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EDUCACAO, CIENCIA ETECNOLOGIA

PLANO DE ENSINO

DADOS DA DISCIPLINA

Nome da disciplina: Empreendedorismo

Curso: Técnico em Manutengao e Suporte em Informatica

Série/Periodo: 3° ano

Carga Horaria h/r (h/a): 33 horas

EMENTA

= Prestacéo de servicos de manutencdo e suporte em informatica: andlise das diversas
oportunidades de negdcios no mercado, suas caracteristicas e tendéncias.

O empreendimento e o empreendedor;

Técnicas de negociagao;

Desenvolvimento organizacional;

Politica e Gestao de Pequenos Negocios;

Planejamento de empreendimentos de prestagcdo de servicos em Informatica e
Planejamento Estratégico do Negdcio.

OBJETIVOS

Geral:

Fornecer conhecimentos e ferramentas auxiliares a gestdo desses empreendimentos.

Especifico:

= Instrumentalizar os alunos para a identificagdo de oportunidades de novos
empreendimentos na area de manutengao e suporte em informatica;
= Orientar o desenvolvimento de competéncias em gestdo de negdcios;

CONTEUDO PROGRAMATICO

BIMESTRE |

= Conceitos e Tendéncias para A terceirizagdo de Nichos de Mercados de Servigos
= Andlise Historica — Agbes desenvolvidas do Empreendedorismo no mundo
=  Comportamento do Empreendedor Brasileiro

= Caracteristicas e Visdo do Bom Empreendedor

BIMESTRE I

= Planejamento Estratégico do Empreendimento

= Legislacao, Abertura e Fechamento de Empresa com Personalidade Juridica

= Criando e Registrado o Nome/Marca (Branding) , o Logo e Padrdes de Visualizagédo do
Empreendimento

= Nogoes Gestao de Recursos Humanos e Legislacdes Pertinentes

= Nocobes de Gestao de Recursos Financeiros, Fluxo de Caixa,Faturamento, Impostos e
Registro Contabil da Movimentagdo da Empresa
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BIMESTRE IlI

» Planejamento Estratégico do Negocio (oportunidades e Ameacas, pontos Fortes e
Pontos Fracos).

= Plano de Negodcio (Business Plan) e Plano de Marketing.

» Planejando Recursos Humanos, Infraestrutura Inicial e Processos Organizacionais do
Empreendimento.

BIMESTRE IV

= Obtengéo de Recursos Financeiros para a Abertura do Empreendimento (Investimento
inicial, Capital de Giro, Financiamentos)
= Plano de Vendas de Servigos e Formagao de Carteira de Clientes

METODOLOGIA DE ENSINO:

= Aulas expositivas e dialogadas com auxilio de recursos audio visuais multimidia. Para a
elaboragdo do plano de negdcios, sera necessaria a utilizagdo do laboratério de
informatica, na expectativa do aprenda fazendo, com técnicas de brainstorming para a
obtencao de ideias inicias dos discentes.

AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Uma avaliagéo Tedrica, Listas de Exercicios e Elaboracao de Um projeto Pratico.

RECURSOS NECESSARIOS

Quadro branco, Pincel, Laboratério de informatica com acesso a Internet e Apresentagédo de
Palestras de Convidados Externos com Experiéncia em Empreendedorismo, assim como
testemunhos de pequenos empreendedores locais bem sucedidos (cases de sucesso).
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