‘ PLANO DE DISCIPLINA

COMPONENTE CURRICULAR: Relagdes Humanas no Trabalho
CURSO: Técnico em Eletrotécnica

PERIODO: 1°

CARGA HORARIA: 33h

DOCENTE RESPONSAVEL:

EMENTA
Psicologia aplicada a administragdo. Comportamento Organizacional.
Fundamentos do comportamento individual no trabalho. Processos basicos do
comportamento humano. Relagdes Interpessoais e Comportamento Assertivo.
Comunicacéo, Lideranca e Motivacéo. Stress e qualidade de vida no trabalho.
Valores éticos na atividade profissional.

COMPETENCIAS
Atuar na area de Eletrotécnia entendendo os comportamentos humanos, a
cultura organizacional e a importancia do bom relacionamento interpessoal no
ambiente de trabalho.

OBJETIVOS

Geral:
a Identificar os comportamentos e refletir sobre o proprio trabalho na organizacao,

ampliando a compreensdo do comportamento humano e das relagdes
interpessoais dentro de padrdes éticos.

Especificos:

o Compreender a importancia da Psicologia e o comportamento humano no
contexto do trabalho;

o Refletir os problemas tipicos do comportamento humano individual e grupal, bem
como suas conseqiiéncias no ambiente de trabalho;

o Caracterizar os tipos de liderangas organizacionais;

a Compreender a comunicagdo interpessoal como instrumento de integracao;

o Refletir sobre os valores éticos na atividade profissional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Psicologia aplicada a Administragcao
o Aspectos historicos e conceituais da Psicologia no contexto do trabalho
o Contribui¢des da Psicologia aplicada a administracio
o Cultura e Comportamento organizacional
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2. Fundamentos do comportamento humano
o Personalidade, formacao e estrutura

o Processos basicos do comportamento humano: emoc¢ao, atengdo, linguagem e
percepcao

3. Relagées Interpessoais
o Comportamento Assertivo

o Os grupos e as equipes no trabalho
o Estrutura e caracteristicas de grupos e equipes

4.Comunicacgao
o Conceito e principais fungdes da comunicacado organizacional
o Comunicagdo interpessoal
o Barreiras a comunicagdo organizacional

5. Lideranga e Motivacgao
o Conceitos de Lideranga

a Perfil do lider moderno
o Conceitos de Motivacao
o Motivagao no trabalho

6.Stress e Qualidade de Vida no Trabalho
o Doencas associadas ao Stress e ao Trabalho

o Qualidade de vida no Trabalho

7. Etica Profissional
o Etica e profissao

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas expositivas e dialogadas, trabalhos individuais/coletivos, apresentagao e
discussao de textos, videos, exercicios e técnicas vivenciais de dindmica de

grupo.

AVALIAGAO DO PROCESSO DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM

Provas escritas, exercicios individuais e em grupo, apresentacao de trabalhos,
seminarios, participacéo do aluno nas atividades dentro da sala de aula. Presenca
e participacao nas atividades em grupo;

- Itens adicionais: pontualidade, participacao, interesse e assiduidade.

SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO PARA A RECUPERAGAO DA
APRENDIZAGEM

Acompanhamento individualizado para reforgo de aprendizagem e recuperacao
com exercicios e avaliacdes posteriores.

RECURSOS NECESSARIOS

Quadro branco, canetas para quadro branco, TV, Projetor digital, computador,
DVD, caixas de som, textos, apostilhas, livros, videos, filmes e consultas na
internet.
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