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EMENTA

Administragdo na era da informagdo. Conceitos de sistemas de informagdo e tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC). O papel
operacional, gerencial e estratégico da tecnologia de informag&o nas organizagdes. O uso da Tecnologia da informagao (TI) nos contextos
organizacional e social. Impacto social e ético dos sistemas de informagdo. Avaliagdo de investimentos de Tl. Tendéncias de hardware e
software. Governanga de TI. COBIT.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA/COMPONENTE CURRICULAR
(Geral e Especificos)

Objetivo geral
« Conscientizar o aluno sobre o papel e o impacto da Tl nas organizagGes e na sociedade.
Objetivos espedificos:

o Contextualizar a Tl na administra¢do;

e Apresentar os principais conceitos de sistemas de informagao;

e Promover a discussdo sobre o papel da Tl nas organizag@es e na sociedade;

e Promover a discussdo sobre os impactos da Tl na organizagdo e na sociedade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Sistemas de Informacg&o na era digital
o Papel dos sistemas de informagdo no ambiente de negécio;
o Conceitos de sistemas de informagdo
o Dimensdes de um sistema de informagdo

2. Como as empresas usam os sistemas de informagado



o Fung¢des empresariais
o Processos de negdcio
o Tipos de sistemas de informagdo
3. Sistemas de informagdo como vantagem competitiva
o Vantagem competitivas
o Concorréncia
o Qualidade e design
o Reengenharia de processos de negécios
4. Fundamentos de inteligéncia de negdcio
o Inteligéncia de negécio
o Data mining
5. Estudo de viabilidade
o O que é um estudo de viabilidade?
o O que estudar e concluir?
o Beneficios e custos, Andlise de Custo/Beneficio e alternativas de comparagdo
6. Questdes éticas e sociais das TICs
o Governanga de Tl
o Principios da governancga de TI
o Beneficios da governanga de Tl para as organizagGes
o DecisGes-chave sobre a governanca de Tl
o Principios sobre o suporte de Tl ao modelo de negdcio
o AplicagOes de Tl ao negdcio
o Investimentos em TI
o Governanga de Tl e governanga corporativa
o Modelo de avaliacdo de desempenho da governanga de Tl
o Ambiente estratégico
o Arranjos de governanga
o Consciéncia da governanga
7. COBIT
o O que é CobiT? Missdo do COBIT / Estrutura do Cobit
8. AplicagBes de sistemas de informagdo
o Mineragdo de dados
o Introdugdo a Andlise e visualizagdo de Dados

METODOLOGIA DE ENSINO H

Aulas expositivas e dialogadas com auxilio de material visual (slides) e com a utilizagdo da sala Virtual do classroom para depositar todo
conteudo produzido.

Para cada conteudo do programa concluido sera colocado atividades praticas individuais e em grupo, para consolidacdo do conteudo
ministrado.

A aula se desenvolvera por meio de exposicdo dialogada, acrescidas sempre que possivel, de periodos para debates sobre os conceitos
apresentados e suas correlagdes com areas afins.

Além de um exemplo pratico para melhor assimilagdo dos conceitos apresentados.

H RECURSOS DIDATICOS

[X] Quadro

[X] Projetor

[]1Videos/DVDs

[ ] Periédicos/Livros/Revistas/Links
[ 1 Equipamento de Som

[X] Laboratério

[X] Softwares?

[ ] OQutros?

CRITERIOS DE AVALIACAO
(Espeficarquantas avaliagdes e formas de avaliagdo— avaliagao escrita objetivo, subjetiva, trabalho, seminario, artigo, etc. -
para integralizagao da disciplina/componente curricular, incluindo a atividade de recuperagéo final.)

A avaliagdo realizar-se-do por meio de 2 provas e de 3 miniprojetos praticos que sera desenvolvido durante a disciplina. A pontuagdo seguira

os seguintes critérios:



« Cada Prova e Miniprojeto valera 100 pontos. A Média das Provas (MP} e dos Miniprojetos (MM)é feito pela média aritimética.
e A Média Final (MF) da disciplina sera calculada por meio de uma média ponderada. As Provas terdo o peso de 40% e os
Mniprojetos terdo peso de 60%. Logo, a Média Final é calculado como segue: MF = 0.4*MP + 0.6*MM.

ATIVIDADE DE EXTENSAO*

BIBLIOGRAFIA®

Bibliografla Basica:

LAUDON, K. C, LAUDON, J. P. Sisleras de Informagdes Gerenciais. 9. ed. Sado Paulo Pearson Edveaton 2011,
POTTER, R.E. TURBAN, E.; RAINER JR., R.K, Introdugéo a Sistemas de Intormagéo. Pio de Janero. Earora Campus.
2007,STAIR. P. M, REYNOLDS, G. W. Prncipios de sistemas de inlormagao: uma abordagem gerencal. Pio de Janero
LTC 2002 Bibliografia Complementar:
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Pianeira.
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OBSERVACOES
(Acrescentar informais complementares ou explicativas caso o docente(s) considere importantes para a disciplina/componente
curricular)

1 Para a oferta de disciplinas na modalidade & distancia, integral ou parcial, desde que ndo ultrapassem os limites definidos em legislacdo.

2 Nesse item o professor deve especificar quais softwares serdo trabalhados em sala de aula.

3 Nesse item o professor pode especificar outras formas de recursos utilizadas que ndo estejam citada.

4 Nesse item deve ser detalhado o PROJETO e/ou PROGRAMA DE EXTENSAQ que seré executado na disciplina. Observando as orientagdes do Art. 10, Incisos I, II, I,
IV, V, VI, VIl e VIII, da Instrugdo Normativa que trata da construgio do Plano de Disciplina.

5 Observar os minimos de 3 (trés} titulos para a bibliografia basica e 5 {cinco) para a bibliografia complementar.
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