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EMENTA H

Breve histérico das relagdes humanas no trabalho. RHT enquanto teoria administrativa e ideologia gerencialista. Abordagem
contemporanea das relagdes humanas no trabalho. Etica no trabalho. Soft skills: habilidades comportamentais e interpessoais.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA/COMPONENTE CURRICULAR
(Geral e Especificos)

Objetivo Geral :

« Compreender fatores que influenciam no comportamento dos individuos no trabalho, como forma de favorecer as
relagdes interpessoais no exercicio do papel laboral.

Objetivos Especificos:
« Conhecer a evolugao das formas de trabalho e sua interferéncia na relagéo entre as pessoas;
« Discutir como as relagées interpessoais contribuem para o desempenho de grupos de trabalho;

« Debater ferramentas que possibilitem trabalhar as situa¢des de divergéncia e conflitos, mormente, no que tange as
emogdes e interrelagdes.

« Compreender principios éticos e morais no ambiente de trabalho.

CONTEUDO PROGRAMATICO ”

I: Introducdo as Relagées Humanas no Trabalho. 1. Definicdo, importancia e dimensdes. 2. comportamento Humano e
relagdes interpessoais.

II: Trabalho humano no Brasil: 1. Abordagem transdisciplinar sobre o trabalho. 2. O Trabalho nas organizagdes: conceito de



organizagao; sentido e significado do Trabalho e a dimenséo psicossocial. 3. Modalidades de Trabalho Flexiveis. 4. Relagbes
Trabalhistas e Negociagdes. 5. A uberizagédo do trabalho: novas formas de trabalho e precarizagao.

lll: Etica no trabalho: 1. O que é ética e para que serve? 2. Etica, cidadania e direitos humanos: inter-relagdes entre ética,
cidadania e direitos fundamentais. 3. Etica no ambiente de trabalho e nas relages interpessoais.

IV: Conceitos e Boas praticas no ambiente laboral 1. Comunicagao interpessoal no ambiente de trabalho. 2. Lideranca e a
relagdo com a comunicagdo, equipe e conflitos no ambiente de trabalho.

METODOLOGIA DE ENSINO

A construgdo das competéncias pretendidas sera facilitada por meio de aulas expositivas e dialogadas, no formato que permita
interagao direta entre docente e discentes, incentivando a manifestagao da expressédo destes sobre os temas propostos.

RECURSOS DIDATICOS

[X] Quadro

[X] Projetor

[X] Videos/DVDs

[X] Periddicos/Livros/Revistas/Links
[X] Equipamento de Som

[ ] Laboratério

[ ] Softwares?

[ ] Outros?

CRITERIOS DE AVALIACAO

A avaliagdo sera continua, na qual as propostas de atividades terdo fungdo formativa. Os Instrumentos que serdo utilizados
sdo: estudos de casos; debates de textos, artigos, reportagens e videos; seminario.

ATIVIDADE DE EXTENSAO*

N&o se aplica.
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