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EMENTA

Componentes de um computador: tipos, funcionamento e caracteristicas. Montagem e
configuragdo de computadores desktop e notebook. Deteccdo, diagnéstico e solucdo de
problemas em computadores. Manutencéo preventiva de computadores. Formatagéo e instalacao
de sistemas operacionais. Criacdo de pendrive inicializavel. No¢cdes de Tl verde. Atualizacdo de
BIOS de componentes. Software para manutencdo de discos rigidos, recuperacao de dados e
teste de meméria RAM. Clonagem de disco e criacdo de particbes. NocgBes basicas de
aterramento.

OBJETIVOS

Geral

e Capacitar o aluno para identificar e conhecer os componentes de hardware de
computadores desktop e notebook, de forma que seja capaz de dimensionar
configuracbes de hardware para finalidades especificas, de montar e configurar
computadores e de diagnosticar e reparar problemas em computadores.

Especificos

e |dentificar e conhecer os componentes béasicos de um computador, seus tipos,
caracteristicas e funcionamento;

e Aprender a montar e desmontar computadores desktop e notebook;

e Identificar e diagnosticar defeitos em computadores, e suas possiveis solucdes;

e Aprender a realizar procedimentos de manutencdo preventiva e corretiva em
computadores desktop e notebook;

e Aprender a realizar procedimentos usuais na manutencdo de computadores, tais como
particionamento e formatagc&do de unidades, instalacdo de sistemas operacionais, drivers
de dispositivos e programas diversos, criagdo de unidades bootaveis e atualizacdo de
BIOS de componentes;

e Conhecer procedimentos de recuperacao de dados;

e Conhecer procedimentos basicos de aterramento.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE | - Introducédo
¢ Processador: fungéo, caracteristicas e tipos
e Memodria: fungdo, caracteristicas e tipos
e Placa-mée: fungéo, caracteristicas e tipos
e Barramento: funcdo, caracteristicas e tipos
¢ Interfaces: func¢édo, caracteristicas e tipos
e Componentes de expansao: placas de video, rede e som dedicadas
e Periféricos: funcao, caracteristicas e tipos
e Montagem e desmontagem de computadores desktop e notebook;

UNIDADE Il - Formatacao de discos e instalagcdo de sistemas operacionais
e Criacdo de unidades inicializaveis

e Particionamento e formatacéo de unidades

e Instalacéo e atualizacdo de sistemas operacionais

e Instalacdo de drivers de dispositivos

¢ Instalacdo de software aplicativos e utilitarios
UNIDADE lll - Software para recuperacao de componentes

¢ Atualizacdo de BIOS de componentes

e Programas utilitrios para diagndstico e recuperacao de componentes
¢ Recuperacao de dados em discos rigidos e pendrives

e Correcao de badblocks em discos rigidos

e Teste de memoria RAM




UNIDADE IV - Software para criacao de imagens de unidades de armazenamento
¢ Clonagem de discos rigidos
¢ Procedimentos para criacdo de imagens personalizadas

UNIDADE V - Manutencéo preventiva e corretiva de computadores
e Utilitarios para auxilio na manutencéo preventiva e corretiva de computadores
¢ Nocdes basicas de aterramento
e Boas praticas no manuseio de hardware
¢ Procedimentos de diagnésticos e reparos de problemas de hardware e software
e Praticas da Tl verde

METODOLOGIA DE ENSINO

A metodologia de ensino constard de aulas teoricas expositivas ilustradas com recursos
audiovisuais e com materiais didaticos e textos complementares disponiveis na Web; e aulas
praticas em laboratorio com a aplicagdo de exercicios a serem executados individualmente ou em
grupos.

AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO APRENDIZAGEM

Avaliacdo continua, priorizando a verificacdo dos seguintes itens: participagdo nas atividades
realizadas em sala de aula; execucéo dos trabalhos individuais e em grupo; pontualidade na
entrega dos trabalhos; provas, trabalhos, seminarios, debates e pesquisas sobre o conteldo
programatico e sobre contelldos complementares.

RECURSOS NECESSARIOS

e Sala de aula com quadro branco e pincel ou lousa digital, e projetor multimidia para
exibi¢céo de slides e videos;

e laboratério de manutengdo de hardware com quadro branco e pincel ou lousa digital,
bancada com tomadas, projetor multimidia e arméarios com chaves;

e Kit de manutencdo de hardware (gabinetes, teclados, mouses, impressoras, monitores,
notebooks, placas-mae, rede, video e som, processadores, memadrias RAM, memorias de
armazenamento persistente, case com HD, nobreak, fontes e estabilizadores);

e Kit de instalacdo de software (sistemas operacionais, aplicativos e utilitarios);

e Kit de ferramentas, materiais e utensilios (pasta térmica, spray limpa contatos, bastdes de
cola, aplicador de cola quente, ferro de solda, soldas, sugador de solda, chaves de fenda,
Torx L e philips, alicate de bico, alicate crimpador, pinca, porta parafuso, estojos para
ferramentas, multimetro, pulseira antiestética com cabo de aterramento e bracelete, e
aspirador e jateador de ar).
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