15.PLANOS DE DISCIPLINAS

DADOS DO COMPONENTE CURRICULAR

Componente Curricular: Introducdo a Administracéao

Curso: Técnico em Transacdes Imobiliarias (Subsequente)

Periodo: 1° Semestre

Carga Horaria: 50 horas relégio

Docente: Madia Marcela Fernandes Vasconcelos

EMENTA

Conceito de Administracao, habilidades e fun¢cdes do administrador. As organizagdes e
seus papéis. Estrutura organizacional. Niveis hierarquicos. Organograma.
Departamentalizacao, Linha e Assessoria, Delegacao e descentralizagdo. Burocracia.
Planejamento (conceito, tipos). Controle (conceito, tipo e aplicacéo). Diregao (conceito
€ mecanismo de comunicagdo organizacional). Motivacao; Liderang¢a; Comunicagao
Interpessoal; Resolucéo de conflitos;

OBJETIVOS DE ENSINO

Geral:

Iniciar o aluno no universo da Administracéo, proporcionando-lhe o conhecimento dos
principios basicos da organizacao de uma empresa, dos papéis, habilidades e fungdes
do administrador, dos niveis e tipos de organizagdes, bem como a compreensao das
funcdes administrativas e do processo administrativo.

Especificos:

e Contextualizar o papel das organizagdes, identificando os tipos de
organizagdes e suas fungoes;

e Conhecer como funcionam as empresas, suas areas e atividades
correlacionadas e identificar as fungdes administrativas;

e Distinguir a organizagao empresarial em sua especificidade, estrutura basica e
funcionamento;

e Aplicar os processos administrativos nas organizagoes;
Entender a complexidade das empresas/organizacbées em todas as suas
atividades.

e Mostrar através da pratica como gerenciar conflitos e como negociar com os
individuos diante de situa¢des de conflito;

e Apresentar os estilos e caracteristicas de lideranga que influenciam no
processo de relacionamento entre superior-subordinado.

CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE ASSSUNTO
1. Administracao e Organizacao
1.1 Conceitos de organizagao, empresa e administracao
1.2 O papel basico e o perfil do administrador
| 1.3 As habilidades dos administradores
1.4 Tipos de organizagdes
1.5 Fungdes basicas da empresa
1.6 Fungbes administrativas
2. Principios da Organizagao
Il 2.1 Estrutura organizacional
2.2 Niveis hierarquicos
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2.3 Departamentalizagéao
2.4 Organograma
2.5 Linha e Assessoria
2.6 Delegacao e descentralizagao
2.7 Organizacao formal e informal
2.8 Burocracia
3. Planejamento, controle e dire¢ao
3.1 Conceito de Planejamento
3.2 Tipos de Planejamento
3.3 Conceitos basicos
3.4 Tipos de controle
3.5 O que é direcao
3.6 Comunicagao
3.7 Resolucao de Conflitos
v 4. Motivagao e Lideranca

METODOLOGIA DE ENSINO

As atividades da disciplina serdo desenvolvidas a partir de exposi¢ao dialogada,
verificagdes de aprendizagens, estudo de caso, trabalhos em grupo, utilizagao
de textos de revistas, de livros, questionarios dirigidos para pesquisa e
seminarios.

AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO APRENDIZAGEM

O processo avaliativo sera continuo, por meio de observacéo na participagédo nas
atividades de aprendizagem, como: trabalhos individuais e coletivos,
apresentacao e discussao de textos, avaliacio escrita e casos de ensinos.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco;

Lapis marcador,;

Data show;

Computador e Apostilas;
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