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Componente Curricular: Introducao a Sistema de Informacéao
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Docente: José Augusto Lopes Viana

EMENTA

Conceito e caracteristicas de Informagéo e de Sistemas. Importancia da informacéo para
a tomada de decisdo. Infraestrutura de para Sistemas de Informacdo. Aplicacdes de
sistemas de informacdo na empresa. Tipos de Sistemas de informag&o. Sistemas de
Informacao para negaocios eletrénicos. Seguranca da Informacéo.

OBJETIVOS DE ENSINO

Geral

e Compreender a aplicagcdo e o uso de sistemas de informag&o no ambito individual
e corporativo.

Especificos

e Explicar os conceitos e os usos de Sistemas de Informagao;

e I|dentificar a importancia dos Sistemas de Informacdo para pessoas e
organizacoes;

e I|dentificar as tecnologias de informagdo e comunicacdo como suporte aos
Sistemas de Informacéo;

e Distinguir os tipos de Sistemas de Informacao e suas aplicacbes nas empresas;

e Discutir questdes éticas e de seguranca relativas aos Sistemas de Informacao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Sistemas, dados e informacé&o

2. Sistemas de Informacé&o, as pessoas e as organizacoes

3. Tipos de Sistemas de Informacdes na estrutura organizacional
4. Infraestrutura para Sistemas de Informacéo

4.1. Pessoas
4.2. Hardware




4.3. Software
4.4. Dados
4.5. Redes

5. Tecnologias de comunicacao
5.1. Telecomunicacdes

5.2. Internet, Intranets e Extranets
5.3. Realidade virtual

6. Tipos e aplicacdes de Sistemas de Informacao
6.1. Sistemas de Suporte a Transacdes (SPT)
6.2. Sistemas de Informacgdes Gerenciais (SIG)
6.3. Sistemas de Suporte a Decisdo (SAD)

6.4. Sistema de Informacdes Executivas (SIE)
6.5. Sistema Integrado de Gestao (ERP)

7. Sistemas especialistas e inteligéncia artificial

8. Sistemas de informacdo nos negocios eletronicos: conceitos de e-Business, Data
Warehouse e Data Mining;

9. Etica e seguranca no uso de Sistemas de Informac&o.

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas expositivas dialogadas. Estudos de caso. Exibicdo de videos. Exercicios sobre o
conteudo apresentado. Trabalhos individuais e em grupos.

RECURSOS DIDATICOS

O alcance das competéncias pretendidas seréa facilitada por meio dos seguintes recursos
didaticos: quadro branco, caneta hidrografica, apagador, projetor (datashow),
microcomputador (notebook) e software para apresentacéo.

PROCEDIMENTOS AVALIATIVOS

Para a avaliacdo de aprendizagem sera atribuida uma nota resultante da média das
seguintes atividades:
e Duas provas escritas (individuais);
e Participacdo nas atividades em sala de aula e execucdo de trabalhos
(individual/grupo) ao longo da disciplina.
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