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EMENTA H

Conceito gerais. Fundamentos e estratégias do marketing. Caracterizagdo do mercado imobilidrio. Relagdo entre marketing e
desenvolvimento do produto. Segmentacdo e identificagdo de clientes em empreendimentos da construgdo civil. O sistema de marketing e o
ambiente de marketing. Fungdes do marketing. Relagdes empresasclientes no mercado imobilidario. Gerenciamento dos requisitos dos

clientes no desenvolvimento de empreendimentos imobilidrios.

OBJETIVOS DA DISCIPLINA/COMPONENTE CURRICULAR
(Geral e Especificos)

Geral:
Compreender os fundamentos do marketing e a sua aplicagdo pratica na industria da construgdo civil.
Especificos:

eConhecer conceitos do marketing. ® Saber caracterizar o mercado imobilidrio com vistas a elaborar estratégias de negdcios. ® Compreender
o sistema e o ambiente de marketing. ¢ Ter nog¢Bes sobre o gerenciamento dos requisitos dos clientes no desenvolvimento de

empreendimentos imobilidrios.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Marketing: fundamentos e estratégias



2. Caracterizagdo do mercado imobilidrio

w

. Relagdo entre marketing e desenvolvimento do produto

4. Clientes da construgdo civil: identificagdo, caracteristicas e segmentagdo no mercado.

wv

. Sistema de marketing

6. Ambiente de marketing

7. Fung¢des do marketing

8. 0 mercado da construgdo civil: relagdes empresas-clientes

9. Nogdes sobre o gerenciamento dos requisitos dos clientes no desenvolvimento de empreendimentos imobilidrios.

H METODOLOGIA DE ENSINO

A apresentacgdo do conteudo dar-se-a mediante aulas tedricas, apoiadas em recursos audiovisuais e computacionais, bem como
estabelecendo um ensino-aprendizagem significativo. Ha aplicacdo de exercicios individuais e em grupo, bem como aplicagdo de lista de

exercicios.

RECURSOS DIDATICOS

[ x ] Quadro

[ x] Projetor

[1Videos/DVDs

[ ] Periédicos/Livros/Revistas/Links
[ 1 Equipamento de Som

[ ] Laboratério

[ ] Softwares?

[ 1 Outros?®

CRITERIOS DE AVALIAGCAO
(Espeficarquantas avaliagdes e formas de avaliagdo— avaliagao escrita objetivo, subjetiva, trabalho, seminario, artigo, etc. -
para integralizagao da disciplina/componente curricular, incluindo a atividade de recuperagéo final.)

A avaliagdo dar-se-a através de atividades e provas individuais, realizadas ao longo do curso.

‘ ATIVIDADE DE EXTENSAO* ‘

‘ BIBLIOGRAFIAS ‘

Bibliografia Basica:

CASAROTTO FILHO, N. Projeto de negdcio. Sdo Paulo: Atlas, 2002 HUTT, M. D.; SPETH, T. W. B2B: Gestdo de marketing em mercados

industriais e organizacionais. Porto Alegre: Bookman, 2002.
KOTTLER, P. Administragdo de marketing. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2000.
Bibliografia Complementar:

ALBUQUERQUE, Paulo Marcelo; BARROS NETO, José de Paula Estratégias de marketing para a construgdo civil: um estudo de caso em
Fortaleza. 11l Simpdsio Brasileiro de Gestdo e Economia da Construgado - IIl SIBRAGEC - UFSCar, Sao Carlos, SP - 16 a 19 de setembro de 2003.

FORMOSO, C. T., INO, A. Inovagdo, gestdo da qualidade e produtividade e disseminagao do conhecimento na construgao habitacional. Porto
Alegre: Coletanea Habitare, Volume 2, 2003.

PALADINI, E. P. Avaliagdo estratégica da qualidade. Sdo Paulo: Atlas, 2002.



SLACK, N. Administra¢do da produc¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2002

OBSERVACOES
(Acrescentar informais complementares ou explicativas caso o docente(s) considere importantes para a disciplina/componente
curricular)

1 Para a oferta de disciplinas na modalidade a distancia, integral ou parcial, desde que ndo ultrapassem os limites definidos em legisla¢do.

2 Nesse item o professor deve especificar quais softwares serdo trabalhados em sala de aula.

3 Nesse item o professor pode especificar outras formas de recursos utilizadas que ndo estejam citada.

4 Nesse item deve ser detalhado o PROJETO e/ou PROGRAMA DE EXTENSAO que seré executado na disciplina. Observando as orientagdes do Art. 10, Incisos I, II, lll,
IV, V, VI, VIl e VIII, da Instrugdo Normativa que trata da construgdo do Plano de Disciplina.

5 Observar os minimos de 3 (trés} titulos para a bibliografia basica e 5 {cinco) para a bibliografia complementar.
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