PLANO DE DISCIPLINA

IDENTIFICACAO

CURSO: TECNOLOGIA EM SISTEMAS PARA INTERNET

DISCIPLINA: Psicologia do Trabalho | CODIGO DA DISCIPLINA: 36

PRE-REQUISITO: Nenhum

UNIDADE CURRICULAR: Obrigatéria [x] Optativa[ ] Eletiva [ ] | SEMESTRE: 3°
CARGA HORARIA

TEORICA: 30 h/r | PRATICA: 3 h/r | EaD:

CARGA HORARIA SEMANAL: 2 h/r

CARGA HORARIA TOTAL: 33 h/r

DOCENTE RESPONSAVEL: Bruna Lyra Alves de Almeida

| EMENTA |

Psicologia aplicada a administracdo; Fundamentos do comportamento humano;
Formacdo de grupos e equipes de trabalho;,Motivagéo; Lideranga; Comunicacao;
Qualidade de vida e saude mental no trabalho; Etica profissional.

| OBJETIVOS |

Geral:
e Capacitar o aluno a utilizar os conhecimentos da Psicologia do Trabalho
na sua pratica profissional, a fim de aprimorar suas e habilidades sociais
e melhorar desempenho geral no ambiente de trabalho.

Especificos:

e Reconhecer a importancia de se estudar a psicologia aplicada a
administracdo, sensibilizando para um posicionamento critico e reflexivo
do papel do individuo numa sociedade voltada para o mundo do trabalho.

e Compreender os fundamentos e processos basicos do comportamento
humano no contexto organizacional;

e Desenvolver as habilidades sociais de forma a contribuir para a
humanizagé&o no trabalho;

e Proporcionar aos alunos a identificacdo de seus proprios comportamentos
e reflexdo do seu trabalho a nivel pessoal e grupal, ampliando a
compreensao do comportamento humano dentro de padrées éticos.

| CONTEUDO PROGRAMATICO |

e FEtapa 1: Psicologia aplicada a administracdo; Comportamento
organizacional; Visdo sistémica das organizacdes; A psicologia e as
relacdes interpessoais

e FEtapa 2: Fundamentos do comportamento humano; Personalidade;
FuncBes mentais superiores: sensacdo, percep¢ao, atengcdo, memoria,
linguagem e pensamento; Emocdes e inteligéncia emocional;
Compreenséao pessoal e do outro

e Etapa 3: Formacdo de Grupos e Equipes de trabalho; Conceitos e
caracteristicas; Tipos; Cooperagdo versus competicdo; Equipes de alto
desempenho

e Etapa 4: Motivacao; Conceitos; Teorias; Aplicacbes da motivacdo no
trabalho



Etapa 5: Lideranca; Conceitos; Principais Teorias da Lideranca; Lideranca
e Administracédo de conflitos; Perfil atual do lider

Etapa 6: Comunicacao; Conceito; Principais funcdes da comunicacgao;
Comunicacéao organizacional e suas barreiras; Saber ouvir; Comunicagao
interpessoal no trabalho

Etapa 7: Qualidade de Vida e Saude Mental no Trabalho; A influéncia das
relacbes humanas nas condicbes de saude e trabalho; Doencas
relacionadas ao trabalho: estresse, LER/DORT, doencas
psicossomaticas; QVT (Qualidade de Vida no Trabalho); Saude mental e
trabalho

Etapa 8: Etica Profissional; Conceito e importancia; Valores éticos e
cadigo de ética profissional; A ética das organizacdes

METODOLOGIA DE ENSINO |

, Oficinas de trabalho, Seminarios, Palestras, Estudos de caso, Estudos de

Grupo, Leitura e analise de textos, Técnicas vivenciais de dindmicas de grupo.

RECURSOS DIDATICOS |

[ x ] Quadro

[ x ] Projetor

[ x ]Videos/DVDs

[ x ] Periédicos/Livros/Revistas/Links

[

] Equipamento de Som

[ x ] Laboratério
[ ]Softwares
[ ]Outros

CRITERIOS DE AVALIACAO

Participagéo do aluno nas atividades dentro de sala de aula;

Presenca e participacéo nas atividades de grupo;

Trabalhos individuais, escritos, quando necessario.

Trabalhos em grupo, e sua apresentacdo em sala de aula ou nao (texto,
multimidia, musica, fotografia, teatro, etc.);

Provas escritas;

Itens adicionais: pontualidade, participacao, interesse e assiduidade.

BIBLIOGRAFIA |

Bibliografia Basica:

BERGAMINI, Cecilia W. Psicologia aplicada a administracéo de
empresas: psicologia do comportamento organizacional. Sdo Paulo. Ed:
Atlas. 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: O novo papel dos
recursos humanos nas organizacdes. Rio de Janeiro. Ed: Malone. 2014.
ROBBINS Stephen P: JUDGE, Timonthy A; SOBRAL, Filipe.
Comportamento Organizacional: teoria e pratica no contexto brasileiro.
14. S&o Paulo. Ed: Pearson Education. 2010.

Bibliografia Complementar:



e BOCK,A.M.B.; FURTADO,O.; TEIXEIRA,M.L. Psicologias: uma
introducao ao estudo de psicologia. S&o Paulo: Saraiva, 2009.

e CHIAVENATO, ldalberto. Comportamento Organizacional: a dinamica do
sucesso das organizacoes. Barueri / SP: Malone, 2014.

¢ MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de Recursos Humanos: do
Operacional ao Estratégico. Sdo Paulo: Saraiva, 20009.

e RODRIGUES, A.; ASSMAR, E. M. L.; JABLONSKI, B. Psicologia Social.
Rio de Janeiro: Vozes, 2000.

e SA, Antonio Lopes. Etica Profissional. Sdo Paulo: Atlas, 62 ed., 2007.

OBSERVACOES

Nenhuma.



