PLANO DE ENSINO

DADOS DO COMPONENTE CURRICULAR

DISCIPLINA: Gestdo de Pessoas

CURSO: Técnico em Administrac@o — Subsequente

PERIODO: 1° Semestre

CARGA HORARIA: 33 h (40 aulas)

DOCENTE RESPONSAVEL: Cicero Mauriberto de Meneses Freire Duarte

EMENTA

Estudo dos pressupostos basicos, técnicas e ferramentas relativas ao planejamento, selecao,

capacitacdo e desenvolvimento dos recursos humanos no contexto da organizacéo de eventos.

A Administracéo de Recursos Humanos - ARH no contexto da organizacédo de eventos: objetivos,
importancia para os negécios e para as pessoas; caracteristicas gerais e especificas, misséo,
objetivo de estudo, evolugdo, posicdo da administracdo de recursos humanos na estrutura

organizacional para eventos. Assuntos do cotidiano da administracdo de recursos humanos.

OBJETIVOS

&, Compreender e aplicar técnicas e ferramentas com base em uma visdo critica e
sistémica, relativas aos subsistemas de desenvolvimento de recursos humanos,
aplicaveis nas organizagbes de eventos; treinamento e desenvolvimento
organizacional; estratégias de recursos humanos; liderancga.

&, Compreender o contexto no qual esta inserida a Gestdo de Pessoas e seu papel no

ambiente organizacional de eventos.

Identificar os principais processos referentes a Gestao de Pessoas.

Desenvolver estudos que possibilitem a compreensdo dos processos de agregar,

aplicar, recompensar, desenvolver, manter, monitorar pessoas no contexto

organizacional de eventos.

&, Promover estudos que identifiquem procedimentos para recrutamento e selegao,
desenho de cargos, avaliacdo de desempenho, remuneracdo e beneficios,
treinamento, e monitoracdo por meio do banco de dados e sistemas de informacdes
da Gestdo de Pessoas no contexto organizacional de eventos.

CONTEUDO PROGRAMATICO




1.INTRODUGAO A GESTAO DE PESSOAS

1.1 Conceitos

1.2 Evolugéo histérica no Brasil da gestao de pessoas: fases evolutivas

1.3 Evolucéo do perfil profissional do gestor de pessoas

2. EVOLUGAO DA AREA DE GESTAO DE PESSOAS: DO OPERACIONAL AO ESTRATEGICO
2.1 Operacional: atribuicBes do chefe de pessoal

2.2 Tatico: atribuic6es do gerente de recursos humanos

2.3 Estratégico: atribuicdes do gestor de pessoas

3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE RECURSOS HUMANOS

3.1 Modelos de planejamento de pessoas: adaptativo, integrado, autbnomo
3.2 Etapas de elaborac¢do do planejamento estratégico de RH

3.3 Politicas de RH: aspectos principais

3.4 Fatores que intervém no planejamento estratégico de RH: absenteismo, Turnover e custo de
reposicéo de pessoas.

4. COMPETENCIAS

4.1 Gestéo por competéncias

4.2 A nogéo de competéncia no trabalho

4.3 A competéncia nos diferentes niveis organizacionais
5. RECRUTAMENTO E SELECAO DE PESSOAL

5.1 Planejamento do recrutamento. Fontes de recrutamento. Tipos de recrutamento. Etapas do
recrutamento de pessoal

5.2 Planejamento da selecdo. Técnicas de selec¢éo. Etapas do processo de sele¢éo de pessoal
5.3 Entrevista de sele¢éo. Técnicas de entrevistas. Tipos de dindmicas de grupo

6. SOCIALIZACAO

6.1 Métodos de socializa¢do organizacional

6.2 Programas de socializacao

6.3 Orientacao e integracdo de novos funcionarios

METODOLOGIA DE ENSINO

. Aulas expositivas dialogadas, ilustradas com recursos audiovisuais;

%, Aulas praticas;




. Visitas técnicas;
. Apresentagdo de seminarios;
. Atividades individuais e em grupo (questionarios, pesquisas, relatérios de aulas

praticas e visitas técnicas).

AVALIAGAO DO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

®  Provas individuais;
®  Pesquisas de aprofundamento;
= Atividades (trabalhos individuais e grupais);

= Seminarios em grupos.

RECURSOS NECESSARIOS

®  Quadro branco e pincel atdmico;

=  Equipamentos multimidia.
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