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1 CONTEXTO DA INSTITUICAO

1.1 DADOS DA MANTENEDORA

Cdédigo: 9062
Nome da Mantenedora: Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba.
CNPJ: 10.783.898/0001-75
Categoria Administrativa Pessoa Juridica de Direito Publico Federal

End.: Av. Almirante Barroso n.: 107

Bairro: Centro Cidade: Jodo Pessoa CEP: 58.013.120 UF: PB
Fone: (83) 3133 1650 Fax: (83) 3208 3088

E-mail: ifpb@ifpb.edu.br
Site: http://www.ifpb.edu.br

1.2 DADOS DA MANTIDA

Codigo: 1166
Nome da Mantida: Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba.
Organizacao Académica Instituicdo Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia
Categoria Administrativa Publica Federal
End.: Rua José Américo de Almeida n.: s/n
Bairro: Nordeste | Cidade: Guarabira CEP: 58.200.000 UF: PB
Fone: (83) 9188 0604 Fax: (83) 3208 3088
E-mail: campusguarabira@ifpb.edu.br

Site: http://www.ifpb.edu.br

1.3 BREVE HISTORICO DA INSTITUICAO

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB) tem cento
e dois anos de atividades, trilhando o caminho da exceléncia no Ensino, na Pesquisa e na
Extensao.

O IFPB foi criado a partir da integracdo de duas instituicdes: o Centro Federal de
Educacdo Tecnolégica da Paraiba (CEFET-PB) e a Escola Agrotécnica Federal de Sousa
(EAF Sousa).

O IFPB originou-se da Escola de Aprendizes Artifices da Paraiba (EAA). Esta
pertenceu a um grupo de dezenove instituicdes criadas, por meio do Decreto n? 7.586 de
23 de setembro de 1909, durante o governo do Presidente Nilo Pecanha. Elas tinham por
finalidade ofertar um ensino profissional para atender gratuitamente aqueles que
necessitavam de uma profissao e nao podiam pagar pelo ensino.

Para tanto, a EAA na Paraiba, comecou a funcionar com os cursos que, de acordo
com a época, atendiam aos requisitos do mercado, isto é, Alfaiataria, Marcenaria,
Serralharia, Encadernacao e Sapataria, realizados em conjunto com o curso Primario.

Situada na Capital do Estado, localizou-se inicialmente no Quartel do Batalhdo da
Policia Militar, situado na Rua Maciel Pinheiro, onde funcionou até 1929, quando se
transferiu para um prédio na Av. Joao da Mata, no bairro de Jaguaribe.
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Em 1937, por forca da Lei n? 378, a Escola transforma-se em Liceu Industrial. Este
foi destinado ao Ensino Profissional em véarios ramos e graus. Cumpre assinalar que essa
lei foi a primeira a tratar, especificamente, de Ensino Técnico, Profissional e Industrial.

A Reforma Capanema (1941) trouxe mudancas importantes para a Educacao
Brasileira, inclusive no ensino profissional. O Decreto n? 4.127/42 transformou o Liceu
Industrial em Escola Industrial de Jodo Pessoa, conhecida também com a denominacéao de
Escola Industrial Federal da Paraiba, que perdurou até 1959.

Neste contexto surge a Escola de Economia Doméstica Rural (1955 a 1979),
denominacao primeira da EAF Sousa, que nasceu de iniciativa do sousense, engenheiro
civil, Carlos Pires S3a, que conseguiu junto a Superintendéncia do Ensino Agricola
Veterindrio SEAV, érgdo vinculado ao Ministério da Agricultura, a instalacdo na cidade do
Curso de Magistério e Extensdo em Economia Rural Doméstica, por meio da Portaria n?
552, de 4 de junho de 1955, com o objetivo de formar professoras rurais.

No inicio dos anos 60, a jd entdo Escola Técnica Federal da Paraiba (ETF-PB)
transfere-se da Rua Jodo da Mata para um prédio construido na Av. 12 de Maio, 720, hoje,
Campus de Joao Pessoa, implantando os Cursos Técnicos em Construcao de Maquinas e
Motores e o de Pontes e Estradas, os primeiros cursos em nivel 22 Grau e que vinham
atender a demanda da intensificacdo do processo de modernizacao desenvolvimentista
do pais. Em 1964 foram extintas as oficinas de Alfaiataria e Artes em Couro, instalando-
se as Oficinas de Artes Industriais e Eletricidade. No ano seguinte pela primeira vez, na
sua histéria, a ETF-PB permitiu a entrada de mulher no seu corpo discente.

A Lei n° 4.024 de 1961, Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, equiparou o ensino
técnico ao académico, ou seja, 0s egressos de ambos 0s ensinos poderiam ingressar no
ensino superior sob as mesmas condicdes.

Em 11 de outubro de 1963, a Escola de Economia Doméstica Rural de Souza por
autorizacao emanada do Decreto n° 52.666, passou a ministrar o Curso Técnico em
Economia Doméstica em nivel de 2° grau (ou seja, de nivel médio). Em 1969, José
Sarmento Junior, conhecido como Dr. Zezé, médico sousense, fez doacdo de uma érea de
16.740m2, para que fosse construida a “Escola de Jodo Romao”, como era conhecida na
época. Em 1970, a Escola de Economia Doméstica Rural de Sousa se transfere para sua
sede definitiva localizada na Rua Presidente Tancredo Neves, s/n, Jardim Sorrilandia.

Em 30 de junho de 1978, com a Lei n? 6.545, trés Escolas Técnicas Federais -
Parana, Minas Gerais e Rio de Janeiro - sdo transformadas em Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica - CEFETs. Esta mudanca confere aquelas instituicdes mais uma
atribuicdo, formar engenheiros industriais e tecnélogos. A Escola de Economia Doméstica
Rural, de Sousa, por meio do Decreto n? 83.935, de 4 de setembro de 1979, tem a sua
denominacao alterada para Escola Agrotécnica Federal de Sousa (EAF Sousa).

O inicio dos anos 80 trouxe dois desdobramentos que impactariam
significativamente a Rede Federal de Educacdo Tecnolégica posteriormente: a oferta dos
cursos técnicos especiais, hoje chamados de cursos técnicos subseqilientes, e o uso de
computadores para propdsitos académicos e administrativos. Outra iniciativa pioneira do
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periodo na rede federal foi a oferta de cursos técnicos especiais na modalidade educacao
a distancia, ministrados pela ETF-PB.

Em 1994, o Presidente Itamar Franco, promulgou a Lei n® 8.948, de 8 de
dezembro, dando inicio gradativamente a instituicao do Sistema Nacional de Educacdo
Tecnoldgica.

A Escola Técnica Federal da Paraiba se tornou o Centro Federal de Educacéao
Tecnoldégica da Paraiba em 1999, denominacdo mantida até o final de 2008. Esta
mudanca faz parte de processo maior de transformacao de Escolas Agrotécnicas e
Técnicas Federais em Centros Federais de Educagao Tecnolégica. A expansao dos CEFETs
permitiu o crescimento da atuacdao da Rede Federal de Educacdo Tecnolégica na
educacdo superior tecnolégica bem como na educacdo profissional com uma maior
diversidade de cursos e areas profissionais contempladas.

Em 1995 a Instituicao interiorizou suas atividades, com a instalacao da Unidade de
Ensino Descentralizada de Cajazeiras - UNED-CJ. Em 2007, como CEFET-PB, implantou a
Unidade de Ensino Descentralizada de Campina Grande - UNED-CG - e a criacao do
Nulcleo de Ensino de Pesca, no municipio de Cabedelo. Com o advento da Lei
11.892/2008, o Instituto se consolida como uma Instituicdo de referéncia da Educacao
Profissional na Paraiba e, além dos cursos usualmente chamados de “regulares”,
desenvolve também um amplo trabalho de oferta de cursos de formacao inicial e
continuada e cursos de extensao, de curta e média duracdo, atendendo a uma expressiva
parcela da populacdo, a quem sdo destinados também cursos técnicos bésicos,
programas e treinamentos de qualificacao, profissionalizacao e reprofissionalizacao, para
melhoria das habilidades de competéncia técnica no exercicio da profissdo.

O Instituto, em consonancia com seus objetivos e finalidades previstos na nova
Lei, desenvolve estudos com vistas a oferecer programas de capacitacao para formacao,
habilitacao e aperfeicoamento de docentes da rede publica. Também atua fortemente na
educacao de jovens e adultos, tendo no PROEJA, FIC, CERTIFIC, PRONATEC e Mulheres Mil,
o0 cumprimento da sua responsabilidade social.

Visando a ampliacdo de suas fronteiras de atuacdo, o Instituto desenvolve acdes
para atuar com competéncia na modalidade de Educacdo a Distancia (EaD) e tem
investido fortemente na capacitacdo dos seus professores e técnicos administrativos, no
desenvolvimento de atividades de pds-graduacao /lato sensu, stricto sensu e de pesquisa
aplicada, preparando as bases para a oferta de pés-graduacao nestes niveis, horizonte
aberto com a nova Lei.

No ano de 2007, o Ministério da Educacao publicou o Plano de Desenvolvimento
de Educacado Publica (PDE), expondo concepcdes e metas sobre a educacao nacional e,
por meio do Decreto n? 6.085, estabeleceu diretrizes para os processos de integracao de
instituicoes federais de educacao tecnoldgica visando a constituicdo de uma rede de
institutos federais.

-7 -
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Ao final de 2008, a Lei n? 11.892 instituiu a Rede Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia, possibilitando a implantacdao do Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia da Paraiba (IFPB).

Até o ano de 2010, contemplado com o Plano de Expansdo da Educacional
Profissional, Fase Il, do Governo Federal, o Instituto conta, no estado da Paraiba, com 09
(nove) Campi e a Reitoria, quais sejam: Joao Pessoa e Cabedelo, no litoral; Campina
Grande, no brejo e agreste; Picui, no Seridé Ocidental; Monteiro, no Cariri; Princesa
Isabel, Patos, Cajazeiras e Sousa (Escola Agrotécnica, que se incorporou ao antigo CEFET,
proporcionando a criacao do Instituto), na regiao do sertao.

S

As novas unidades educacionais levam a essas cidades e suas adjacéncias

*Cabedelo
o Pessoa

FONTE: IFPB (2011)

Educacdo Profissional nos niveis basico, técnico e tecnoldgico, proporcionando-lhe
crescimento pessoal e formacao profissional, consequentemente, oportunizando a essas
regides desenvolvimento econémico e social e, consequentemente, melhor qualidade de
vida a sua populacao.

Vale ressaltar que a diversidade de cursos ora ofertados pela Instituicao justifica-
se pela experiéncia e tradicdo desta no tocante a educacdo profissional.
Atendendo, ainda, ao Plano de Expansao da Educacao Profissional, a Fase lll contempla
cidades consideradas polos de desenvolvimento regional, quais sejam: Guarabira, Catolé
do Rocha, Esperanca, Itabaiana, Itaporanga e Santa Rita.

Assim, a figura abaixo apresenta nova configuracao na interiorizacao do IFPB:
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‘10 Rocha

Sousa
*

C* i
ajazeirae Batos
e

Monteira
*

FONTE: IFPB (2011)

Nessa perspectiva, o IFPB atua nas areas profissionais das Ciéncias Agrarias,
Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Saude, Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias Humanas,
Ciéncias Sociais Aplicadas, Engenharias, Linguistica, Letras e Artes. Sao ofertados cursos
nos eixos tecnoldégicos de Recursos Naturais, Producdo Cultural e Design, Gestao e
Negécios, Infraestrutura, Producdo Alimenticia, Controle e Processos Industriais, Producao
Industrial, Hospitalidade e Lazer, Informacao e Comunicacdo, Ambiente, Saulde e
Seguranca. As novas unidades educacionais levarao Educacao Profissional a estas
cidades, na modalidade basica, técnica e tecnolégica, em todos os niveis, oportunizando
o desenvolvimento econémico e social e a consequente melhoria na qualidade de vida
destas regiodes.

A organizacao do ensino no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da
Paraiba oferece oportunidades em todos os niveis da aprendizagem, permitindo o
processo de verticalizacdo do ensino. Sao ofertados desde Programas de Formacao
Continuada (FIC), PROEJA, PRONATEC e Mulheres Mil, propiciando também o
prosseguimento de estudos através do CERTIFIC, além de Cursos Técnicos, Cursos
Superiores de Tecnologia, Licenciaturas, Bacharelados e estudos de Pds-Graduacdo Lato
Sensu e Stricto Sensu.

A Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio - EPTNM no IFPB é ofertada nas
formas integrada e subsequente, considerando a carga horaria minima e as
competéncias exigidas para cada area, de acordo com o Decreto n. 5.154/2004 e
Resolucao CNE/CEB n. 06/2012 do Conselho Nacional de Educacao - CNE.

O IFPB oferece Cursos Técnicos em diversos segmentos da economia e areas
profissionais, em todos os seus Campi, conforme quadro a seguir:

CURSOS TECNICOS OFERTADOS PELO INSTITUTO
CAMPUS EIXOS TECNOLOGICOS CURSOS

Cabedelo RECURSOS NATURAIS Técnico em Pesca (Integrado e Subsequente)
Técnico em Recursos Pesqueiros (Integrado)
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AMBIENTE E SAUDE
INFRAESTRUTURA

Cajazeiras CONTROLE E PROCESSOS INDUSTRIAIS

INFORMACAO E COMUNICACAO

INFORMACAO E COMUNICACAO

Campina
Grande RECURSOS NATURAIS
PRODUCAO INDUSTRIAL
. GESTAO E NEGOCIOS
Guarabira

INFORMACAO E COMUNICACAO

CONTROLE E PROCESSOS INDUSTRIAIS

INFRAESTRUTURA

Jodo Pessoa | GESTAO E NEGOCIOS
PRODUCAO CULTURAL E DESIGN
TURISMO, HOSPITALIDADE E LAZER

AMBIENTE E SAUDE

INFORMACAO E COMUNICACAO

Monteiro
PRODUCAO CULTURAL E DESIGN
Patos INFORMACAO E COMUNICACAO
INFRAESTRUTURA
INFORMACAO E COMUNICACAO
Picui

RECURSOS NATURAIS
INFRAESTRUTURA

INFORMACAO E COMUNICACAO

Princesa Isabel "\ /0 ENTE, SAUDE E SEGURANCA

INFRAESTRUTURA
INFORMACAO E COMUNICACAO
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Técnico em Meio Ambiente (Subsequente)
Técnico em Edificacdes (Integrado e Subsequente)
Técnico em Desenho Industrial (PROEJA)

Técnico em Eletromecanica (Integrado e Subsequente)

Técnico em Manutencao e Suporte de Informatica
(Integrado)

Técnico em Manutencdo e Suporte de Informatica
(Integrado e Subsequente)

Técnico em Informatica (Integrado)

Técnico em Mineracao (Integrado e Subsequente)
Técnico em Petréleo e Gas (Integrado)

Técnico em Contabilidade (Integrado)

Técnico em Informatica (Integrado e Subsequente)
Técnico em Eletrotécnica (Integrado e Subsequente)
Técnico em Mecanica (Integrado e Subsequente)
Técnico em Eletronica (Integrado e Subsequente)
Técnico em Edificaces (Integrado e Subsequente)
Técnico em Contabilidade (Integrado)

Técnico em Instrumento Musical (Integrado)
Técnico em Eventos (PROEJA)

Técnico em Equipamentos Biomédicos (Subsequente)
Técnico em Controle Ambiental (Integrado)

Técnico em Manutencdo e Suporte em Informética
(Integrado e Subsequente)

Técnico em Instrumento Musical (Integrado)

Técnico em Manutencdo e Suporte em Informética
(Integrado e Subsequente)

Técnico em Edificacdes (Integrado e Subsequente)
Técnico em Manutencao e Suporte em Informética
(Integrado e Subsequente)

Técnico em Mineracao (Subsequente)

Técnico em Edificaces (Integrado)

Técnico em Manutencdo e Suporte em Informética
(Subsequente)

Técnico em Controle Ambiental (Integrado)

Técnico em Edificacdes (Integrado e Subsequente)
Técnico em Informatica (Integrado e Subsequente)

Técnico em Agropecuaria (Integrado e

Subsequente)

Sousa Técnico em AgroindUstria (Integrado e
PRODUGCAO ALIMENTICIA Subsequente)

Técnico em Agroindustria (PROEJA)

Técnico em Meio Ambiente (Integrado)

RECURSOS NATURAIS

AMBIENTE E SAUDE

A EPTNM na forma integrada ao Ensino Médio, cuja organizacao de cursos conduz
o aluno a uma habilitacdao profissional técnica de nivel médio que também lhe dara o
direito a continuidade de estudos na educacéo superior, serd oferecida para estudantes
que tenham concluido o ensino fundamental.

A EPTNM no IFPB corresponde a oferta de cursos técnicos, considerando a carga
horaria minima e o perfil profissional exigidos para cada eixo tecnolégico, de acordo com
o Catdlogo Nacional dos Cursos Técnicos - Resolugdao do CNE/CEB n2 N2 4, de 6 de junho
de 2012. Todos os cursos técnicos estdo em consonancia com o Parecer N2 11/2012 e
respectiva Resolucdo N2 06/2012 que definem as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
EPTNM.

A Educacao Profissional ofertada para a Educacao de Jovens e Adultos, respeitando
suas especificidades definidas no Decreto n? 5.840, de 13 de julho de 2006, é ofertada
com as mesmas caracteristicas do Ensino Técnico Integrado estabelecidas no Decreto n?
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5.154, de 23 de julho de 2004. Nesse sentido, o atendimento a essa clientela pressupde
acOes voltadas para o seu projeto de vida e para as necessidades urgentes de
(re)insercao e de (re)qualificacdo, visando a complementacao da renda familiar ou ao
provimento de seu sustento. Dessa forma, o ensino aponta para um projeto capaz de
vislumbrar o trabalho como principio educativo. Assim, estaremos, enquanto instituicao
de ensino, resgatando a nossa funcao social e promovendo dignidade e cidadania.
Atualmente, o IFPB oferta esta modalidade de ensino contemplando os cursos: Técnico
Integrado em Eventos, em Joao Pessoa; Operacdao de Microcomputadores, em Campina
Grande; Desenho de Construcdo Civil, em Cajazeiras, e Agroindulstria, em Sousa.

O IFPB oferece Cursos Superiores de Tecnologia, Licenciatura, Bacharelado e
Engenharia.

Os Cursos Superiores de Tecnologia integram as diferentes formas de educacao ao
trabalho, a ciéncia e a tecnologia e visam, segundo suas diretrizes curriculares, garantir
aos cidaddos o direito a aquisicdo de competéncias profissionais que os tornem aptos
para a insercao em setores profissionais nos quais haja a utilizacao de tecnologias.

Com a Educacao Profissional Tecnoldgica de Graduacao, a Instituicao tem galgado
seu espaco, construindo uma educacdo gratuita e de qualidade, assentada nos mais
modernos fundamentos cientificos e tecnoldgicos, potencializando-se em opcao de
qualidade para as diversas geracoes.

A oferta dos Cursos de Licenciatura visa ao atendimento a Lei 11.892/2008 e foi
criada com o objetivo de minimizar a falta de profissionais de educacao para exercer a
docéncia nas Escolas de Educacao Basica. As Licenciaturas, cujo objetivo é a habilitacdo do
profissional de diversas areas do conhecimento para atuar no magistério, sao ofertadas a
egressos do Ensino Médio. Os programas de formacao pedagdgica foram regulamentados
pela Resolucao n? 2, de 19 de fevereiro de 2002. Mesmo antes da edicao da referida Lei,
atuando com uma visao de futuro, O IFPB ja ofertava o Curso de Licenciatura em Quimica.

O IFPB oferece atualmente o Bacharelado em Administracao, Engenharia Elétrica e
Medicina Veterindria. A duracao, carga horaria e tempo de integralizacdo dos cursos de
Bacharelado presenciais no ambito do IFPB atendem ao Parecer CNE/CES n2 08/2007 e
Resolucao CNE/CES N2 02/2007. Os estagios e atividades complementares dos cursos de
graduacao, bacharelados, na modalidade presencial, nao deverao exceder a 20% (vinte
por cento) da carga horaria total do curso, salvo nos casos de determinacdes legais em
contrario, tomando por base a Resolucao CNE/CES N2 02/2007.

Em relacdo aos Cursos de Engenharia, o IFPB adota como referencial o Parecer n®
1.362/2001 que estabelece Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Engenharia.

Abaixo, o quadro de cursos superiores ofertados no ambito do IFPB:

CURSOS SUPERIORES OFERTADOS PELO INSTITUTO

CAMPUS EIXOS TECNOLOGICOS CURSOS
Cabedelo PRODUCAO CULTURAL E DESIGN CST em Design Grafico
INFORMACAO E COMUNICACAO CST em Anélise e Desenvolvimento de Sistemas
Cajazeiras  CONTROLE E PROCESSOS INDUSTRIAIS CST em Automacao Industrial
LICENCIATURA Licenciatura em Matematica
Campina INFRAESTRUTURA CST em Construgao Civil
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INFORMACAO E COMUNICACAO

Grande |\ ENCIATURA
Guarabira | GESTAO E NEGOCIOS
Monteire INFRAESTRUTURA )
INFORMACAO E COMUNICACAO
BACHARELADO
BACHARELADO

CONTROLE E PROCESSOS INDUSTRIAIS

INFRAESTRUTURA

PRODUCAO CULTURAL E DESIGN
INFORMACAO E COMUNICACAO
AMBIENTE E SAUDE

GESTAO E NEGOCIOS
INFORMACAO E COMUNICACAO
INFORMACAO E COMUNICACAO
INFORMACAO E COMUNICACAO

Joao Pessoa

LICENCIATURA
Patos SEGURANCA
Picui RECURSOS NATURAIS

Princesa Isabel AMBIENTE E SAUDE
RECURSOS NATURAIS
PRODUCAO ALIMENTICIA
LICENCIATURA
BACHARELADO

Sousa
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CST em Telemética

Licenc. em Matemadtica; Licenc. em Fisica.
CST em Gestdo Comercial

CST em Construcao de Edificios

CST em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
Bacharelado em Administracao
Bacharelado em Engenharia Elétrica

CST em Automacgao Industrial

CST em Construcao de Edificios

CST em Design de Interiores

CST em Geoprocessamento

CST em Gestao Ambiental

CST em Negdcios Imobilidrios

CST em Redes de Computadores

CST em Sistemas de Telecomunicacdes
CST em Sistemas para Internet
Licenciatura em Quimica

CST em Seguranca do Trabalho

CST em Agroecologia

CST em Gestdo Ambiental

CST em Agroecologia

CST em Alimentos

Licenc. em Quimica; Licenc. em Educacao Fisica.
Bacharelado em Medicina Veterinaria

Apds a consolidacao do ensino superior em nivel de graduacao, o IFPB iniciou a
oferta de cursos de pds-graduacao, nas suas diversas areas, com a finalidade de atender
a demanda social por especialistas. Os cursos de especializacdo /ato sensu em Seguranca
da Informacdo, Educacao Profissional e Gestao Publica iniciaram uma série de cursos de
pds-graduacao ofertados pelo IFPB.

Para uma instituicao de ensino profissionalizante que prima pela qualidade e
busca a todo tempo incrementé-la, é estratégico para o seu dinamismo ter um programa
de incentivo e difusdo da cultura da pesquisa cientifica e tecnoldgica. Nesse sentido, o
IFPB tem buscado construir e difundir conhecimentos, apoiar tecnologicamente o setor
produtivo, propiciar a iniciacdo cientifica aos discentes, fazer a realimentacdo curricular
dos cursos, obter recursos para a Instituicdo e incentivar a formacdao em pds-graduacao
dos servidores. Estas sao algumas das razdes que justificam tal importancia.

Assim, a Pré-reitoria de Pesquisa, Inovacdo e Pds-graduacdo, setor tatico
responsavel pelas acdes para o desenvolvimento da pesquisa cientifica e tecnolégica,
pela inovacao tecnoldgica e pela pds-graduacdao no IFPB, apresenta uma proposta de
Politica de Pesquisa, Inovacdao e Pés-graduacao, tendo como diretriz primeira uma
politica, cujo instrumento norteador sejam as acdes nesses campi.

Os grupos ou nucleos de pesquisa constituem-se células mater do
desenvolvimento da pesquisa cientifica e tecnoldgica e da inovacao na Instituicao.

Buscar formas de incentivar a sua criacao/consolidacao e apoiar o seu
desenvolvimento torna-se crucial para o sucesso de qualquer plano institucional de
pesquisa cientifica e tecnoldgica, inovacdo e pds-graduacao.

Naturalmente, associa-se pesquisa a0S Cursos superiores ou aos programas de
pds-graduacdo. A pesquisa cientifica e tecnoldgica, desenvolvida no IFPB, porém, ja vem
sendo realizada na Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio (integrado e
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subseqiliente), no Ensino de Graduacao (Tecnoldgico, Bacharelado e Licenciatura) e
Ensino de Pés-Graduacao (Lato Sensu). Atua também nas modalidades da Educacao a
Distancia (EAD) e Educacado de Jovens e Adultos (EJA).

Assim, o IFPB hd muito tem demonstrado o seu potencial no campo da pesquisa
cientifica e tecnoldgica. Possui uma infraestrutura fisica de laboratérios de razoavel a boa e um
quadro efetivo de recursos humanos bem qualificados. Atualmente, o IFPB possui 69 grupos de
pesquisa cadastrados no CNPq e certificados pela Instituicdo, nas seguintes areas: Ciéncias
Agrarias (8); Ciéncias Bioldgicas (1); Ciéncias Exatas e da Terra (15); Ciéncias Humanas (8);
Ciéncias Sociais Aplicadas (3); Engenharias (31); Linguistica, Letras e Artes (3).

Esses grupos tém apresentado producdo académica constante e consistente,
inclusive proporcionando aos discentes a iniciacdo cientifica e servindo de incentivo para
a formagao de novos grupos.

A Instituicao conta, ainda, com um veiculo impresso para divulgacdo de trabalhos
cientificos e tecnoldgicos, que é a Revista Principia.

E sobre esta base de ciéncia e tecnologia, construida nos ultimos anos, que o IFPB
trabalha para reforcar a sua capacidade de producao de pesquisas cientificas e
tecnolégicas e de inovacdo tecnoldgica, voltadas ao desenvolvimento educacional,
econdmico e social da nossa regiao de abrangéncia.

Além das atividades pertinentes a Pesquisa, o IFPB tem atuado, também, junto a
Extensao, desenvolvendo, de acordo com as Dimensdes da Extensao estabelecidas pelo
Féorum de Dirigentes de Extensdo da Rede de Educacdo Profissional e Tecnoldgica -
FORPROEXT, os seguintes projetos:

a) Projetos Tecnoldgicos: desenvolvimento de atividades de investigacao
cientifica, técnica e tecnolégica, em parceria com instituicdes publicas ou
privadas que tenham interface de aplicacao.

b) Servicos Tecnolégicos: oferta de servicos de consultoria, assessoria, e
outros servicos de cunho técnico e tecnolégico, para o mundo produtivo.

c) Eventos: realiza acles de interesse técnico, social, cientifico, esportivo, artistico e
cultural, favorecendo a participacao da comunidade externa e/ou interna.

d) Projetos Sociais: projetos que agregam um conjunto de acoes, técnicas e
metodologias transformadoras, desenvolvidas e/ou aplicadas na interacdo
com a populacao e apropriadas por ela, que representam solucbes para
inclusao social, geracao de oportunidades e melhoria das condicdes de vida.

e) Cursos de Extensao: acao pedagdgica de carater tedrico e pratico de oferta
nao regular, gue objetiva a capacitacao de cidadaos.

f) Projetos Culturais Artisticos e Esportivos: compreende acdes de apoio e
promocao de eventos de carater cultural, civico, artistico e desportivo.

g) Visitas Técnicas e Gerenciais: interacdao das dareas educacionais da
Instituicao com o mundo do trabalho.
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h) Empreendedorismo: compreende o apoio técnico educacional com vistas a
formacao empreendedora, bem como ao desenvolvimento de servicos e
produtos tecnoldgicos.

i) Acompanhamento de egressos: constitui-se no conjunto de acdes
implementadas que visam acompanhar o desenvolvimento profissional do
egresso, na perspectiva de identificar cendrios junto ao mundo do trabalho e
retroalimentar o processo de ensino, pesquisa e extensao.

Para o ano de 2013, o IFPB lanca curso de Pés-graduacao stricto sensu, em nivel

de mestrado, na drea de Engenharia Elétrica.

Vale ressaltar, que a diversidade de cursos ora ofertado pela Instituicao, justifica-se em
decorréncia da experiéncia e tradicdo da mesma no tocante a educacdo profissional.

O Campus Guarabira foi criado a partir do Plano de Expansao Ill da Educacao
Profissional, do Governo Federal no ano de 2008 através da Lei 11.892, que institui a
Rede Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia e através da Resolucdo n? 52 de 19 de
julho de 2011.

Guarabira ¢ um municipio brasileiro, localizado no estado da Paraiba. Seu nome,
de origem tupi, significa "morada das garcas", é uma das cidades mais populosas do
estado. E chamada de Rainha do Brejo pelo fato de ser a principal cidade-pélo de uma
regiao que se caracteriza pela regularidade de chuvas.

O Campus Guarabira foi inaugurado em 10 de outubro de 2011, funcionando
provisoriamente na Rua José Epaminondas, 573 no Bairro Novo, num prédio da Arquidiocese
(antigo colégio Paulo VI) do municipio do brejo, ao lado da Igreja Santo Antdnio.

FONTE: IFPB/NAG 2011
Fonte: IFPB-Guarabira

Em 04 de setembro de 2012, a Camara dos Vereadores de Guarabira aprovou por

unanimidade a doacao do prédio CAIC para o IFPB. O prédio conta com um complexo
esportivo que serd utilizado nas aulas de educacdo fisica. O edificio também vai abrigar o
Centro Vocacional Tecnolégico (CVT). l

A aquisicao da nova estrutura abre novos horizontes para o crescimento da
Unidade em um periodo de tempo mais curto do que o esperado. Cursos que seriami

ofertados em anos vindouros serao antecipados em virtude desse novo espaco.
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Campus Guarahira

Fonte: IFPB-Guarabira

No que diz respeito a construcdo das novas intalacdes do Campus, a Pré-Reitoria
de Desenvolvimento Institucional e Interiorizacao - PRODI anunciou a conclusao do
processo licitatério para a construcao da sede definitiva do IFPB Campus Guarabira. A
obra estd orcada em quase R$10 milhdes.

A sede ficard instalada na PB 057, km 2. O terreno possui 81.217,92 m? de area,
onde serdao construidos um bloco administrativo com 1.783,00 m? e dois blocos
académicos, com 13 salas de aula, interligados através de uma rampa de acesso e
escada. Tanto o bloco administrativo quanto os blocos académicos possuem dois
pavimentos. Cada bloco académico terd 1.766,11 m?, as salas de aulas terdo 63,73 m? e
18 laboratérios especificos, cada um com aproximadamente 63,73 m2. Cada pavimento
possui banheiros masculinos e femininos, todos com acessibilidade.

Serd construida uma guarita, caixa d’dgua e todo o muro de contorno do terreno. Nos
servicos de urbanizacao e paisagismo, serao plantados 6.000 m? de grama, utilizados 11.800
m? de pavimento em paralelepipedo e 5.600 m? de pavimento intertravado. Toda a rede
elétrica e iluminacdo do Campus e construcdo de parte dos estacionamentos também estdo
previstas nessa primeira etapa (ver fig. Abaixo).

O valor total que o Governo Federal vai destinar a essa primeira etapa da obra é
de R$ 9.900.410,31. Cerca de 150 operérios devrao trabalhar na construcao. A previsdao

7

de conclusdo é janeiro de 2015. A segunda etapa prevé a biblioteca, o refeitério e o
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1.4 CENARIO SOCIOECONOMICO DA REGIAO

A Paraiba estd situada no Nordeste brasileiro, limitada pelos estados de
Pernambuco, Rio Grande do Norte e Ceard, além de ter sua costa banhada pelo Oceano
Atlantico. Em 2007, contava com uma populacdo estimada em 3.641.395 milhdes de
habitantes, segundo o Censo de 2007, divulgado pelo IBGE.

Apesar de possuir uma economia pequena, se comparada com aquelas dos
estados mais desenvolvidos do pais, a Paraiba tem experimentado indices de crescimento
bastante expressivos. A variacdao do Produto Interno Bruto do Estado, em comparacao aos
indices apresentados para o Nordeste e o Brasil, podem ser vistos com o auxilio do
quadro abaixo.

PRODUTO INTERNO BRUTO PER CAPITA DO BRASIL, NORDESTE E PARAIBA

ANO MOEDA PIB PER CAPITA 2004 (R$) 2005 (R$) 2006 (R$) 2007 (R$)

Brasil 10.692,19 11.658,10 12.686,60 R$ 14.465,00
Nordeste 4.898,99 5.498,83 6.028,09 R$ 6.749,00
Paraiba 4.209,90 4.690,00 5.507,00 R$ 6.097,00

FONTE: IBGE 2007

No tocante aos aspectos econémico, social e politico, a Paraiba estd dividida em 4
mesorregides, assim denominadas, de acordo com a classificacao estabelecida pelo IBGE:
Mata Paraibana, Agreste Paraibano, Borborema e Sertao Paraibano (Figura 1).

Essas mesorregidbes estdao, por sua vez, desagregadas em 23 microrregioes
geograficas. Diante da prevaléncia dos problemas enfrentados pela populacdo que habita
as areas semi-dridas do estado e da necessidade de solucionar a crise econ6mica que
afeta a Zona da Mata e a Regido do Brejo, optou-se por adotar a divisdo classica do
estado da Paraiba e agregar seus principais espacos econdmicos nas seguintes zonas
geoecondmicas: Litoral-Mata, Agreste-Brejo e Semi-Arida (ver figura abaixo).

Mesorregides econémicas da Paraiba
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FONTE: PDI-IFPB (2010)

A Zona Litoral-Mata corresponde a Mesorregidao Mata Paraibana, definida pelo IBGE
e integrada pelas seguintes Microrregides Geograficas: Litoral Norte, Sapé, Jodo Pessoa e
Litoral Sul, que englobam 30 dos 223 municipios do estado, ou seja, 13,45% do total.
Com uma superficie de 5.242 km2 (9,3% do territério do estado), abrigava uma
populacao de 1.196.594 habitantes, em 2000, o que significa uma densidade de 228,3
hab/km2. O grande aglomerado urbano da capital do estado é um dos principais
responsaveis por essa concentracdo populacional.

A Zona do Agreste-Brejo abrange quase que integralmente as Microrregides
constitutivas da Mesorregidao do Agreste, tal como definida pelo IBGE: Esperanca, Brejo
Paraibano, Guarabira, Campina Grande, ltabaiana e Umbuzeiro. Essas seis microrregides
reinem 48 municipios (21,5% do total). Para os efeitos da classificacdao aqui adotada, a
Zona do Agreste-Brejo deixa de englobar as Microrregides do Curimatal Ocidental e do
Curimatal Oriental, que passam a integrar a Zona Semi-Arida. Com isto, a Zona do
Agreste-Brejo passa a ter uma érea de 7.684km2 (13,6% da superficie total do estado) e
uma populacao de 950.494 habitantes em 2000 (IDEME, 2001), consistindo em uma zona
de grande concentracao populacional, pois possuia uma densidade demografica de 123,7
hab/km2 naquele ano, correspondendo a 54% da observada na Zona Litoral-Mata. A
densidade demografica do Agreste-Brejo é 2 vezes superior a média do estado. O peso
populacional do Agreste-Brejo é, em grande parte, devido a cidade de Campina Grande,
onde vivem 37,4% dos habitantes dessa zona.

A Zona Semi-Arida é a mais extensa em &rea, com 43.513,65 km2 (77,1% do total
do estado), assim como a dotada de maior nimero absoluto de habitantes.

Sua populacao, em 2000, era de 1.296.737 pessoas (37,6% do total), o que
representava uma densidade demogréfica de 29,8 hab/km2. Esse indicador espelha as
dificuldades enfrentadas pela populacdo que vive naquela zona, pois dada a escassez
relativa de recursos naturais que a caracteriza, ela apresenta a menor densidade
demografica entre as zonas geo-econOmicas consideradas. Sua populacao estd sujeita a
condicbes de insustentabilidade, tanto econ6mica quanto social, bem mais dificeis de
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controlar do que as encontradas nas Zonas Litoral-Mata e Agreste-Brejo. Comparado aos
demais espacos semi-aridos do Nordeste, o da Paraiba € um dos mais afetados pela
degradacao ambiental. Da categoria semiarida paraibana aqui considerada, fazem parte os
seguintes espacos: Mesorregido do Sertdo Paraibano (Microrregides Geogréficas de Catolé do
Rocha, Cajazeiras, Sousa, Patos, Piancé, Itaporanga e Serra do Teixeira); Mesorregido da
Borborema (Microrregides do Seridé Ocidental, Seridé Oriental, Cariri Ocidental e Cariri
Oriental); e as terras do Planalto da Borborema, conhecidas como Curimatau, representadas
pelas Microrregides do Curimatal Ocidental e do Curimatald Oriental, que integram a
Mesorregiao do Agreste, tal como classificada pelo IBGE. Para efeito de andlise de mercado,
podemos dividir a Paraiba em trés mesorregides distintas: a zona da mata, regido polarizada
pela capital Jodo Pessoa; o agreste, regiao central do estado, polarizada pela cidade de
Campina Grande e o sertdo, com suas caracteristicas préprias, polarizada pela cidade de
Patos.

O sertdo se caracteriza pelo baixo indice de industrializacdo, em relacdo a sua
extensdo e densidade populacional. Basicamente, observam-se a presenca de industrias
de beneficiamento mineral (drea na qual o Estado apresenta um consideravel potencial
de exploracao), além da industria de alimentos e bebidas, ambas com baixos indices de
automacdo. A mesorregido conta com trés distritos industriais, o de Patos, com
aproximadamente 35,0 ha, o de Sousa com 32,5 ha e o de Cajazeiras, com 21,39 ha.

Embora dotadas de razoavel infraestrutura, as inddstrias dessa mesorregido ndo
declararam investimentos em melhorias e/ou ampliacdes da capacidade produtiva no
protocolo de intencdes industriais entre 1996 e 1998, e apenas uma delas recebeu
incentivos do FAIM (Fundo de Apoio as Desenvolvimento Industrial da Paraiba) no mesmo
periodo, o que resultou em menos de 100 novas vagas na cidade de Cajazeiras.

Na &rea educacional, o sertdo paraibano é atendido pela rede estadual de escolas
publicas, responsavel pelo ensino médio, na maioria das cidades da regido. A rede municipal
é responsavel pelo ensino basico e fundamental, ofertado na zona urbana e rural na maioria
dos municipios. A regiao conta ainda com dois Campi do Instituto, o de Sousa e o de
Cajazeiras, servindo boa parte da regido do sertdo, além de unidades do SENAI, SENAC,
SEBRAE e rede privada, além de ser atendida por projetos do SENAR e do SENAT. No ensino
superior, além do Campus de Cajazeiras que oferta dois cursos superiores de tecnologia
(Desenvolvimento de Softwares e Automacao Industrial), o sertdo conta com varios campi da
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) localizados nas cidades de Patos, Sousa e
Cajazeiras, onde sdo oferecidos cursos como Engenharia Florestal, Veterinaria, Direito,
Pedagogia e outros. A cidade de Patos conta ainda com a Fundacao Francisco Mascarenhas,
que oferece cursos de graduacao e pds-graduacao.

A mesorregiao do agreste paraibano apresenta um grau de urbanizacao e
desenvolvimento maior que a do sertdo e comparavel a da zona da mata. Com trés
distritos industriais - todos situados na cidade de Campina Grande -, ela apresenta
indUstrias de transformacao nas areas de quimica, eletro-eletrénicos, mineracao, téxtil,

metal-mecanica, produtos alimenticios, bebidas, materiais plasticos, papel e papeldo,
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ceramica, couro calcado, editorial e grafico e borracha. O indice de automacdo das
indUstrias varia de baixo a médio, com algumas indUstrias empregando tecnologias de
ponta no seu processo produtivo.

Guarabira é um municipio que estd localizado no Piemonte da Borborema, na
mesorregiao do Agreste e do Brejo Paraibano. Seu nome segundo alguns entendidos da
lingua tupi-guarani, quer dizer berco das garcas, "guara-pora" ou "bira", isto é, moradia
dos guaras. Alguém é da Opinidao que proceda do vocabulario indigena "Guirabira", isto &,
arvore dos passaros.

O nome guarabira significa, ao pé da letra, garca empinada, garca que se ergue.
Do tupi guara: a garca; e bira: empinado, ereto, erguido. H4 uma outra versao, menos
aceitdvel, que naquele tempo em virtude da grande quantidade de embira existente na
regido, os "guaras" ali se deliciavam. Certo é que havia uma lagoa que fora enterrada
onde encontravam variadas aves, onde hoje é a Avenida Dom Pedro Il.

Com uma é&rea de 149,50 km?, o municipio ocupa o 1152 lugar em extensdo
territorial no Estado e possui uma posicdo geografica invejavel, pois fica a apenas 96 km
de distancia de Jodao Pessoa (Capital Paraibana), 100 km de Campina Grande (maior
cidade do interior nordestino), 199 km do Recife (Capital de Pernambuco e do Nordeste),
145 km de Natal (um dos maiores polos turisticos do Brasil) e a 230 km de Caruaru
(grande centro comercial nordestino). A sede do municipio fica a 97 metros de altitude do
nivel do mar, tem sua posicdo geogréfica determinada pelo paralelo 06° 51'17" de
latitude e 35° 29'24" de longitude.

Guarabira é cortada por pequenos rios, como o Guarabira, o Aracagi e o
Mamanguape. O Rio Guarabira tem origem na localidade Jodo da Silva, no municipio de
Pildezinhos. Em Guarabira o rio tem uma extensao de 18 quildbmetros desaguando no rio
Mamaguape, junto ao povoado do Maciel. O rio Mamaguape nasce em Trés Lagoas, na
cidade de Pocinhos. Quanto ao relevo estd situada em um terreno que ndo é plano,
circuncidado de montes, formando uma espécie de cordilheira. A superficie do municipio
de Guarabira é bastante irregular, pois se localiza na regido de transicdo entre a planicie
litoranea e as elevacdes do Planalto da Borborema. O ponto mais alto do municipio é a

Serra da Jurema, localiza-se ao Norte do municipio, na divisa com o municipio de
Pirpirituba, com 300m de altidude. Nela, localiza-se o Memorial Frei Damiao, principal
ponto turistico-religioso do municipio.

E chamada Rainha do Brejo pelo fato de ser a principal cidade-pélo da regido que
se caracteriza pela regularidade de chuvas.
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Nossa Senhora da Luz é a padroeira do municipio. Sua imagem original foi trazida
de Portugal, em 1755, pelo portugués Anténio Rodrigues da Costa, natural de Beiriz

(provincia do Porto), um dos fundadores do municipio.

Guarabira é polo de educacdo na Regido do Brejo, atendendo alunos do Ensino
Fundamental até Pés-Graduacao em Ensino Superior, situacao que atrai estudantes de
todo o estado da Paraiba, bem como de outros estados da federacao.

A cidade possui universidades privadas e publicas, bem como o Campus lll da
Universidade Estadual da Paraiba - UEPB, contando com os cursos de Direito, Histéria,
Geografia, Letras e Pedagogia.

Geograficamente, Guarabira estd localizada em uma regido que polariza mais de
30 cidades, todas tendo um forte vinculo com o municipio, que conta com grandes redes
de lojas vindas da Capital, bem como de outros grandes centros do Pais.

Outro fator importante na cidade, é o setor de prestacao de servicos, o que facilita
a vida da populacao do Brejo paraibano, que "em Guarabira tudo se encontra".

Ante essas circunstancias a populacdo do municipio salta facilmente de 60 mil
habitantes para uma populacao flutante em torno de 120 mil habitantes - fato que faz se
refletir no transito cadtico da cidade -, dai originando o termo "Capital do Brejo".

Além da economia baseada no comércio, o setor industrial tem apresentado
grande desenvolvimento nos Ultimos anos. Com um Distrito Industrial (administrado pela
CINEP-Companhia de Desenvolvimento da Paraiba) em fase de expansdo, e que ha
espaco e isencao fiscal para instalacdes de novas empresas.

Podemos destacar:

a) Industria de méveis de madeira (hd um grande nimero de micro marcenarias

em regime informal) e tubulares;

b) IndUstria de aguardente de cana (Marcas: Maribondo, Pinga do Norte e
Jureminha);

c) InddUstria de réfia;
d) Industria de sacos de nylon;

e) Industria de calcados (chuteiras e calcados de couro);
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f)  IndUstria de ceramicas (quatro intaladas no Distrito de Cachoeira e no Conjunto
Alda Pimentel com a producao de filtros de agua, telhas e tijolos);

g) Industria de premoldados;

h) Indudstria téxtil (Ricol, Vince e a Rotas);

i) Industria de racao animal (racao para peixes e camarao);

j)  Abatedouro industrial (aproximadamente, com o abate de 70.000 aves/dia);
k) Industria de Massas (Frei Damiao, Pao de Mel, O Ponto do P30);

I) Distribuidoras de Bebidas.

Em 2008, na lista dos 10 maiores PIB municipais na Paraiba temos: Cabedelo (R$
2.184.284 bilhdes), Santa Rita (R$ 979.386 milhdes), Patos (R$ 542.838 milhdes), Bayeux
(R$ 535.375 milhdes), Sousa (R$ 467.909 milhdes), Cajazeiras (R$ 399.760 milhdes),
Guarabira (R$ 343.083 milhoes) e Caapora (R$ 286.346 milhdes).

Com o progresso e o dinamismo presente nas capitais e nas principais cidades dos
estados nordestinos, é condicdo sinequanon para a consolidacao desta realidade, o
desenvolvimento da educacado através da formacdo de novos profissionais para atender a
realidade local. Neste contexto, o Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial vem
suprir demandas reais e urgentes neste cenério.

1.5 IDENTIDADE ESTRATEGICA DO IFPB
1.5.1 Missao
A missao, a referéncia bésica e principal para orientacdo institucional, segundo o

Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, 2010-2014, pag. 1, é:
Preparar profissionais cidaddaos com sélida formacao humanistica e
tecnolégica para atuarem no mundo do trabalho e na construcao
de uma sociedade sustentdvel, justa e solidaria, integrando o
Ensino, a Pesquisa e a Extensao.

1.5.2 Valores institucionais

No exercicio da Gestdo o Instituto Federal da Paraiba deve garantir a todos os seus
Campi a autonomia da Gestdo Institucional democratica a partir de uma administragao
descentralizada tendo como referencia os seguintes principios:

a) Etica - Requisito basico orientador das acdes institucionais;

b) Desenvolvimento Humano - Desenvolver o ser humano, buscando sua integracao a

sociedade através do exercicio da cidadania, promovendo o seu bem estar social;
c) Inovacao - Buscar solucdes as demandas apresentadas;
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d) Qualidade e Exceléncia - Promover a melhoria continua dos servicos prestados;

e) Autonomia dos Campi - Administrar preservando e respeitando a singularidade
de cada campus;

f) Transparéncia - Disponibilizar mecanismos de acompanhamento e de
conhecimento das acdes da gestao, aproximando a administracao da comunidade;

g) Respeito - Atencdo com alunos, servidores e publico em geral;

h) Compromisso Social - Participacao efetiva nas acdes sociais, cumprindo seu
papel social de agente transformador da sociedade.

1.5.3 Finalidades e Caracteristicas

a) Ofertar educacdo profissional e tecnoldégica, em todos 0s seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas a atuacao
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento
socioecondmico local, regional e nacional;

b) Desenvolver a educacdo profissional e tecnoldégica como processo educativo e
investigativo de geracao e adaptacao de solucdes técnicas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;

c) Promover a integracao e a verticalizacdo da educacdo bdsica a educacao
profissional e a educacao superior, otimizando a infra-estrutura fisica, os
quadros de pessoal e os recursos de gestdao;

d) Rientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioeconbmico e
cultural no ambito de atuacdo do Instituto Federal da Paraiba;

e) Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral,
e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de
espirito critico e criativo;

f) Qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias
nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitacdo técnica e
atualizacdo pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

g) Desenvolver programas de extensao e de divulgacao cientifica e tecnoldgica;

h) Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producao cultural, o empreendedorismo,
0 cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico;

i) Promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias
sociais, notadamente as voltadas a preservacao do meio ambiente e a melhoria
da qualidade de vida;

j) Promover a integracao e correlacdao com instituicdes congéneres, nacionais e
internacionais, com vista ao desenvolvimento e aperfeicoamento dos processos

de ensino, pesquisa e extensao.
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1.5.4 Objetivos

a)

Ministrar educacao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na
forma de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para
o publico da educacao de jovens e adultos;

Ministrar cursos de formacao inicial e continuada de trabalhadores, objetivando
a capacitacao, o aperfeicoamento, a especializacao e a atualizacao de
profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas da educacdo
profissional e tecnoldgica;

Realizar pesquisas, estimulando o desenvolvimento de solugdes técnicas e
tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

Desenvolver atividades de extensao de acordo com os principios e finalidades
da educacdo profissional e tecnoldégica, em articulacago com o mundo do
trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na producao, desenvolvimento e
difusao de conhecimentos cientificos e tecnolégicos, culturais e ambientais;
Estimular e apoiar processos educativos que levem a geracao de trabalho e
renda e a emancipacao do cidadao na perspectiva do desenvolvimento
socioecondmico local e regional;

Ministrar em nivel de educacdo superior: cursos superiores de tecnologia
visando a formacao de profissionais para os diferentes setores da economia;
cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formacao
pedagdgica, com vistas a formacdo de professores para a educacdo basica,
sobretudo nas areas de ciéncias e matematica, e para a educacdo profissional,
cursos de bacharelado e engenharia, visando a formacao de profissionais para
os diferentes setores da economia e areas do conhecimento; cursos de pés-
graduacado /ato sensu de aperfeicoamento e especializacdo, visando a formacao
de especialistas nas diferentes areas do conhecimento, e cursos de pés-
graduacao stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam para
promover o estabelecimento de bases sélidas em educacao, ciéncia e
tecnologia, com vistas ao processo de geracao e inovacao tecnoldgica.
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2.1 DADOS GERAIS

Denominacao do Curso:
Eixo Tecnoldgico:

Nivel:

Inicio de
Funcionamento:

Documento

N. Documento

Data Documento
Turno de
Funcionamento:
Vagas anuais:
Turmas Tedricas:
Periodicidade:
Regime de Matricula:
Tempo de Integralizacao
Diploma Conferido:

Endereco:
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2 CONTEXTO DO CURSO

Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial
Gestdo e Negdcios
Graduacao

2012.1

Carga Horaria Total: 1.768

SITUACAO LEGAL DO CURSO
( X ) Autorizacao (
Resolucéao Conselho Superior IFPB

) Reconhecimento

67
06 de outubro de 2011
Integral Matutino Vespertino Noturno Totais
80 80
2 2
Semestral
Componente Curricular Anuidade: Gratuita

Minimo de 4 (quatro) semestres e maximo de 6 (seis) semestres.
Tecndélogo em Gestao Comercial

Rua José Américo de Almeida, s/n, Bairro Nordeste I, CEP: 58200-000 -
Guarabira - PB; Fone: (83) 9188 0604.

http://www.ifpb.edu.br / E-mail: campusguarabira@ifpb.edu.br

2.2 BREVE HISTORICO DO CURSO

A oferta do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial no IFPB/Guarabira
traz inovacao e tecnologia no desenvolvimento de profissionais neste municipio, dando
suporte a economia da cidade e possibilitando alavancagem do comércio através da
formacao de profissionais capacitados e competentes em sua area comercial.

Sua implantacao deu-se no semestre letivo 2012.1 com o perfil de promover uma
formacao técnica, humana e cientifica que a formacdo de profissionais para gerenciar
negécios, focados nas transacdées comerciais, prestando-se a organizacao comercial,
atendendo as diversas formas de intervencao (varejo, atacado, representacao, entre
outros) de qualquer setor.

O curso é ministrado com carga horaria de 1.768 (um mil, setecentos e sessenta
e oito) horas, no total, sob a forma de Componentes Curriculares, Trabalho de Conclusao
de Curso - TCC e Atividades Académicas Curriculares Complementares (AACC). E ofertado
no periodo NOTURNO e deverd ser integralizado no prazo minimo de 4 (quatro) semestres
e maximo de 6 (seis) semestres, sendo o prazo médio de 5 (cinco) semestres.

O aluno pode cursar um maximo de 25 (vinte e cinco) horas aula por semana,
correspondendo a aproximadamente 417 (quatrocentas e dezessete) horas semestrais.

O curso tem dois ingressos: no primeiro semestre letivo sao ofertadas 40
(quarenta) vagas e no segundo semestre também 40 (quarenta) vagas, a serem
preenchidas através do Sistema de Selecdo Unificada - SISU (sistema informatizado
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gerenciado pelo MEC) no qual instituicdes publicas de ensino superior oferecem vagas
para candidatos participantes do Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM).

O Curriculo do curso esta constituido como apresentado em Organizacao
Curricular desenvolvido de acordo com as ementas previstas para todos os Componentes
Curriculares contemplados no curso.

Além de o curso pautar-se em uma filosofia humanista, oferece uma formacao
critica e questionadora ao futuro profissional de Gestao Comercial.
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1 CONTEXTO DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial busca a modernidade e a
atualizacdo continua, norteando suas acbes tedrico-praticas nos principios humanistas e
cientificos. O Projeto Pedagdgico, como instrumento politico-social-cientifico, decorrente
da construcdo colaborativa e coletiva, fundamenta essas acdes em todo periodo de sua
formacao, e pressupde a adocao dos seguintes principios:

a) A garantia da autonomia institucional com a promocao de uma
acao articulada e cooperativa dos professores, enquanto principais agentes
responsaveis pela efetivacao do Projeto, nele organizacdo da matriz curricular,
dos marcos conceitual e estruturas tedrico-priticas, numa formacdo
continuada;

b) O tratamento dos componentes curriculares e atividades, bem
como sua estrutura e operacionalizacdo, empregam a indissociabilidade
teoria-pratica na acdo critica, investigativa e reconstrutiva do conhecimento,
na qual se articulam o ensino, a pesquisa e a extensao, englobando
conhecimentos de formacdo ampliada e especifica;

c) Numa conjuntura, em perspectiva interdisciplinar de estrutura,
componentes e atividades, voltadas a dinamica da realidade, ao trabalho e a
funcado social do IFPB, reafirmam-se o carater formativo ético e profissional
dos alunos, objetivando atender as necessidades de mudancas sécio-
educacionais, a intervencao responsavel e a participacao voltada ao
compromisso pedagdgico, com uma continua atualizacdo quanto as
exigéncias de desenvolvimento cultural, cientifico e tecnolégico, coerentes
com o mercado de trabalho.

1.1 JUSTIFICATIVA DO CURSO

Com as intensas transformacées que vém ocorrendo na economia mundial, pode-
se afirmar que o comércio foi, é e serd o meio pelo qual a humanidade buscard o
desenvolvimento econdmico e social, capaz de viabilizar a vida em sociedade. Dessa
forma, abre-se um cendrio de oportunidades no qual se enquadraria o profissional de
Gestao e Negdcios, imbuido da missdo de preparar a nova sociedade para adquirir
produtos e servicos em consonancia com a era da informacao e do conhecimento.

O cendrio do mundo moderno ja vem hd tempos se caracterizando, de um lado,
por uma acelerada mudanca, provocada principalmente pelo avanco, rapidez e qualidade
das tecnologias produtivas; e, de outro, por uma transformacao progressiva da orientacao
econbmica, marcada fundamentalmente por intensa competitividade interna e externa,
resultante da quebra de barreiras comerciais entre as nacdes e a formacao de blocos
hegemonicos. O profissional da area de vendas, enquanto propulsor da economia, é hoje,
em diferentes graus de intensidade, largamente requerido por todos os setores e ramos
produtivos e/ou de servicos.

Vale destacar o nivel de influéncia desses profissionais para as areas financeira,

industrial, comercial e de servicos, visto que a relacao cliente-vendedor, inicialmente
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simplista e duradoura, rapidamente vem ignorando fronteiras fisicas e de relacionamento, e
hoje esta presente em diversas regides do mundo, de forma direta e bastante acelerada.

De igual forma, junto com a expansdao do comércio, expandiram-se também a
necessidade por profissionais com capacidade técnica e humana para atuarem neste
mercado, utilizando-se de ferramentas da informdtica voltadas para internet e alicercados
sobre uma ampla base tecnoldgica. Assim, decorrente deste fato, alteram-se as exigéncias
de um novo perfil de profissional, o que extrapola o dominio do tradicional - capacidade
técnica, em busca de uma ampla atuagao, esta mais efetiva, logo mais eficaz.

Nesse sentido, os cursos do IFPB vém acompanhando estas mudancas,
principalmente apds a promulgacdo da LDB em 1996 (Lei n? 9394 de 20 de dezembro de
1996) e alteracbes posteriores, bem como os decretos, pareceres e resolucdes
regulamentadoras, os quais estabelecem diretrizes curriculares para a educacao
profissional e tecnolégica de nivel superior. Como essas diretrizes definiram Gestao e
Negécios como um dos Eixos Tecnolégicos, a Instituicdo passou, a partir dai, a organizar
sua estrutura de ensino por eixos tecnolégicos e, especificamente na drea de Gestdo e
Negécios, passa a oferecer o Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial no
Campus.

Além de desempenhar o seu préprio papel na qualificacdo e requalificacdo de
recursos humanos, o IFPB atua no suporte tecnolégico as diversas instituicdes de ensino,
pesquisa e extensdo, bem como no apoio as necessidades empresariais de gestao e
atividades de comércio. Essa atuacao ndo se restringe ao estado da Paraiba, mas
gradativamente vem se consolidando dentro do contexto macro-regional delimitado pelos
estados de Pernambuco, Ceara e Rio Grande do Norte.

Com relacdo ao mercado local, a Paraiba j& estd inserida hd um bom tempo no
circuito nacional e internacional de Negécios, tendo como destaque a regido
metropolitana das cidades de Joao Pessoa e de Campina Grande.

Outrossim, com o advento da estabilidade dos indices inflacionarios, do
crescimento da economia e do aumento dos niveis de faturamento nas empresas, de
qualquer porte, essas dareas de concentracdo foram rompidas e cada vez mais se
espalham pelas mesorregides do Estado da Paraiba, na qual se destaca Guarabira como
pdélo comercial.

Considerando toda essa realidade é que o IFPB apresenta o Curso Superior de
Tecnologia em Gestdao Comercial, entendendo que este é um espaco promissor no que diz
respeito a geracdo de emprego e valorizacdo salarial do profissional. E isso se percebe
quando se faz a relacdo entre a demanda do mercado com a quantidade minima de
profissionais que sao formados pelas Instituicdes de Ensino. Além disso, o Curso Superior
de Tecnologia em Gestdao Comercial possibilitara a fixacao dos alunos na prépria regiao,
contribuindo para o desenvolvimento do Agreste e Brejo da Paraiba e dos municipios que
fazem divisa com Guarabira, a exemplo de Pirpirituba (norte), Mulungu e Alagoinha (sul),
Aracagi (leste), e Pildezinhos e Cuitegi (oeste).
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1.2 OBJETIVOS DO CURSO
1.2.1 Geral

Formar profissionais cidadaos técnicos de nivel superior aptos a desenvolverem
funcdées no mundo do trabalho, com maior perspectiva de empregabilidade na area de
Gestdao e Negdcios, com reconhecida competéncia técnica, politica, ética e humana,
disseminadores de uma nova cultura empresarial e empreendedora, em todos os espacos
possiveis do setor produtivo e de servicos, primando por um elevado grau de
responsabilidade social.

1.2.2 Especificos

Preparar o aluno para:

a) Elaborar e desenvolver projetos de sistemas de Gestao Comercial;

b) Levantar necessidades funcionais, gerenciais e mercadolégicos para o
desenvolvimento de processos comerciais;

c) Operacionalizar diferentes aplicacbes de automacao comercial;

d) Gerir operacdes em atacado e varejo;

e) Gerenciar recursos humanos, financeiros, tecnolégicos e materiais para fins
comerciais.

f)  Posicionar-se de maneira critica, criativa, ética, responsavel e autbnoma nas

relacdes com as pessoas e com o mundo do trabalho.

1.3 PERFIL DO EGRESSO DO CURSO

Dessa forma, o egresso é o profissional que atua na drea de Gestao e Negdcios
desenvolvendo atividades que favorecam o desenvolvimento organizacional, a partir do
gerenciamento de suas atividade comerciais, podendo atuar nas seguintes funcoes:

a) Analista de Negécios;

b

C

d
e) Gerente de Produto/Servicos;

) Gerente Comercial;

) Supervisor de Secao;

) Gerente de Loja;

)

f) Analista de Processo Comerciais;

g) Consultor em Gestao de Operacdes Atacado e Varejo.

1.3.1 Atribuicdes no Mundo do Trabalho

O curso foi concebido de modo a formar um profissional com que tenha o seguinte
perfil: competéncia técnica e cientifica que o capacite a desenvolver atividades de
consultoria técnica, assessoramento e planejamento estratégico em negdcios e geréncia
de processos comerciais.

Podendo atuar como: Analista de Negécios, Gerente Comercial, Gerente de Loja,
Gerente de Produto/Servicos, Analista de Processos Comerciais, Consultor em Gestdo de
OperacoOes Atacado e Varejo.
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O curso deverd favorecer o desenvolvimento de habilidades e competéncias
referentes a capacidade de lideranca e comunicacao para tornar o futuro profissional apto
a desenvolver atividades técnicas, de apoio e de servicos dentro do ambito do segmento
de Gestdo e Negécios (G&N).

O Curso Superior de Tecologia em Gestao Comercial - Campus Guarabira postula
para o estudante desenvolver competéncias béasicas da formacao geral e especifica.

Nas Competéncias Bésicas, o Tecndélogo em Gestdao Comercial deverd estar apto a
planejar, especificar, projetar, implementar, avaliar, manter e gerenciar processos
comerciais, levando em consideracao aspectos organizacionais, funcionais,
mercadoldgicos, financeiros, materiais, culturais, humanos e tecnoldgicos.

Devendo, em especial, desenvolver:

a) Visao globalizada dos processos comerciais;

O

Capacidade de relacionamento interpessoal;

o 0

)

)

) Habilidade em comunicacao verbal e escrita;

) Capacidade empreendedora e de organizacao;
)

D

Facilidade de adaptacao a novas tecnologias;

—h
=2

Capacidade de resolver problemas;
g) Capacidade de trabalhar visando o atendimento de metas;
h) Autocontrole e postura ética;
i) Capacidade de concentracao;
j) Senso de prioridade;
k) Capacidade de adaptacao a novas situacdes;
I) Curiosidade, criatividade e persisténcia;
m) Capacidade de adquirir conhecimentos por conta prépria.

Nas Competéncias Especificas, o Tecnélogo em Gestao Comercial deverd estar apto a:

a) Coletar, organizar e analisar dados identificando indicadores relevantes
(demanda, tempo, custos, precos, tarifas e fretes, custo de manutencao);

b) Interrelacionar as estruturas orcamentarias e societdrias das organizacdes aos
processos de operacdes comerciais;

c) Interpretar estudos de mercado visando melhor gestao de operacbes em
atacado e varejo;

d) Estabelecer politicas, planos e acdes dos processos, com visao sistémica e foco
em resultados;

e) Gerenciar pessoas, processos e fluxos da informacao nas organizacoes
voltadas a 4rea comercial, considerando sua cultura organizacional e o
impacto nos diversos setores produtivos e de servicos;

f) Analisar e interpretar variaveis mercadolégicas com foco na fidelizagao e
incremento de carteira comercial;
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g) Utilizar ferramentas de Gestdao Comercial;

h) Empreender projetos de negécios de forma produtiva e consistente, através de
estratégias e uso de tecnologias da informagao comercial considerando valores
e praticas de responsabilidade social.

1.4 DIFERENCIAIS COMPETITIVOS DO CURSO

O IFPB se diferencia por sua tradicao em oferecer ensino de qualidade ha mais de
100 anos no Estado da Paraiba.

O Campus Guarabira segue os passos da sua mantenedora ao ser pioneira, como
também, a Unica instituicdo de ensino em ofertar e implantar o Curso Superior de
Tecnologia em Gestao Comercial no municipio de Guarabira.

Como diferenciais competitivos sao destacados as instalacbes, laboratérios e
atividades desenvolvidas pelo curso. O IFPB prima pela qualificacao e atualizacao do seu
corpo docente, desenvolvendo trabalhos interdisciplinares, proporciona uma formacao
abrangente e solidamente estruturada.

2 POLITICAS INSTITUCIONAIS E SUA CORRELACAO COM O CURSO

Para garantir uma gestdo homogénea, o IFPB definiu suas politicas institucionais,
organizadas no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI. Essas politicas norteiam os
caminhos dos cursos de graduacao, gue deverdo garantir a integracao do ensino com a
pesquisa e a extensao, objetivando formacdo de qualidade académica e profissional.

2.1 POLITICA DE ENSINO

As politicas de Ensino do IFPB, para o quinquénio 2010-2014, pautam-se pela
busca da exceléncia, melhoria das condicdes do processo de ensino e de aprendizagem e
garantia do ensino publico e gratuito, numa gestdo democratica.

A concepcao dessas politicas busca sempre responder aos anseios dos mais
diversos segmentos da Instituicdo e também da sociedade, encontrando-se articulada e
integrada ao Projeto Pedagdgico Institucional - PPl. Sendo este, o documento que traduz a
filosofia e a identidade pedagdgica institucional, norteador da pratica pedagégica nos
aspectos técnicos e politicos, tendo em vista a qualidade institucional, no ensino, na
pesquisa e na extensao.
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2.1.1 Principios Basicos das Politicas de Ensino do IFPB:

a) A busca de ampliacdo do acesso e permanéncia a Escola Publica;

b) Constituirse como um centro de referéncia para a irradiacdo dos
conhecimentos cientificos e tecnolégicos no ambito de sua abrangéncia;

c) A implementacao de novas concepcbes pedagdgicas e metodologias de ensino,
no sentido de promover a Educacdo Continuada e a Educacao a Distancia;

d) A preocupacao frequente com a capacitacao de seus servidores docentes e
técnico-administrativos;

e) A garantia da indissociabilidade entre Pesquisa, Ensino e Extensao;

f)  Uma constante avaliacdo e acompanhamento das atividades de ensino;

g) Aintegragao entre os campi e com outras Instituicbes de Ensino;

h) Estabelecimento de parcerias com o mundo produtivo e com setores da
sociedade;

i) A articulacdo permanente com os egressos dos cursos;

j) O atendimento as politicas de acdes afirmativas;

k) O respeito a diversidade cultural e o atendimento aos principios de inclusdo
social e educativa;

) A formacao do ser humano em todas as suas dimensoes.

Desta forma o IFPB assume o compromisso com a formulacao de uma pratica de
acesso e permanéncia na instituicdo educativa de sujeitos em situacao de exclusao;
politica que se traduz numa diretriz pedagdgica, cujo foco é o atendimento as
necessidades e caracteristicas desta populacao excluida.

Portanto, o IFPB, direciona o trabalho educativo para a democratizacao
institucional, em que os sujeitos, coletivamente, assumem posturas transformadoras do
fazer pedagdgico, estabelecidas em seu PPI, em consonancia com suas politicas de

ensino.

2.2 POLITICAS DE PESQUISA E INOVACAO

A politica de pesquisa tem por objetivo apoiar pesquisadores e os cursos de pds-
graduacdo, devendo ser concretizada principalmente através de editais de fomento
especificos que busquem:

a) Aumentar o nimero de publicacdes e a qualidade da pesquisa;

b) Fortalecer grupos e redes de pesquisa;

c) Incentivar a elaboracao de projetos;

d) Estimular o pesquisador a aumentar sua producao cientifica com qualidade;

e) Estimular pesquisadores produtivos a engajar discentes de graduacao no

processo de investigacao cientifica, oferecendo bolsas de IC para
complementar aquelas fomentadas pelo CNPg;
f) Investir na qualificacdo dos servidores docentes e técnicoadministrativos.
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2.2.1 Metas Propostas para a Pesquisa

a)

b)
c)

Aumentar o volume de recursos destinados aos editais de fomento as bolsas
de pesquisador e de iniciacdo cientifica;

Aumentar o volume de publicacdes em periddicos classificados pela Capes;
Aumentar o volume de projetos submetidos a editais oriundos de érgdos de
fomento.

A politica de Inovacdo Tecnolégica prevé a institucionalizacdo do Nucleo de

Inovacao Tecnoldgica que tem como objetivos:

1)

Desenvolver a cultura de inovacdo e empreendedorismo no IFPB e na
comunidade;

Agregar valor a producao do conhecimento cientifico e tecnoldgico;

Apoiar e estimular a transferéncia de tecnologia;

Estabelecer parcerias para captacao de recursos;

Apoiar o fortalecimento do processo de desenvolvimento tecnoldgico do pais
em acordo com as politicas publicas.

Disseminar a cultura de inovacao e empreendedorismo no IFPB;

Implantar a politica de protecao a propriedade intelectual, auxiliando no
depdsito, licenciamento e comercializacdo de resultados de pesquisas de
cunho inovador (produtos e tecnologias);

Prestar servicos relacionados a capacitacdo e estimulo a inovacdo tecnoldgica;

Buscar parcerias com setores empresariais, governamentais e nao
governamentais, para implantar projetos cooperativos de desenvolvimento
cientifico tecnolégico e transferéncias de tecnologias;

Implantar programas, projetos e infraestrutura de empreendedorismo e
inovacao (Hotel de Projetos, Escritério de Patentes, Empresas Junior,
Incubadoras de Base Tecnoldgica e Programa de Servicos Tecnoldgicos);
Estimular o desenvolvimento de projetos de patentes;

Promover, de forma sistematica, editais de inovacao no IFPB, com o intuito de
propiciar maior fomento aos inventores.

2.3 POLITICA DE EXTENSAO
A implementacao de uma Politica de Extensdo no Instituto Federal da Paraiba

propicia a difusao, a socializacdo e a democratizacdo do conhecimento produzido ao

estabelecer uma relacdo dialdgica entre os saberes académicos e os saberes populares.

A Extensao é compreendida como o espaco que promove a articulacao entre o

saber fazer e a realidade socioecon6mica, cultural e ambiental da regido, articulando

Educacdo, Ciéncia e Tecnologia na perspectiva do desenvolvimento local e regional.

Entendida como pratica académica que interliga as atividades de ensino e de

pesquisa com as demandas dos diversos segmentos da sociedade, o Instituto Federal da

Paraiba consolida, através da Extensao, a formacao de um profissional cidaddo e se
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credencia junto a sociedade como um espaco privilegiado de producdo e difusdo do
conhecimento na busca da superacao das desigualdades sociais.

Tendo em vista que o processo educativo funda-se sobre os trés pilares, ensino,
pesquisa e extensdo, como dimensdes formativas e libertadoras indissocidveis e sem
hierarquizacao, a relacdo que a Extensdo estabelece com o ensino e a pesquisa é
dinamica e potencializadora.

A Extensdo ora intensifica sua relacdo com o ensino, oferecendo elementos para
transformacdes no processo pedagdgico, onde professores e alunos constituem-se como
sujeitos do ato de ensinar e aprender, propiciando a socializacao e a aplicacao do saber
académico. Ora a Extensado intensifica sua relacdo com a pesquisa, utilizando-se de
metodologias especificas, compartilhando conhecimentos produzidos pela instituicao, e,
assim, contribuindo para a melhoria das condicbes de vida da sociedade.

A Extensao tem um grande leque de atuacao, que favorece o estabelecimento de
principios e diretrizes que subsidiardo o desenvolvimento das acdes do Instituto Federal da
Paraiba.

2.3.1 Principios da Extensao

a) A Extensao fundamenta-se numa concepgao compreendida pela indissociabilidade
do Ensino, da Pesquisa e da Extensao;

b) Na sua interface com o Ensino, a Extensao deve contribuir para o
desenvolvimento de um processo pedagdégico participativo, possibilitando um
envolvimento social com a prética profissional e, na sua interface com a
Pesquisa, responder cientificamente as demandas da sociedade;

c) A Extensado deve reforcar o compromisso social do Instituto Federal da Paraiba
em promover o acesso da sociedade ao mundo do trabalho e da cidadania;

d) As acdes de Extensdo serao desenvolvidas por meio de programas, projetos,
cursos, eventos, servicos tecnoldgicos, difusao cultural, acao comunitaria e
outras atividades que tenham o objetivo de apoiar o desenvolvimento
socioecondmico local e regional.

e) A Extensao deve privilegiar projetos de ensino e pesquisa que impliquem
relacbes multi, inter e transdisciplinares na producao e na disseminacao do
conhecimento;

f) Constitui-se como funcao privilegiada da Extensdo, o desenvolvimento
integral da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o mundo do trabalho, apontando para praticas coletivas que
sejam integrais na sua relacdo pessoal, mobilizadoras nas suas opcoes ética e
cidada e comprometidas com suas acoes politicas e sociais;

g) As acles de Extensao valorizam as potencialidades e as peculiaridades de
cada universo social em que se inserem, compartilhando o desenvolvimento
cultural, tecnoldgico, biopsicossocial, ecolégico e histérico de cada contexto
que pretendem alcancar;
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h) A Extensdo favorece o exercicio da cidadania e a participacdo critica,
fortalecendo as politicas que assegurem os direitos do cidadao, bem como a
construcao de processos democraticos geradores de eqUidade social e
equilibrio ambiental,;

i) A Extensao constitui-se como lugar privilegiado da relacdao de reciprocidade
entre o Instituto Federal da Paraiba e a sociedade, caracterizando-se pela
transparéncia de projetos pedagdgicos com base em principios éticos e nos
ideais de solidariedade.

3 ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizacao curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial do
IFPB Campus Guarabira é composta por componentes curriculares gue se complementam
de forma a oferecer ao aluno uma compreensdo do conjunto de competéncias
profissionais necessarias a sua formacao. Desse modo, ao longo do curso, habilidades,
atitudes e aptidoes pertinentes ao contexto de Tecnologia em geréncia de atividades
comerciais sao trabalhadas através dos diversos mecanismos de aprendizagem, de forma
a possibilitar o amadurecimento profissional necessério ao perfil do egresso que se quer
formar.

3.1 ESTRUTURA CURRICULAR
O Curso serd desenvolvido em horario noturno com a carga horaria de 1.768
horas, distribuidas em 4 (quatro) semestres letivos, acrescidas de 100 horas de
Atividades Complementares previstas neste Plano Pedagégico.
A seqguir sera demonstrada a Matriz do Curso Superior de Tecnologia em Gestao

Comercial.
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PARAIBA Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

Z.-1 Ch q Ao
N - Componentes Curriculares (CETEE [T Sem AJINET )
Tedrica | Pratica | PI Total h/a h/r
11 - Lingua Portuguesa 50 50 3 60 50
wl 12 - Fundamentos da Administragao 67 67 4 80 67
13 - Matematica Financeira 50 17 67 4 80 67
W 14 - Introduc&o ao Direito Publico e Privado 67 67 4 80 67
S| 15 - Economia e Mercado 50 50 3 60 50
16 - Informatica Basica 33 17 50 3 60 50
al 17 - Comportamento do Consumidor 33 33 2 40 33
18 - Responsabilidade Sécio-Ambiental 33 33 2 40 33
Subtotal | 383 34 417 25 500 417
21 - Lingua Inglesa para Fins Especificos 50 50 3 60 50
22 - Pesquisa de Mercado 33 17 50 3 60 50
H 23 - Contabilidade Geral 67 67 4 80 67
W 24 - Legislacdo Comercial e Tributaria 50 17 67 4 80 67
& 25 - Estratégia Organizacional 50 50 3 60 50
26 - Organizacao, Sistemas e Métodos 67 67 4 80 67
&y 27 - Fundamentos de Metodologia 33 33 2 40 33
Subtotal | 350 34 384 23 460 384
31 - Fundamentos de Gestao de Pessoas 33 17 50 3 60 50
32 - Administragao de Marketing 50 17 67 4 80 67
H 33 - Contabilidade Gerencial 33 17 50 3 60 50
W 34 - |egislagao Social 50 50 3 60 50
S} 35 - Publicidade e Propaganda 33 17 50 3 60 50
36 - Gestdo de Suprimentos e Logistica 50 50 3 60 50
ol 37 - Métodos e Técnicas de Pesquisa 33 17 50 3 60 50
™M 38 - Gestdo de Operacdes em Atacado e Varejo 33 17 50 3 60 50
Subtotal | 315 51 51 417 25 500 417
41 - Administracdo de Pessoas 33 17 50 3 60 50
42 - Comércio Eletronico 33 17 50 3 60 50
43 - Administracdo de Vendas 33 17 50 3 60 50
&2 44 - Administracdo Financeira e Orcamentaria 50 50 3 60 50
n 45 - Empreendedorismo 50 17 67 4 80 67
46 - Automacao Comercial 33 17 50 3 60 50
§ 47 - Merchandising e Layout no Ponto de Venda 50 50 3 60 50
;'| 48 - Trabalho de Conclus&o de Curso - TCC 33 17 50 3 60 50
Subtotal | 315 51 51 417 25 500 417
Carga Horaria Total | 1355 [ 159 10| 1635 98 | 1960 | 1635
& | 28 - Lingua Brasileira de Sinais-LIBRAS (Optativa) | 33 | | | 33 | [ 2 | 40 | 33 |
Detalhamento da Carga Horaria (Ch) h/r (%)  Legenda:
Ch dos Componentes Curriculares (Pratica+Teérica+Pl) 1.635| 92,49 Pl = Projeto Integrador;
Ch Optativa (LIBRAS) 33 1,86 h/r = Hora Reldgio;
Ch Atividade Complementar 100 5,65 h/a = Hora Aula;
Carga Hordria Total | 1.768 | 100% Ch Sem = Carga Horaria Semanal.

NSA = Nao se Aplica

| Obs

ervacoes:
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O Componente Curricular EMPREENDEDORISMO é caracterizado como uma disciplina integradora de
conteldos. Como resultado, nao é passivel de processo de aceleracao nem de aproveitamento de estudos;

Dentro da carga horaria prevista na matriz curricular, o discente deverd cumprir 100 horas de
ATIVIDADES COMPLEMENTARES;

LIBRAS é um Componenete Curricular optativo, ou seja, disciplina de livre escolha do discente, de
carater nao obrigatério. Atendendo ao Decreto 5.626/2005, esse componente é oferecido no segundo
periodo, com carga horéaria de 33 horas/aula;

Férmula para conversao de hora-aula (h/a) em hora-relégio: h/a (total) x 50min/60min.

3.2 COERENCIA DO PPC COM AS DIRETRIZES CURRICULARES

O Curso foi concebido com uma proposta tedrico-pratica, onde o estudante
desenvolverd atividades praticas em sala de aula e em laboratérios especificos baseadas em
fundamentos tedricos, e, também, a partir de parcerias com instituicdes do segmento.

3.2.1 Coeréncia dos Contelidos Curriculares com os Objetivos do Curso

O Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial do IFPB, pautado nas
Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos superiores de tecnologia, atende as
premissas de uma organizacao curricular pontuandas pelos contributos dos padrdes
qualitativos da intervencdo académico-profissional, potencializada pela ética e
cientificidade.

Os conteudos dos componentes curriculares demonstram plena coeréncia com o
objetivo do curso, pela interligacdo existente entre eles por estarem distribuidos de
forma inter-relacionada com o contexto, proporcionando assim a integralidade das acbes
realizadas pelo Curso. Desse modo, pretende-se propiciar, ao aluno, meios para fomentar
sua capacidade de criar, ter iniciativa, autonomia e liberdade de expressao, abrindo
espaco, ainda, para que desenvolva atributos como o respeito a postura ética nas
relacdes humanas e a valorizacdo da convivéncia em sociedade e nas relacdes
profissionais, contribuindo para a percepcao de seu trabalho como uma forma concreta

de cidadania.

3.2.2 Coeréncia dos Conteldos Curriculares com o Perfil do Egresso

Mesmo com as atividades vivenciadas, sabe-se que os alunos nao conseguirao
vislumbrar o trabalho cotidiano que desenvolverao como profissionais. Por isso, sempre que
necessario, os professores deverao oportunizar visitas técnicas aonde se fizer necessario na
area de gestao e negécios, envolvendo para isso empresas dos mais variados segmentos.
Isso serd possivel uma vez que os professores que farao parte do Quadro Docente do curso
apresentarao, além da formacdo académica, estreito vinculo com o setor especifico,
facilitando a execucao de visitas técnicas as referidas organizacoées.

A Instituicdo oportunizard praticas profissionais durante todo o curso (palestras,
debates, oficinas, visitas técnicas, semindrios), que além de possibilitar a complementacao
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de competéncias ndo constituidas no periodo normal pelos alunos, também representd um
momento de integracdao entre empregadores e trabalhadores do setor, trazendo a discussao
os temas prementes e atuais do mercado de trabalho. A proposta é que essas palestras,
oficinas e semindrios refiram-se diretamente as unidades curriculares ofertadas na fase em
questdo. Desta maneira, ao final do curso, os alunos terao uma complementacdo com

vivéncias praticas referentes a cada uma das unidades curriculares abordadas no curso.

3.2.3 Demonstrativo do Cumprimento das Diretrizes Curriculares

As Normas Didaticas do CST em Gestdo Comercial do Campus estdo previstas no
Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e contempladas nos documentos anexados
(Normas Didéticas para cursos superiores).

Os Conteldos Curriculares foram organizados em dois blocos, ou seja: formacao
basica e de formacao profissional, os quais serao descritos no quadro a seguir.

De forma a contemplar as novas Diretrizes e Bases da Educacao, o CST em Gestao
Comercial em suas praticas pedagdgicas, tentard trabalhar, de forma transversal em
todas as unidades curriculares, os elementos da ética, meio ambiente, cidadania,
relacdes interpessoais, comunicacao oral e escrita, pesquisa, criatividade, inovacao e
empreendedorismo. Assim, professores, alunos, mercado e instituicdes organizadas
serao nao apenas o meio, mas também o fim de um mesmo processo integrado: a
construcao de uma comunicacao responsavel e formadora.

Atento as exigéncias atuais, o Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial
atende, com esteio nas disposicdes da Lei n° 11.645 de 10 de marco de 2008, que
alterou a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, modificada pela Lei n°10.639, de 9 de
janeiro de 2003, que estabeleceu as diretrizes e bases da educacao nacional, para incluir
no curriculo oficial da rede de ensino a obrigatoriedade da tematica “Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena”, como também segue a Resolucao CNE/CP n° 1 de 17 de junho
de 2004 que Institui Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao das Relacdes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana.
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Demonstrativo do Cumprimento das Diretrizes Desdobramento em Componentes

Curriculares Curriculares L]
. ~ (. Lingua Portuguesa 50
Conteudos de Formacao Basica 7 - =
Relacionadas com os estudos psicoldgicos, ético- :"?g%a IrlglesaDp'argat F|}r)1§bE|.speC|gc'osd 1 23
profissionais, comportamentais, ambientais, bem ntroducac ao Direito FUDIICO € Frivado
como os relacionados com as tecnologias da Legislacao Social 50
comunicacio e da informacao e das ciéncias juridicas. Informatica Basica i 50
Lei n° 11.645 de 10/03/2008 e Resolucdo CNE/CP_Fundamentos de Metodologia 33
N° 01 de 17 de junho de 2004; Métodos e Técnicas de Pesquisa 50
zst,%E;z%gfs' de 27/04/1999 e Decreto n° 4.281 de| Responsabilidade Scio-Ambiental? 33
: ; Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS? (Optativo) 33
Decreto 5.626/2005. Subtotal | 416
Demonstrativo do Cumprimento das Diretrizes Desdobramento em Componentes CH
Curriculares Curriculares
Fundamentos de Gestdo de Pessoas 50
Administracao de Pessoas 50
Fundamentos da Administracao 67
Pesquisa de Mercado 50
Administracdao de Marketing* 67
Comércio Eletronico* 50
Matemaética Financeira 67
Contabilidade Geral 67
Contabilidade Gerencial 50
; . L. Administracao de Vendas* 50
Conteudos de Formacao Profissional Legislacdo Comercial e Tributaria 67
. . e Administracdo Financeira e Orcamentéria 50
Relacionados com as areas especificas do Curso. -
Economia e Mercado 50
Dy ] AT Estratégia Organizacional 50
Projeto Integrador (interdisciplinariedade). Publicidade e Propaganda® 50
Empreendedorismo 67
Organizacdo Sistemas e Métodos 67
Gestao de Suprimentos e Logistica 50
Automacdo Comercial* 50
Comportamento do Consumidor 33
Merchandising e Layout no Ponto de Venda 50
Gestao de Operacbes em Atacado e Varejo* 50
Trabalho de Conclusao de Curso - TCC 50
Subtotal |1.252
- Atividades Complementares 100
Lei n2 9.394/96. Subtotal | 100
Carga Horaria Total |1.768

3.3 EMENTARIO E BIBLIOGRAFIA
3.3.1 Adequacao e Atualizacao das Ementas

No atual contexto, marcado por mudancas, inclusive nas diversas areas do
conhecimento, que se renova continuamente, o Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Comercial revisara periodicamente os programas, ementas e bibliografias dos
componentes curriculares do curso.

Todas as ementas, conteddos e bibliografias bdasicas do Curso foram
primeiramente, discutidos e ajustados pelos professores que compdem os respectivos
periodos letivos, revisados pelo Nicleo Docente Estruturante-NDE e aprovadas pelo
Colegiado do Curso. Esta iniciativa tem o propdsito de possibilitar uma maior integracao
entre os componentes curriculares de cada periodo garantindo uma proposta atual da
formacao pautada em competéncias e habilidades necessarias para a atuacao
profissional.
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Todos os planos de disciplinas do Curso foram revisados e atualizados para que se
adequassem as Diretrizes Curriculares em termos de ementas, objetivos, metodologia,
avaliacao, referéncias basicas e complementares.

Assim, as ementas dos componentes seguem o0s objetivos do curso atendendo ao
perfil profisssiografico. As bibliografias encontram-se em atualizagao continua, sempre
incentivando para que o estudante tenha acesso aos livros classicos nacionais e
internacionais, as quais apresentam informacdes de qualidade sobre a nossa realidade.

3.3.2 Descricao do Ementario e Bibliografia do Curso

Os contelidos encontram-se colocados na ordem em que aparecem no periodo letivo,
sob a forma de ementdrio. Suas bibliografias, bdsicas e complementares, sao pertinentes,
atualizadas e apresentadas de acordo com padroes da ABNT, conforme descrito a seguir:

COMPONENTES CURRICULARES DO PRIMEIRO SEMESTRE

[ Nome do Componente Curricular: Lingua Portuguesa
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Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Norma Culta. Texto e textualidade. Leitura e producdo escrita de géneros textuais/discursivos. Argumentacao
oral e escrita, modalizadores e estratégias argumentativas. Leitura e producao de géneros textuais
académicos: Relatério técnico, Resumo, Resenha, Artigo académico-cientifico, Artigo de opinido, Oficio,
Memorando, Parecer, Declaracdo, Requerimento, E-mail, Curriculum vitae, Laudo técnico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

KOCH, Ingedore G. V. A coeréncia textual. Sao Paulo: Contexto, 2013.

MARTINS, Dileta. Portugués instrumental: de acordo com as atuais normas da ABNT. Sao Paulo: Atlas
Luzzato, 2010.

MEDEIRQS, Jodo Bosco. Portugués instrumental. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BECHARA, Evanildo. Dicionario da Lingua Portuguesa Evanildo Bechara. Sao Paulo: Nova Fronteira,
2011.

GARCIA, Othon M. Comunicacao em prosa moderna: aprenda a escrever, aprendendo a pensar. Rio de
Janeiro: Fundacado Getulio Vargas, 2010.

KOCH, Ingedore G. V. Argumentacao e linguagem. Sao Paulo: Cortez, 2011.

KOCH, Ingedore G. V. O texto e a construcao dos sentidos. Sdo Paulo: Cortexto, 20013.
MALDONADO, Mauro. O desafio da comunicacao. Sdo Paulo: Palas Atenas, 2001.

Nome do Componente Curricular: Fundamentos da Administragao

Carga Horaria: 67 horas | 04 horas aulas semanais

EMENTA

O que os Administradores fazem (conceito de Administracdo, habilidades e fungdes do administrador). As
OrganizacOes (as organizacdes modernas e o ambiente social). Principios da Organizacdo (organizacdo formal,
niveis hierarquicos e departamentalizacdo e organograma). Planejamento (conceito, tipos). Controle (conceito, tipo
e aplicacao). Coordenacao/Direcdo (conceito e mecanismo de comunicacao organizacional).

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao: Teoria, processo e pratica. 4. ed. Sao Paulo: Campus, 2007.
CHIAVENATO, Idalberto, Introducao a Teoria Geral da Administracao. 3. ed. Sdo Paulo: Campus, 2004.
PEREIRA, Anna Maris. Introducao a Administracao. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson-Prentice Hall, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ARRUDA, M. C. Coutinho de; WHITAKER, M. do Carmo; RAMOS, J. M. Rodriguez. Fundamentos de Etica Empresarial e
Econdmica. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo Corporativo. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
MAXIMIANO, A. C. Amaru. Introducao a administracao. 8. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011.

ROBBINS, Stephen P.; DECENZO, David A. Fundamentos de Administracao: conceitos essenciais e
aplicagoes, 4. ed. Sao Paulo: Pearson-Prentice Hall, 2004.

ZACCARELLI, Sérgio B. Estratégia e Sucesso nas Empresas. 2. ed. Saraiva, 2012.

Nome do Componente Curricular: Matematica Financeira

Carga Hordria: 67 horas | 04 horas aulas semanais

EMENTA

Razao, Proporcao, Regras de trés, Porcentagem. Juros simples e juros compostos. Capital e taxas. Desconto
racional, comercial e bancédrios com juros simples e compostos. Equivaléncia de capitais com juros simples e
compostos. Empréstimos. Sistema de amortizacao constante.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ASSAF, Neto, A. Matematica Financeira e suas Aplicagdées. S3o Paulo: Atlas, 2012.
MATHIAS, Washington Franco. Matematica Financeira. S3o Paulo: Atlas, 2013.

HAZZAN, Samuel e POMPEQ, José Nicolau. Matematica Financeira. S3ao Paulo: Saraiva, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSAF NETO, Alexandre; LIMA, Fabiano Guasti. Curso de Administracao Financeira. Sdo Paulo: Atlas,
2011.

DANTE, L. R. Matematica volume tunico. S3o0 Paulo: Atica, 2011.

MEIRELLES, Fernando de Souza. Informatica: novas aplicagdes com micro computadores. 2. ed. Sao Paulo:
Pearson Makron Books, 2004.

GITMAN, Lawrence J. Principios de Administracao Financeira. Sao Paulo: Pearson, 2010.

SOUZA, Alceu. Decisées Financeiras e Andlise de Investimentos: fundamentos, técnicas e aplicacdes.
Sao Paulo: Atlas, 2012.

Nome do Componente Curricular: Introdugdo ao Direito Piblico e Privado

Carga Horaria: 67 horas | 04 horas aulas semanais

EMENTA

Introducdo ao Direito: Conceito e divisbes académicas; Lei: conceito, caracteristicas, conflitos, estrutura.
Direito Constitucional: Constituicao: Conceito, classificacdo das constituicdes e normas constitucionais. Direitos
e garantias fundamentais e sua relacdo com Direitos Humanos; Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana (Estudo
da Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais); Organizacdo politico-administrativa; Organizacdo e divisdo de
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competéncias entre poderes. Administracdo Publica: descentralizacdo administrativa; entidades da
administracao indireta; atos administrativos; disposicbes gerais sobre servidores publicos. Direito Civil: Pessoas
naturais e pessoas juridicas: personalidade, capacidade, direitos de personalidade, domicilio; Bens e negécios
juridicos; Espécies de contratos: compra-e-venda, locagao, mandato, fianca.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 22. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.

LENZA, Pedro. Direito Constitucional Esquematizado. 13.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

MAMEDE, Gladston. Direito empresarial Brasileiro: empresa e atuacao empresarial. Sao Paulo: Atlas,
2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DINIZ, Maria Helena. Compendio de Introducao a Ciéncia do Direito. 18. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.
LENZA, Pedro. Direito Constitucional esquematizado. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

TARTUCE, Flavio. Direito Civil: direito patrimonial e direito existencial. Sdo Paulo: Método, 2006.

REALE, Miguel. Licoes Preliminares de Direito. 27. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

SZAZI, Eduardo. Terceiro Setor: Regulacao no Brasil. Rio de Janeiro: Fundag&o Peiropolis, 2006.

Nome do Componente Curricular: Economia e Mercado

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Conceitos basicos. Nocdes de Microeconomia. Andlise de demanda, da oferta e o equilibrio de mercado,
elasticidade. Teoria do comportamento do consumidor. Teoria da producdo. Custos. Concorréncia Perfeita.
Monopélio. Outros tipos de mercado (Oligopolistica e Oligopdlio). Nocdes de macroeconomia. Fundamentos
da andlise macroecon6mica.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

LOPES, Luiz Martins. VASCONSELOS; Marco Anténio. Manual de Macroeconomia: nivel basico e intermediério.
Sao Paulo: Atlas, 2013.

ROSSETTI, José Paschola. Introducao a Economia. Sao Paulo: Atlas, 2013.

SOUZA, Nali de Jesus de. Desenvolvimento Econémico. S3o Paulo: Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ARRUDA, M. C. Coutinho de; WHITAKER, M. do Carmo; RAMOS, J. M. Rodriguez. Fundamentos de Etica
Empresarial e Econdmica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

CARVALHO, V. R. da S. A restricao externa e a perda de dinamismo da economia brasileira:
investigando as relagdes entre estrutura produtiva e crescimento econémico. Sao Paulo: BNDES, 2007.
CORNACCHIONE, Jr; ADGARD, B. Informatica: aplicada as areas de contabilidade, administracao e economia.
Sao Paulo: Atlas, 2012.

FURTADO, Celso. O capitalismo global. Sao Paulo: Paz e Terra, 1998.

MENDONCA, Sonia Regina de. Estado e Economia no Brasil . Sao Paulo: Graal, 1986.

Nome do Componente Curricular: Informatica Basica

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Operagao de um computador. Utilizacdo de aplicativos béasicos (Editor de Texto, Planilha Eletronica, Editor de
apresentacao e Internet). Apresentacdo de aplicativos de Administracdo e gestdo de empresas e negdcios
disponiveis no mercado.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introducao a informatica. 8. ed. Sao Paulo: Pearson, 2004.

NORTON, Peter. Introducao a informatica. Sdo Paulo: Pearson Makron Books, 2012.

CORNACHIONE Jr., Edgard, B. Informatica para as areas de contabilidade, administracao e economia.
3. Ed. Sdo Paulo. Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos bésicos. 8. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.
PEREIRA, Anna Maris. Introduc@o a Administracao. S3o Paulo: Pearson -Prentice Hall, 2004.

RUGGIERO, Marcia A. Gomes Calculo numérico: aspectos tedricos e computacionais. McGraw-Hill,1988.
TAYLOR, Dave; ARMSTRONG Jr, james C. Aprenda em 24 horas UNIX. Campus,1998.

TELLES, Reynaldo Descomplicando a informatica para concursos. Elvesier,2008.

Nome do Componente Curricular: Comportamento do Consumidor

Carga Horaria: 33 horas | 02 horas aulas semanais
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EMENTA

Introducdo ao comportamento do consumidor: definicdo e visao histérica do consumo. Analise do processo de
compra. As diferencas individuais e o comportamento do consumidor. As influencias ambientais no
comportamento do consumidor. Os processos psicolégicos do comportamento do consumidor. As
responsabilidades éticas e legais do consumerismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

KOTLER, Philip. Administracao de Marketing. 14. ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2012.

SAMARA, Beatriz S., MORSCH, Marco Aurélio. Comportamento do Consumidor: Conceitos e Casos. Sdo
Paulo: Pearson Prentice-Hall, 2005.

SOLOMON, Michael R. Comportamento do Consumidor. 9. ed. Porto Alegre: Bookman, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANGELO, C.F,; SILVEIRA, J. A. G. Marketing de Relacionamento no Varejo. S3o Paulo: Saint Paul, 2007.
BERNARDINO, Eliane de C. et al. Marketing de varejo. 4. ed. Sao Paulo: FGV, 2011.

COBRA, M. Administracao de Marketing no Brasil. 3. ed. Sdo Paulo: Campus, 2009.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice-Hall,
2007.

LAS CASAS, A. L. Administracao de Marketing: Conceitos, Planejamento e Aplicagbes a Realidade
Brasileira. Sao Paulo: Atlas, 2013.

Nome do Componente Curricular: Responsabilidade Sécio-Ambiental

Carga Horaria: 33 horas | 02 horas aulas semanais

EMENTA

A responsabilidade socioambiental e a funcdo empresarial. A evolucdao do conceito e das praticas de
responsabilidade socioambiental. Elaboragdo e avaliacdo de projetos de responsabilidade socioambiental
empresarial. Alinhamento do Modelo de gestdo e praticas de responsabilidade socioambiental. Melhores
praticas de responsabilidade socioambiental.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, Reinaldo. Gestao ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.
BARBIERI, José Carlos. Gestao Ambiental Empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. 3. ed. Saraiva,
2011.

DONAIRE, Denis. Gestao Ambiental na Empresa. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALMEIDA, Fernando. Experiéncias empresariais em sustentabilidade: avancos, dificuldades e
motivacoes de gestores e empresas. Elsevier, 2009.

DEMAJOROVIC, Jacques. Sociedade de risco e responsabilidade socioambiental. 2. ed. Senac Sdo Paulo,
2001.

FARIAS NETO, Pedro Sabino de. Gestao efetiva e integrada de politicas publicas: fundamentos e
perspectivas para o desenvolvimento sustentavel. Ideia, 2004.

SANTOS, M. Por uma outra globalizacdo do pensamento unico a consciéncia universal. Rio de
Janeiro: 2009.

VEIGA, J. E. da. Desenvolvimento sustentavel: o desafio do século XXI. 2. ed. Rio de Janeiro:
Garamond, 2006.

COMPONENTES CURRICULARES DO SEGUNDO SEMESTRE

Nome do Componente Curricular: Lingua Inglesa para Fins Especificos

Carga Hordria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

O Componente Curricular Lingua Inglesa para Fins Especificos desenvolve a habilidade de leitura utilizando
géneros textuais. Para a leitura e compreensdo dos textos, sao trabalhadas as estratégias de leitura,
reconhecimento de cognatos, palavras repetidas, dicas tipograficas, skimming, scanning, prediction,
selectivity, inferéncia, marcadores discursivos, grupos nominais e verbais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

AGA, Gisele. Upgrade v.1. Richmond. 2010. )

MARQUES, Amadeu. On Stage: ensino médio - V. 3. Atica, 2010.

OUVERNEY-KING, Jamylle Reboucas; EDMUNDSON, Maria Verdnica A. da Silveira. Inglés Instrumental. IFPB,
2011.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

HOLDEN, Susan. O ensino da lingua inglesa nos dias atuais. Especial Book Services Livraria, 2009.
LONGMAN. Dicionario Escolar: Inglés/Portugués - Portugués/Inglés. Pearson Longman, 2008.
LONGMAN. Gramatica Escolar da Lingua Inglesa. Longman do Brasil, 2004.

SOUZA, Luiz Otdvio de Barros. Style teen student book: combo edition. Longman, 2009.
THOMPSON, Patrick W.; BRENNAN, Dave K. English at Hand. FTD, 2002.

Nome do Componente Curricular: Pesquisa de Mercado

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

A importancia da pesquisa de mercado na tomada de decisdo de marketing. Métodos de pesquisa de
mercado. Etapas de pesquisa de mercado. Elaboracdo de formulérios para coleta de dados. Universo,
amostragem e tabulacdo de dados. Estudo de fontes secunddrias. Pesquisas especificas. Auditoria de
marketing. Pesquisa para lancamento de novos produtos - simulagao de pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FARIA, I. S. Pesquisa de Marketing, teoria e pratica. Sao Paulo: M.Books, 2009.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de Marketing. 6. ed. Porto Alegre: Bookman, 2012.

SAMARA, B. S., BARROS, ].C. Pesquisa de Marketing: Conceitos e Metodologia. 42 Ed. Sao Paulo: Pearson
Education, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AAKER, David A. Pesquisa de Marketing. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

COBRA, M. Administracao de Marketing no Brasil. 3. ed. Sdo Paulo: Campus, 2009.

KOTLER, Philip. Administracdao de Marketing. 14. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2012

MALHOTRA, Naresh K. Introducdo a Pesquisa de Marketing. Sao Paulo: Pearson Prentice-Hall, 2005.
MATTAR, Fauze N. Pesquisa de Marketing. 5. ed. Sao Paulo: Campus, 2012.

Nome do Componente Curricular: Contabilidade Geral

Carga Hordria: 67 horas | 04 horas aulas semanais

EMENTA

Nocdes de Contabilidade. Conceito, Objeto, Objetivo, Finalidade, Técnicas contdbeis e Aplicacao da
Contabilidade. Patrimo6nio. Conceito e definicao; Componentes ( bens, direitos e obrigacdes ); aspectos
qualitativos e quantitativos do Patriménio; Representacao Grafica do Patriménio; Situacdes Liquidas
Patrimoniais; Patrimoénio Liquido; Estdtica e equacao patrimonial; Formacdo do Patrimbnio; Origem e
Aplicagdo de Recursos); Contas. (Classificagao das Contas; Nogdes de débito e crédito; Plano de contas); Atos
e Fatos Administrativos. Escrituracdo. Balancete e Razonete e Apuracdo de Resultado do Exercicio;
Demonstracdes Financeiras ou Contdbeis (Nocdes de Balanco Patrimonial e Demonstracdo de Resultado do
Exercicio). Temas Contdbeis variados. (Operacdées com mercadorias; Operacdes envolvendo Ativo
permanente; Operacdes envolvendo contas de resultado; Provisdes e Reservas; Principios Fundamentais de
contabilidade; Regimes contdbeis.)

BIBLIOGRAFIA BASICA:

IUDICIBUS, Sérgio de. ET all. Manual de Contabilidade Societaria. 7. Ed. Sdo Paulo. Editora Atlas. 2010.
NEVES, Silvério das; VICECONTI, Paulo Eduardo V. Contabilidade Avancada e Andlise das
demonstracoes financeiras. Sao Paulo: Frase Editora, 2013.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Geral Facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FERREIRA, Ricardo J. Contabilidade Geral: teoria e questdes comentadas. Sao Paulo: Editora Ferreira, 2011.
MONTOTO, Eugenio. Contabilidade geral esquematizado. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

OLIVEIRA, Luis Marstins de... [et al]. Manual de Contabilidade Tributaria. Sdo Paulo: Atlas ,2013.
RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Basica facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Comercial Facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

Nome do Componente Curricular: Legislacdo Comercial e Tributaria

Carga Horaria: 67 horas | 04 horas aulas semanais

EMENTA

Empresario individual: requisitos, composicao, capacidade, responsabilidade, perda da qualidade. Sociedade:
conceitos iniciais; sociedades personificadas, classificacdo quanto a responsabilidade dos sécios. Titulos de
crédito. Faléncia e recuperacao judicial. Sistema Constitucional Tributdrio. Principais espécies tributarias.
Obrigacao e responsabilidade tributdria. Suspensdo, exclusao e extincao do crédito tributdrio. Disposicées
gerais sobre o processo administrativo fiscal e a via judicial.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FAZZI0 JUNIOR, WALDO. Manual de direito comercial. 8 ed. S3o Paulo: Atlas, 2013.

MAMEDE, Gladston. Manual de direito empresarial. Sao Paulo: Atlas, 2013.

TORRES, Ricardo Lobo. Curso de direito financeiro e tributario. 10. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2013.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CASSONE, Vittorio. Direito Tributario. S3o Paulo: Atlas, 2012.

FABRETTI, Ladudio Camargo. Direito tributario aplicado: impostos e contribuicbes das empresas. Sao
Paulo: Atlas, 2012.

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de Direito Tributario. S3o Paulo: Malheiros Editores, 2013.

FABRETTI, Ladudio Camargo e FABRETTI, Dilene Ramos. Direito Tributdrio para os Cursos de
Administracao e Ciéncias Contabeis. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

REQUIAQ, RUBENS. Curso de direito comercial. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

Nome do Componente Curricular: Estratégia Organizacional

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Definicdo de Estratégia. Conceitos Elementares sobre Politica e Estratégia Empresarial. Evolucao Histérica de
Estratégia Empresarial. Varidveis Intervenientes para a Escolha Estratégica. Andlise dos Recursos e da
Concorréncia. Tipologias Genéricas de Estratégia Empresarial. Formulacdo, Implementacdo e
Acompanhamento Adaptativo da Estratégia Empresarial adotada. Estratégia Corporativa. Estratégia das
Unidades de Negécios. Estratégia Global. Andlise Macroambiental. O Papel das Competéncias Essenciais;
Formulacao e Implementacdo de Estratégias. A Construcdo de Cendrios estratégicos para organizacdes
publicas e privadas.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

HITT, Michael A.; IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E. Administracao Estratégica: competitividade e
globalizacdo. Cengage Learning, 2013.

MINTZBERG, Henry et al. Safari de estratégia: um roteiro pela selva do planejamento estratégico. 2. ed. Bookman,
2010.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Estratégia Empresarial e Vantagem Competitiva. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BERTERO, Carlos Osmar (coordenador) et al. Gestdao empresarial: estratégias organizacionais. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
LOBATO, David Menezes (org.). Estratégia de Empresas. 6. ed. Sao Paulo: FGV, 2009.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Estrutura Organizacional: uma abordagem para resultados e
competitividade. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

CAVALCANTI, Marly. (org,). Gestao estratégica de negodcios: evolucdo, cenérios, diagndstico e acdo.
Learning, 2011.

ZACCARELLI, Sérgio B. Estratégia e Sucesso nas Empresas. 2. ed. Saraiva, 2012.

Nome do Componente Curricular: Organizacdo, Sistemas e Métodos

Carga Horaria: 67 horas | 04 horas aulas semanais

EMENTA

NogOes de teoria e aplicagdo de sistemas. A fungdo do O&M. Organizagdo e estrutura administrativa. Métodos
e processos de trabalho. Tempos e movimentos. Analise funcional e estrutural. Andlise dos métodos
administrativos, instrumentos de planejamento e controle.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARAUJO, Luis César G. Organizacao, Sistemas, e Métodos: e as Tecnologias de Gestdao Organizacional Vol
2. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas, Organizacdao & Métodos: uma abordagem gerencial.
20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

BALLESTERO-ALVAREZ, M. Esmeralda - Manual de Organizacao, Sistemas e Métodos: Abordagem
Tedrica e Pratica de Engenharia da Informacdo. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ARAUJO, Luis César G. Organizacao, Sistemas, e Métodos: e as Tecnologias de Gestdo Organizacional Vol
1. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

CURY, Antonio. Organizacao e métodos: uma visdo holistica. 8. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Estrutura Organizacional: uma abordagem para resultados e
competitividade. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Administracao De Processos: Conceitos, Metodologia, Praticas. 4.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao: Teoria, processo e pratica. 4. ed. Sdo Paulo: Campus, 2007.

Nome do Componente Curricular: Fundamentos de Metodologia

Carga Horaria: 33 horas | 02 horas aulas semanais

EMENTA

Sistema de Produgao Cientifica (periddicos cientificos, eventos cientificos, comunidade cientifica, iniciagao
cientifica, bolsas e agéncias de fomento a pesquisa). Cadastro no Curriculo Lattes e Plataforma Brasil. Partes
de um trabalho cientifico (partes pré-textual, textual e pds-textual). Etapas do trabalho cientifico
(determinacao do tema e problema de pesquisa, dos objetivos, das hipéteses e varidveis de pesquisa, do tipo
de pesquisa; construcao da revisdo de literatura e escolha dos sujeitos da pesquisa).

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ANDRADE, Maria Margarida. Introducdao a Metodologia do Trabalho Cientifico. 10. Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

BARROS, Aidil Jesus da Silva e LEHFELD, Neide Aparecida de Souza. Fundamentos de Metodologia
Cientifica. 3. ed. S3o Paulo: Pearson Prenteice Hall, 2007.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estagio e de pesquisa em administracao: guia para
estagios, trabalho de conclusao, dissertacao e estudos de caso. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BASTOS, Cleverson Leite e KELLER, Vicente. Aprendendo a aprender: introducdo a Metodologia Cientifica.
252 ed. Petrépolis: Vozes, 2013.

CERVO, A.L; BERVIAN, P.A; SILVA,R. Metodologia Cientifica. 6ed. S3o Paulo: Pearson Prentice hall, 2007.
GIL, Antonio Carlos. Estudo de Caso: fundamentacao cientifica, subsidios para coleta e andlise de dados,
como redigir o relatério. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MARCONI, M.A.; LAKATOS, E.M. Fundamentos da Metodologia Cientifica. 7. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.
SILVA, J. M; SILVEIRA, E. S. da. Apresentacao de Trabalhos Académicos: normas e técnicas. Rio de Janeiro:
Vozes, 2012.

COMPONENETES CURRICULARES DO TERCEIRO SEMESTRE

Nome do Componente Curricular: Fundamentos de Gestdo de Pessoas

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Psicologia aplicada a administragdo; Fundamentos do comportamento humano; Compreensdo pessoal e do
outro; Relacbes Interpessoais e Intergrupais; Motivacao; Lideranca; Comunicacao Interpessoal; Qualidade
de vida e Saude Mental no Trabalho; Etica profissional.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BERGAMINI, C.W. Psicologia Aplicada a Administracao de Empresa: Psicologia do Comportamento
Organizacional. . 4. edigdo. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

FIORELLI, J.O. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica. S3o Paulo: Atlas, 2013.
GRAMIGNA, Maria Rita. Lideres inovadores: ferramentas de criatividade que fazem a diferenca. Sdo Paulo:
M.Books, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BOCK, A.M.B.; FURTADO, O.; TEIXEIRA,M.L. Psicologias: uma introducao ao estudo de psicologia. Sao
Paulo: Saraiva, 2008.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humanos das organizacdes. Elsevier, 2009.
GOLEMAN, D. Inteligéncia Emocional. Rio de Janeiro: Objetiva, 2012.

MOSCOVICI, Fela. Equipes Dao Certo: a multiplicacao do talento humano. Sao Paulo: José Olympio, 2013.
ZACCARELLI, Sérgio B. Estratégia e Sucesso nas Empresas. Saraiva,2012.

Nome do Componente Curricular: Administracdao de Marketing

Carga Horaria: 67 horas | 04 horas aulas semanais

EMENTA

Compreensao da administracao de marketing (importancia do marketing; conceito do marketing, elementos
do marketing, etc.); Oreintacdes da empresa para o mercado; Andlise de mercados e comportamento do
consumidor; Marketing de Servicos. Segmentacao de mercados; Administracao do Marketing Mix;
Administracao de vendas; Planejamento de marketing.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COBRA, M. Administracao de Marketing no Brasil. 3. ed. Sdo Paulo: Campus, 2009.

KOTLER, Philip. Administracdao de Marketing. 14. ed. S3o Paulo: Prentice Hall, 2012.

LAS CASAS, A. L. Administracdao de Marketing: Conceitos, Planejamento e Aplicacdes a Realidade
Brasileira. Sao Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BERNARDINO, Eliane de C. et al. Marketing de varejo. 4. ed. Sao Paulo: FGV, 2011.

KOTLER, Philip, ARMISTRONG, Gary. Principios de Marketing. 12. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice-Hall,
2007.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing de Varejo. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Plano de marketing para micro e pequena empresa. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2011.

LUPETTI, Marcelia. Gestao estratégica da comunicacao mercadoldgica. 2. ed. Cengage Learning, 2012.

Nome do Componente Curricular: Contabilidade Gerencial

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Caracterizacao da contabilidade gerencial: Contabilidade gerencial e fungcdo de criacao de valor; CG e
contabilidade financeira; CG - técnica ou acao?;CG como Componente Curricular integrador; CG como
instrumento de administracdo; CG como acao administrativa; areas abrangidas pela Contabilidade gerencial.
Gerenciamento Contdbil Global: Contabilidade gerencial como Sistema de Informacdo contabil:
Contabilidade e Sistemas de informacdo; Arquitetura de um Sistema de informacdo contdbil gerencial;
Fundamentos de um Sistema de informacgdo contdbil; Abrangéncia do Sistema de Informacdo; Construcao dos
relatérios e caracteristicas da informacao contabil; Planos de contas contdbeis no sistema de informacdo
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contabil; Contas adicionais a serem criadas. Demonstrativos Contabeis Basicos: Balanco Patrimonial;
Demonstracao de Resultado do exercicio; Demonstracdo dos Lucros ou Prejuizos acumulados; Demonstracao
de fluxo de caixa e Demonstracao do Valor adicionado. Analise de Balancos: Conceito; Fundamentos,
indicadores e técnicas bdsicas - Andlise Vertical; Andlise Horizontal; Indicadores econdmico-financeiros;
Gestdo de Impostos. Gerenciamento Contabil Setorial; Gerenciamento Contabil especifico;
Fundamentos de contabilidade de custos; Tipos de custeio; Comportamento dos custos e analise de
custo/volume/lucro; Formacao de Precos de venda; Orcamentos e projecoes.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

HONG, YuhChing. Contabilidade Gerencial. Sao Paulo: Pearson, 2006.

NEVES, Silvério das; VICECONTI, Paulo Eduardo V. Contabilidade Avancada e Anadlise das
demonstracoes financeiras. Sdo Paulo: Frase, 2013.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Geral Facil. S3o Paulo: Saraiva, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ATKINSON, Anthony A., BANKER, Rajiv, KAPLAN, Robert. S., YOUNG, S. Mark. Contabilidade Gerencial. Sao
Paulo: Atlas, 2011.

BORGES, Humberto Bonavides. Geréncia de impostos: IPl, ICMS e ISS. Sao Paulo: Atlas, 2011.

FABRETTI, LaudioCamargo. Contabilidade Tributaria. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

IUDICIBUS, Sérgio de. ET all. Manual de Contabilidade Societaria. Sao Paulo: Atlas, 2010.

OLIVEIRA, Gustavo Pedro de. Contabilidade tributaria. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

Nome do Componente Curricular: Legislacdo Social

Carga Hordria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Direito do trabalho: principios e conceitos fundamentais, fundamentos histéricos e constitucionais.
Empregado e empregador. Contrato de trabalho: suspensao e interrupcao.. Tutela geral do trabalho: Salario e
remuneracdo; Duracao do trabalho; Férias. Protecdo do trabalho: estabilidade, seguro desemprego, aviso
prévio, FGTS. Extincdo do contrato de trabalho. DisposicOes gerais sobre direito coletivo do trabalho. Direito
Previdenciario: fontes, principios, conceitos fundamentais, fundamentos histéricos e constitucionais.
Contribuintes, segurados e beneficidrios. Custeio: contribuicées da empresa. Beneficios e responsabilidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. Sdo Paulo: LTR, 2013.
DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. Sao Paulo: LTR, 2010.
MARTINS, Sérgio Pinto. Direito da seguridade social. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CARRION, Valetin. Comentarios a Consolidacao das Leis do Trabalho. Sao Paulo: Saraiva, 2013.
Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Senado Federal,2004.

CRUZ, Vitor. Constituicao Federal: anotada para concursos. Sao Paulo: Editora Ferreira,2010.
MORAIS FILHO, Evaristo de. Introducao ao Direito do Trabalho. Sao Paulo: LTR, 2010.
NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacao do Direito do Trabalho. Sao Paulo: Saraiva, 2013.

Nome do Componente Curricular: Publicidade e Propaganda

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Midia - definicbes, importancia e contexto. Evolucdo da propaganda e da midia no Brasil. A importancia da
midia no contexto do marketing e da comunicacao. Midia - principais atividades desenvolvidas. Meios e
veiculos - definicbes e distincdes. Midia impressa - Jornal e Revista, principais caracteristicas e formatos
comerciais. Midia eletrénica - TV, Radio, Cinema, principais caracteristicas e formatos comerciais. Midia
exterior - Outdoor, Busdoor, Front/Back light e outros, principais caracteristicas e formatos comerciais. Midia
digital - Internet, DTV, principais caracteristicas e formatos comerciais. Midia alternativa - principais
caracteristicas e formatos comerciais disponiveis. Introducdo a pesquisa de midia - definicdo de termos
técnicos - Audiéncia, Participacdo de audiéncia, CPM, CPP, sua importancia e principais institutos de
verificacdo. Planejamento de midia - importancia estratégica do planejamento e principais componentes.
Principais tendéncias/perspectivas.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CORREA, Roberto. Planejamento de propaganda. Global, 2013.

LUPETTI, Marcelia. Gestao estratégica da comunicacao mercadoldgica. 2. ed. Cengage Learning, 2012.
VESTERGAADR, Torben. A linguagem da propaganda. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CALAZANS, Flavio. Propaganda subliminar multimidia. 6. ed. Sdo Paulo: Summus, 2006.

KOTLER, Philip. Administracao de Marketing. 14. ed. S3o Paulo: Prentice Hall, 2012.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 12. ed. S3do Paulo: Pearson Prentice-Hall,
2007.

LAS CASAS, A. L. Administracdao de Marketing: Conceitos, Planejamento e Aplicacbes a Realidade
Brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

TOSCANI, Oliviero. A publicidade é um cadaver que nos sorri. Rio de Janeiro: Ediouro Global, 2009.

Nome do Componente Curricular: Gestdo de Suprimentos e Logistica
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Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

As Empresas e seus Recursos. Conceitos. Fungdes da Administracao de Materiais. Organizagao e Estrutura da
Area de Materiais. Gestdo de compras. Classificacdo, Codificacdo, Especificacdo, Padronizacdo,
Cadastramento e Catalogagao de Materiais. Sistemas de Gestdo de Estoque: Conceitos, Fungdes, Objetivos e
Codificacdo de Estoques. Custos dos Estoques e Curva ABC. Logistica Empresarial, Gestdo da cadeia de
Suprimentos, Planejamento das Necessidades de Materiais (MRP). Just-In-Time (JIT). Métodos de previsao de
demanda. Gestao de estoques. Planejamento agregado. Armazenagem e movimentagcao. Transportes e
distribuicao fisica.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdao de Materiais: Principios, Conceito e Gestdo. Sao Paulo: Atlas, 2012.
MARTINS, Petr6nio G. ALT; Paulo Renato Campos. Administracao de Materiais e Recursos Patrimoniais.
Sao Paulo: Saraiva, 2009.

POZO, Hamilton. Administracao de Recursos Materiais e Patrimoniais: Uma Abordagem Logistica. 6.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ARNOLD, J. R. Tony. Administracao de Materiais: Uma Introdugdo. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e Gerenciamento da cadeia de abastecimento. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
CHING, Hong Yuh. Gestao de Estoques Na Cadeia de Logistica Integrada: Supply Chain. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

GONCALVES, Paulo Sérgio. Administracao de Materiais. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.

VIANA, Jodo José. Administracao de Materiais: um enfoque pratico. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

Nome do Componente Curricular: Métodos e Técnicas de Pesquisa Cientifica

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Métodos e técnicas para construcdo do TCC. Descricdo das etapas do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
segundo as normas Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Preparacado do Projeto de Pesquisa conforme
a Plataforma Brasil e Encaminhamento ao Comité de Etica do IFPB. Andlise quantitativa e qualitativa de dados.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MARCONI, M.A.; LAKATOS, E.M. Fundamentos da Metodologia Cientifica. 7. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.
SILVA, J.M.; SILVEIRA, E.S. Apresentacao de trabalhos Académicos: Normas e Técnicas. 7 ed. Petrépoles:
Vozes, 2012.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatdrios de pesquisa em administracao. 14. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BARROS, Aidil Jesus da Silva e LEHFELD, Neide Aparecida de Souza. Fundamentos de Metodologia
Cientifica. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson Prenteice Hall, 2007.

BASTOS, Cleverson Leite e KELLER, Vicente. Aprendendo a aprender: introducdo a Metodologia Cientifica.
252 ed. Petrépolis: Vozes, 2013.

CERVO, A.L; BERVIAN, PA; SILVA,R. Metodologia Cientifica. 6ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice hall, 2007.
GIL, Antonio Carlos. Estudo de Caso: fundamentacao cientifica, subsidios para coleta e andlise de dados,
como redigir o relatério. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

PINHEIRO, Duda; GULLO, José. Trabalho de Conclusao de Curso -TCC: guia pratico para elaboracao de
projetos de plano de negécio para nova empresa, plano de negdcio para empresa existente, plano de
comunicacgao integrada de marketing, monografia. Sao Paulo: Atlas, 2009.

Nome do Componente Curricular: Gestao de Operacdes em Atacado e Varejo

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Atacado e Varejo. Os fundamentos do atacado e do varejo. Cadeia de comercializagdo. Tipos de varejo.
Administracdo varejista. Planejamento e localizacdo. Compras. Preco. Comunicacdo. O cliente. Tendéncias do
atacado e do varejo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BERNARDINO, Eliane de C. et al. Marketing de varejo. 4. ed. Sao Paulo: FGV, 2011.
LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing de Varejo. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
PARENTE, Juracy. Varejo no Brasil: gestdo e estratégia. Sao Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANGELO, C.F,; SILVEIRA, J. A. G. Marketing de Relacionamento no Varejo. S3o Paulo: Saint Paul, 2007.
BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e Gerenciamento da cadeia de abastecimento. S3o Paulo: Saraiva, 2009.
DIAS, Marco Aurélio P. Administracao de Materiais: Principios, Conceito e Gestdo. Sao Paulo: Atlas, 2012.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Administracao De Processos: Conceitos, Metodologia, Praticas. 4.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

POZO, Hamilton. Administracao de Recursos Materiais e Patrimoniais: Uma Abordagem Logistica. 6.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

COMPONENTES CURRICULARES DO QUARTO SEMESTRE




. - v -
Projeto Pedagogico de Curso

EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA - - ~ .
Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

Nome do Componente Curricular: Administracao de Pessoas

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Evolucdo histérica. Politicas e subsistemas de RH. Planejamento estratégico de Pessoas. Recrutamento de
pessoas. Selegao de pessoas. Orientagao de pessoas. Avaliagao de desempenho. Remuneracao e Incentivos.
Politicas de Beneficios e Servigos. Treinamento e Desenvolvimento. Relagdes com os empregados. Higiene,
Seguranca e Qualidade de Vida no Trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. 3. ed. Sao Paulo: Editora Campus, 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos . 9. ed. Sao Paulo: Editora Campus, 2009.

MOSCOVICI, Feld; OLYMPIO, José. Equipes Dao Certo - A Multiplicagcdo do Talento. Col. Administracdo e
Negécios - 2013

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DUTRA, Joel de Souza. Competéncias: conceitos e instrumentos para a gestdao de pessoas na empresa
moderna. Sao Paulo: Atlas, 2013,

GRAMIGNA, Maria Rita. Lideres inovadores: ferramentas de criatividade que fazem a diferenca. Sdo Paulo:
Editora M.Books, 2004.

ZACCARELLI, Sérgio B. Estratégia e Sucesso nas Empresas. Saraiva,2012.

ZARIFIAN, P. Objetivo competéncia: por uma nova légica. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

ZARIFIAN, Philippe. O Modelo da Competéncia: trajetdria histérica, desafios atuais e propostas. Sdo Paulo:
Saenac,2003.

Nome do Componente Curricular: Comércio Eletronico

CARGA Hordria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Comércio eletronico como estratégia de marketing. Tecnologias de suporte para o comércio eletrénico:
Bancos de dados, WWW (World Wide Web) e o modelo cliente-servidor. Projeto de sites de comercio
eletronico. Seguranca de dados. Boas praticas em desenvolvimento de recursos para a web. Aspectos de
marketing e adaptacdo do modelo de negdcio. Logistica. Aspectos legais e estudos de caso.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALBERNAZ, Bia. RATTO, Luiz. Peltier, Mauricio. Telemarketing: Comunicacao, Funcionamento e mercado de
trabalho. Edit. SENAC, 2013.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de Informacoes Gerenciais. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2010.

PARENTE, J. Varejo no Brasil: gestdo e estratégia. Sao Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DALTRINI, B. M; JINO, M; MAGALHAES, L. P. Introducéo a sistemas de computacédo. Sio Paulo: Makron
Books, 2007.

DATE, C. J. Introducao a sistemas de Banco de Dados. Sdo Paulo: Elsevier, 2013.

FIELDS, D. K; KOLB, M. A. Desenvolvimento na web com JavaServer Pages. Sao Paulo: Ciéncia Moderna,
2000.

GILLENSON, M. L; GOLDBERG, R. Planejamento estratégico, analise de sistemas e projeto de banco
de dados. Sao Paulo: LTC, 1986.

REZENDE, D. A; ABREU, A. F. de. Tecnologia da informacao: aplicada a sistemas de informacao empresariais. Sao
Paulo: Atlas, 2013.

Nome do Componente Curricular: Administracdo de Vendas

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Conceito de vendas. Fungdes e atividades do gerente de vendas. Planejando e desenvolvendo a forcas de
vendas. Perfil e habilidades do profissional de venda. Etica e legislacdo em vendas. Criando remuneracdo
atrativa. Mercado consumidor versos organizacional. Relatérios comerciais. A tecnologia e a administracao de
vendas. Promogao de vendas. Merchandising.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COBRA, Marcos. Administracao de Vendas. Sao Paulo: Atlas, 2012.

GOBE, Antonio Carlos at al. Administracao de Vendas. 22 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2007
LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Administracao de Vendas. S3o Paulo: Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BLESSA, Regina. Merchandising no Ponto de Venda. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

CASTRO, Luciano Thomé; NEVES, Marcos Fava. Administracdao de Vendas: planejamento, estratégia e
gestao. Sao Paulo: Atlas, 2012.

CORTEZ, Edmundo Vieira. Novas Estratégias de Vendas: a venda focada no vendedor. 1. ed. Sao Paulo: Cla
Editora, 2003.

FUTRELL, C. Vendas: fundamentos e novas praticas de gestdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Técnicas de vendas: como vender e obter bons resultados. 4. ed. Séo Paulo:
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Atlas, 2011.

Nome do Componente Curricular: Administracdo Financeira e Orcamentaria

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Introducdo a Administracdo Financeira. Administracdo do capital de giro (capital; previsdo e controle de
gastos - fluxo de caixa; administracdo de ativos circulantes; administracdao de contas a receber;
administracao de estoques). Andlise do ponto de equilibrio, da alavancagem operacional e da alavancagem
financeira. Decisdes e avaliacdo de investimento. Estrutura de Capital. Decisbes de financiamento e
dividendos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ASSAF NETO, Alexandre. Curso de Administracao Financeira. Sao Paulo: Atlas, 2011.

. Financas corporativas e valor. 4 ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

GITMAN, Lawrence: Administracao Financeira: Uma Abordagem Gerencial. Sdo Paulo: Pearson Education
do Brasil, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

GITMAN, L. J. Principios da Administracao Financeira. S3o Paulo: Pearson, 2010.

MULLER, Aderbal Nicolas; Antonik, Luis Roberto. Analise financeira: uma visdo gerencial. Sao Paulo: Atlas, 2008.
SILVA, Jose Pereira da. Analise Financeira das Empresas. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

SOARES, P. F. Projeto Analise de Risco e Decisao. Sdo Paulo: Banco do Nordeste, 2007.

SOUZA, Alceu; Clemente, Aldemir. Decisdes Financeiras e andlise de investimentos. Sao Paulo: Atlas, 2012.

Nome do Componente Curricular: Empreendedorismo

Carga Horaria: 67 horas | 04 horas aulas semanais

EMENTA

Fundamentos de Gestdo; O fenébmeno empreendedorismo e seu impacto social; O empreendedor: capacidades e
habilidades psicolégicas; O Intra-empreendedorismo. O Empreendimento: Concepcdo, mercados e estrutura; O
plano de negdcios.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BERNARDI, L.A. Manual de Plano de Negdcios. Sao Paulo: Atlas, 2006.

BERNARDI, L.A. Manual de Empreendedorismo e Gestao: Fundamentos, Estratégias e Dinamicas. Sao
Paulo: Atlas, 2012

DORNELAS, J.C.A. Empreendedorismo Corporativo. Sao Paulo: Campus, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DOLABELA, Fernando. O segredo de Luisa. Sdo Paulo: Sextante, 2008.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. Sdo Paulo: Elsevier, 2012.
GRAMIGNA, Maria Rita. Lideres inovadores: ferramentas de criatividade que fazem a diferenca. Sdo Paulo:
M.Books, 2004.

HASHIMOTO, M. Espirito empreendedor nas organizacées: aumentando a competitividade através do
intra-empreendedorismo. Séo Paulo: Saraiva, 2013.

LUECKE, Richard. Ferramentas para Empreendedorismo. Sdo Paulo: Record, 2010.

Nome do Componente Curricular: Automacdao Comercial

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA
Sistema de Gerenciamento Comercial. Softwares aplicativos (automacao comercial). Aspectos legais de
software aplicados a Gestdao Comercial.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CORNACHIONE Jr., Edgard, B. Informatica para as areas de contabilidade, administracdo eeconomia.
3. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

MONTEIRO, Mario A, Introducdo a Organizacao de Computadores, 5. Ed. Rio de Janeiro: Ltc, 2007.
MEIRELLES, Fernando de Souza. Informatica: novas aplicacdes com micro computadores. 2. ed. Sao Paulo:
Pearson Makron Books, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
CAPRON, H. L. e JOHNSON, J. A. Introducao a informatica. 8. Ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.
LAUDON, Kenneth; LAUDON, Jane. Sistemas de Informacao Gerenciais. Pearson,2010.

NORTON, Peter. Introducao a informatica. Sdo Paulo: Pearson, 2012.

OLIVEIRA, Djalma de P. Reboucas Sistemas, Organizacao e Métodos: uma abordagem gerencial. Atlas,
2011.

OLIVEIRA, J. P. DE. CONTROLADOR PROGRAMAVEL. SAO PAULO: MAKRON BOOKsS, 1993.




. - v -
Projeto Pedagogico de Curso

EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA - - ~ .
Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

Nome do Componente Curricular: Merchandising e Layout no Ponto de Venda

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Técnicas de merchandising utilizadas no ponto de venda para influenciar o comportamento de compra do
consumidor. O atendimento como principal ponto de venda. Acées promocionais dentro do ponto de venda.
Mao de obra promocional. Distribuicdo e arranjo fisico de materiais no PDV. O uso do ponto de venda como
midia e sua comercializacdo. O impacto visual: vitrinismo, gondolas, facing, visual merchandising, exposicdo,
disposicao e exibicdo de produtos. Planograma de merchandising dentro do layout de loja. A experiéncia de
compra como fator decisivo na escolha do consumidor.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BLESSA, Regina. Merchandising no Ponto de Venda. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

LUPETTI, Marcelia. Gestao estratégica da comunicacao mercadoldégica. 2. ed. Cengage Learning, 2012.
PARENTE, Juracy. Varejo no Brasil. Sao Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ANGELO, C.F; SILVEIRA, J. A. G. Marketing de Relacionamento no Varejo. Sdo Paulo: Saint Paul, 2007.
BERNARDINO, Eliane de C. et al. Marketing de varejo. 4. ed. Sao Paulo: FGV, 2011.

CORTEZ, Edmundo Vieira. Novas Estratégias de Vendas: a venda focada no vendedor. 1° ed. Sdo Paulo: Cla
Editora, 2003.

FUTRELL, C. Vendas: fundamentos e novas praticas de gestdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

LAS CASAS, A. L. Administracdao de Marketing: Conceitos, Planejamento e Aplicacbes a Realidade
Brasileira. Sao Paulo: Atlas, 2013.

Nome do Componente Curricular: Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC

Carga Horaria: 50 horas | 03 horas aulas semanais

EMENTA

Desenvolvimento e apresentacao do Trabalho de Conclusdao de Curso em forma de artigo, com base em
projeto anteriormente elaborado, considerando as exigéncias tedrico-metodoldgicas e relacionado com as
respectivas linhas de pesquisa do Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CERVO, A.L; BERVIAN, PA; SILVA,R. Metodologia Cientifica. 6ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice hall, 2007.
SILVA, J.M.; SENA, E.S. Apresentacao de trabalhos Académicos: Normas e Técnicas. 7 ed. Petrépoles:
Vozes, 2012.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatdrios de pesquisa em administracao. 14. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANDRADE, Maria Margarida. Introducao a Metodologia do Trabalho Cientifico. 10. Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

BASTOS, Cleverson Leite e KELLER, Vicente. Aprendendo a aprender: introducao a Metodologia Cientifica.
252 ed. Petrépolis: Vozes, 2013.

GIL, Antonio Carlos. Estudo de Caso: fundamentacao cientifica, subsidios para coleta e analise de dados,
como redigir o relatério. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MARCONI, M.A.; LAKATOS, E.M. Fundamentos da Metodologia Cientifica. 7. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.
PINHEIRO, Duda; GULLO, José. Trabalho de Conclusao de Curso -TCC: guia pratico para elaboracao de
projetos de plano de negécio para nova empresa, plano de negdcio para empresa existente, plano de
comunicacdo integrada de marketing, monografia. Sao Paulo: Atlas, 2009.

COMPONENTES CURRICULARES OPTATIVOS

Nome do Componente Curricular: Lingua Brasileira de Sinais-LIBRAS

Carga Hordria: 33 horas | 02 horas aulas semanais

EMENTA

Conceitos Bésicos no estudo da Lingua de Sinais, para a comunicacao no cotidiano com o Surdo. Recepcao e
emissdo da Lingua de Sinais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRITO, Lucinda Ferreira. Por uma Gramatica de Lingua de Sinais. Rio de Janeiro-RJ. Tempo Brasileiro,
UFRJ-RJ.Departamento de Linglistica e Filologia.1995.

COUTINHO, Denise. LIBRAS e Lingua Portuguesa (Semelhancas e Diferencas). Vol. | e Il. Jodo Pessoa,
2000. KOJIMA, C. K. e SEGALA. S. R. A Imagem do Pensamento. Ver. Lingua de Sinais no 02 e 04. Sao Paulo: Escala,
2001.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASIL MEC/SEESP - Educacdo Especial - Lingua Brasileira de Sinais (Série Atualidades Pedagdgicas) -
Caderno 3.Brasilia/DF, 1997.

MOURA, Lodi. Lingua de Sinais e Educacao do Surdo. Série neuropsicoldgica, v. 3. Sao Paulo: TEC ART, 1993.
MOURA, M. C. Caminhos para uma nova identidade. Rio de Janeiro: Revinter, 2000.
PARANA/SEED/SUED/DEE. Aspectos Lingiiisticos da Lingua Brasileira de Sinais. Curitiba, 1998.

QUADROS, Ronice M. Educagado de Surdos: A Aquisicao da Linguagem. Porto Alegre: Artes Médicas, 1997.

4 PROPOSTA PEDAGOGICA
4.1 METODOLOGIA DO ENSINO

A construcdo do Plano Pedagdgico teve como objetivo principal formular os
marcos conceituais adequados as atuais Diretrizes Curriculares Nacionais, definindo os
pressupostos norteadores requeridos para o Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Comercial adotando habilidades e competéncias como elementos constitutivos, de forma
gue o graduando se torne qualificado para realizar de modo critico, uma anélise real do
contexto social e possa intervir de forma académico-profissional.

Com base nas proposicdes acima, cada Componente Curricular, mediada pelos
seus objetivos especificos e pela acdo docente, organiza suas atividades didatico-
pedagdgicas considerando a natureza do seu contelido e o campo de estudo ao qual estd
inserida.

O curriculo do curso estd estruturado sobre atividades de ensino, pesquisa e
extensao como formas de mediacao de sua formacao. A atividade de ensino se propode ao
estudo e a aplicacao dos fundamentos tedricos assimilados durante o curso, assim,
estabelecem-se as unidades de conhecimento de formacao especifica e ampliada,
definindo as respectivas denominacdes, ementas e carga horédrias em coeréncia com o
marco conceitual e as competéncias e habilidades almejadas para o profissional que
pretende formar.

Os Projetos Integradores sao atividades que decorrem da proposta pedagdgica e
nao sao restritas aos limites de sala de aula que caracterizam a atividade curricular, mas
ultrapassam os muros da Instituicdo. E uma programacdo consubstanciada na proposta
pedagdgica, com frequéncia exigida e efetiva orientacdo de professores. Servem como
complementacao de carga hordria para integralizacdo do curso.

A objetivacdo do processo de interdisciplinaridade acontece através de
instrumentos integradores definidos, também, em reunides de planejamento. Na escolha
desses instrumentos, o Curso levou em consideracdo o grau de complexidade dos
conteudos na sua relagdo teoria e pratica.

4.2 PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Visando alcancar os objetivos propostos, o processo ensino-aprendizagem sera
feito por bases tecnoldgicas semestrais, incidindo, também sobre a frequéncia,
aproveitamento e participacdo do discente, e se dara, conforme alguns exemplos a
seqguir, das seguintes praticas:




a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Projeto Pedagogico de Curso

EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

Lingua Portuguesa

Aulas tedricas, com utilizacao de data-show, visando a apresentacao do
assunto a ser trabalhado e posterior discussao e troca de experiéncias
entre alunos e professor; aulas praticas com o objetivo de trabalhar os
tépicos discutidos nas aulas tedricas para melhor vivéncia e compreensao,
através de: semindrios; pesquisas na internet; estudo dirigido; projetos;
oficinas.

Lingua Inglesa Para Fins Especificos

Aulas tedricas e praticas de materiais de leitura auténticos, visando a
apresentacdao do assunto a ser trabalhado e posterior discussao e troca de
experiéncias entre alunos e professor, com o objetivo de trabalhar os tépicos
discutidos nas aulas tedricas para melhor vivéncia e compreensao, através de:
semindrios; pesquisas na internet; estudo dirigido; projetos; oficinas.

Informatica Basica e Automacao Comercial

Fundamenta-se uma parte teérica, vista em sala de aula e a maior parte da
sua carga horaria no laboratério, de modo a garantir ao aluno,
desconhecedor dos processos minimos de informatica e Gestdo Comercial,
0 conhecimento bdasico para a construcao das competéncias exigidas pelo
curso. As atividades em laboratérios sao baseadas da seguinte forma:
realizacao de exercicios direcionados e supervisionados pelo professor com
a possibilidade de correcao de erros e aperfeicoamento de competéncias
durante sua realizacao, que servem de passo inicial para a realizacdao dos
exercicios praticos efetivos, onde sdo avaliadas as competéncias
construidas e sua capacidade de aplicacao efetiva.

Fundamentos de Gestao de Pessoas

Aulas tedricas, com utilizacdo de data-show, visando a apresentacdo do
assunto a ser trabalhado e posterior discussao e troca de experiéncias
entre alunos e professor; dinamicas com o objetivo de alicercar os tépicos
discutidos nas aulas teéricas para melhor vivéncia e compreensao;
semindrios; pesquisas na internet; estudo dirigido; projetos; oficinas; visitas
técnicas ao segmento especifico; palestras com profissionais que atuam
nas areas organizacionais inerentes e correlatas ao curso com objetivo de
apresentar ao aluno o ambiente e as situacdes reais do mercado de
trabalho.

Empreendedorismo

Aulas tedricas, com utilizacao data-show, visando a apresentacao do
assunto a ser trabalhado e posterior discussao e troca de experiéncias
entre alunos e professor, através de: semindrios; pesquisas na internet;
estudo dirigido; projetos; oficinas; visitas técnicas a organizacdes publicas e
privadas; palestras com profissionais que atuam nas areas comerciais.

Matematica Financeira, Contabilidade Geral e Contabilidade
Gerencial

Aulas tedricas, utilizando lousa, visando a apresentacdo do assunto a ser
trabalhado pelo professor. Apresentacao de estudos de casos, para fazer
inferéncias concernentes ao uso da matematica e da contabilidade aplicada a
situacdes reais na drea profissional do curso, bem como a convivéncia de
indicadores de mercado, financeiros e orcamentarios.

Legislacao Social
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Aulas tedricas, com utilizacdo de data-show, visando a apresentacdo do
assunto a ser trabalhado e posterior discussdo e troca de experiéncias
entre alunos e professor, através de: semindrios; pesquisas na internet;
estudo dirigido; palestras com profissionais que atuam nas areas inerentes
e correlatas ao curso com objetivo de apresentar ao aluno o ambiente e as
situacdes reais do mercado de trabalho envolvendo a 4rea do direito como
suporte a atividade profissional do gestor comercial.

h) Fundamentos da Administracao, Administracao de Pessoas e Comportamento
do Consumidor

Aulas tedricas, com utilizacdo de data-show, visando a apresentacdao do
assunto a ser trabalhado e posterior discussao e troca de experiéncias
entre alunos e professor, através de: semindrios; pesquisas na internet;
estudo dirigido; palestras com profissionais que atuam nas areas inerentes
e correlatas ao curso com objetivo de apresentar ao aluno o ambiente e as
situacoes reais do mercado de trabalho envolvendo conhecimento bésico
do ambiente comercial e suas interacdées humano-processo.

i) Administracdo de Marketing, Comércio Eletronico, Administracao de Vendas,
Economia e Mercado, Estratégia Organizacional, Publicidade e Propaganda,
Organizacao Sistemas e Métodos, Gestdao de Suprimentos e Logistica, Automacao
Comercial, Merchandising e Layout no Ponto de Venda, Gestao de Operacoes em
Atacado e Varejo.

Aulas tedricas-praticas, com utilizacao de data-show, visando a
apresentacao do assunto a ser trabalhado e posterior discussao e troca de
experiéncias entre alunos e professor, através de: semindrios; pesquisas na
internet; estudo dirigido; palestras com profissionais que atuam nas dareas
inerentes e correlatas ao curso com objetivo de apresentar ao aluno o
ambiente e as situacdes reais do mercado de trabalho envolvendo a area
de marketing e suas estratégias como suporte a atividade profissional do
gestor comercial.

4.2.1 Avaliacao do Processo Ensino-Aprendizagem

A construcao da competéncia de avaliar depende do entendimento da funcao da
avaliacao (concepcodes, finalidades, instrumentos, modalidades) realizando atividades
avaliativas em situacdes do cotidiano profissional (avaliacao formativa). Tendo como
funcao a verificacdo das qualidades das propostas educativas desenvolvidas,
aprendizagens conquistadas e dos efeitos das propostas nas aprendizagens.

E fundamental conceber a avaliacio como um momento também de
aprendizagem, que permita aos alunos interagir, relacionar conceitos com sua
operacionalizacao e que forneca ao professor subsidios para melhoria do ensino e da
qualidade do curso.

A apuracdo do rendimento escolar é feita por componente curricular, conforme as
atividades, abrangendo os conteldos conceituais, conteddos procedimentais e contelddos
atitudinais, observados em situacdes de sala de aula e situacOes extrassala (provas
praticas, projetos de aplicacdo, eventos, debates em grupos). Portanto, o aproveitamento
é avaliado durante todo o periodo letivo sendo, no final de cada semestre, expresso em
notas.
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A avaliacdo do Processo de Ensino e Aprendizagem do Curso Superior de
Tecnologia em Gestao Comercial segue as Normas Didaticas para os Cursos Superiores do
IFPB de 2009.

4.3 COERENCIA DO CURRICULO COM A PROPOSTA PEDAGOGICA

A coeréncia do curriculo com a proposta pedagégica é potencializada de forma
compartilhada, corpo docente e discente, desde a adequacao dos componentes da matriz
curricular do curso, até a sua implementacao. O Nulcleo Docente Estruturante e o
Colegiado do Curso relnem-se, periodicamente, para discutir, avaliar e efetivar o
curriculo a fim de garantir a coeréncia do desenvolvimento das competéncias gerais e
especificas, interligando e acompanhando os contelidos entre cada periodo no processo
formativo em cada unidade de ensino.

A proposta pedagégica demonstra coeréncia com o curriculo quando:

e O NDE e o corpo docente assumem a valorizacao das dimensoes éticas e
humanisticas, desenvolvendo junto aos discentes atitudes e valores
orientados para a cidadania e para a solidariedade;

e Os docentes utilizam avaliacbes de ensino e aprendizagem dos alunos
baseadas nas competéncias, habilidades e conteldos;

e Os docentes estimulam as dinamicas de trabalho em grupos favorecendo a
discussao coletiva e as relacdes interpessoais;

e Os docentes incorporam a visao de educar para a cidadania e a participacao
plena na sociedade;

e Os principios de autonomia institucional, de flexibilidade, integracao
estudo/trabalho e pluralidade no curriculo sado respeitados;

¢ A implementacao de metodologias no processo ensinar-aprender estimula o
aluno a refletir sobre a realidade social e aprender a aprender;

e Os docentes assumem a postura de facilitadores do processo pedagdgico e

os alunos de protagonista desse processo.

5 ATIVIDADES ARTICULADAS AO ENSINO

As atividades articuladas ao ensino deste Curso tém ajustado seus procedimentos
de planejamento, no sentido de delinea-las sob a perspectiva do perfil esperado para o
egresso.

A seguir, cada uma dessas atividades serd abordada, considerando-se aspectos
descritivos em termos de projetos, professores e alunos envolvidos, assim como

legislacao pertinente as atividades e respectivas pontuacdes e carga horaria.
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5.1 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC.
O Trabalho de Conclusao do Curso - TCC é componente curricular obrigatério no

CST em Gestao Comercial do IFPB/Campus Guarabira, podendo, de acordo com o Art. 19

das Normas Didéticas para o Ensino Superior do IFPB, ser desenvolvido nas seguintes

modalidades:

a)

b)

De Carater Cientifico - cuja finalidade é a solucdo de um problema através de
procedimentos cientificos, gerando um novo conhecimento Util a atividade ou
ao projeto de Tecnologia em Gestao Comercial.

De Carater Pratico - cuja finalidade serd resolver um problema técnico,
utilizando os conhecimentos e tecnologias ja existentes.

O TCC sera desenvolvido no Quarto Semestre conforme o componente curricular

Trabalho de Conclusao de Curso - TCC, com carga hordria de 50h.

O coordenador do curso deverd designar um professor do quadro docente do curso

para coordenar o componente curricular TCC.

5.1.1 Dos objetivos do TCC

a)

b)

f)

Desenvolver a capacidade de aplicacao dos conceitos e teorias adquiridas
durante o curso de forma integrada;

Desenvolver a capacidade de planejamento para resolver problemas dentro
das areas de formacao especifica;

Despertar o interesse pela pesquisa como meio para a resolucao de
problemas;

Estimular o espirito empreendedor através da execucao de projetos que levem
ao desenvolvimento de produtos e processos;

Intensificar a extensdo universitaria através da resolucao de problemas
existentes no setor produtivo e na sociedade;

Estimular a construcao do conhecimento coletivo.

O TCC seré desenvolvido individualmente e seu resultado deverd ser apresentado

em forma de artigo, com no minimo 15 (quinze) e no maximo 20 (vinte) laudas, conforme

modelo disponibilizado no Manual para Elaboragcao de TCC.

5.1.2 Das linhas de pesquisa

Os TCCs a serem desenvolvidos no Curso poderao se enguadrar em uma ou mais

linhas de pesquisa definidas a seguir.

a)

Gestao de Financas: estudo de técnicas para obtencdo de produtividade na
gestdo dos recursos financeiros nas organizacdes, tendo o0s cenarios
econdmico-financeiros, a andlise financeira, o orcamento empresarial e o

mercado de capitais como temas especiais.
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b) Gestdo de Pessoas: estudo de técnicas para obtencdo de produtividade
através dos colaboradores das organizacoes, tendo a motivacao, a lideranca e
o0 comportamento humano como temas especiais.

c) Gestao de Marketing: estudo de técnicas para obtencdo de produtividade
através de gestdo de marketing, tendo a estratégia mercadoldgica, o
planejamento estratégico e o planejamento de marketing como temas
especiais.

5.1.3 Da orientacao

O acompanhamento dos discentes no TCC serd feito por um docente orientador
escolhido pelo discente ou designado pelo docente responsavel pelo componente
curricular TCC, observando-se sempre a drea de conhecimento em que serd desenvolvido
o projeto, a drea de atuacao e a disponibilidade do docente orientador.

Se houver necessidade, podera existir a figura do co-orientador, para auxiliar nos
trabalhos de orientacao e/ou em outros que o orientador indicar, desde que aprovados
pelo coordenador de curso.

A mudanca de orientador deverd ser solicitada por escrito e aprovada pelo
coordenador de curso e pelo docente responsavel pelo componente curricular TCC.

O acompanhamento dos TCCs serd feito através de reunides semanais (uma hora
por semana), previamente agendadas entre o docente orientador e o orientando,
devendo o cronograma ser apresentado ao docente do TCC juntamente com o projeto de
pesquisa, até 20 (vinte) dias corridos apdso inicio do semestre letivo.

Apdés cada reunido de orientacdo devera ser atualizada a ficha de
acompanhamento do TCC, segundo modelo disponibilizado no Manual para Elaboracao do
TCC, descrevendo de forma simplificada os assuntos ali tratados, que deverd ser assinado
pelo discente e pelo docente orientador e arquivada na pasta de acompanhamento do
TCC.

E obrigatéria a participacdo do discente em pelo menos 75% das reunides de
orientacao.

5.1.4 Da consecucao e avaliacao do TCC

Para o desenvolvimento do TCC o aluno deverd atender as seguintes exigéncias:

a) Estar regularmente matriculado no curso;

b) Ter cursado e ter sido aprovado em todas as disciplinas integrantes do 12 ao

32 semestres do curso.

O discente devera requerer a Coordenacao do Curso matricula no componenete
curricular TCC, via protocolo, até 20 (vinte) dias corridos apds o inicio do semestre letivo,
anexando ao requerimento o projeto de pesquisa que norteard o seu TCC e uma carta de
anuéncia do orientador, conforme modelo disponibilizado no Manual para Elaboracao do
TCC.
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O discente ndo terd acesso a matricula no componenete curricular TCC através do
Sistema Académico, cabendo esta acdo apenas ao Coordenador do Curso, apds a
avaliacao do projeto de pesquisa, de acordo com o que determina o Art. 42 do Anexo 6
das Normas Didaticas do Ensino Superior do IFPB.

A avaliacdo do TCC serd continua, realizada, em parte, pelo orientador, através
das orientacdes, e em parte pelas bancas examinadoras, no projeto de pesquisa, na pré-
defesa e na defesa publica.

Os exemplares do trabalho para cada etapa de avaliacao (projeto de pesquisa,
pré-defesa e defesa) deverdo ser entregues ao docente responsavel pelo componente
curricular TCC, juntamente com uma Declaracdo de Anuéncia, conforme modelo
disponibilizado no Manual para Elaboracdao do TCC, assinada pelo orientador, em que o
mesmo atesta e se responsabiliza pelo conteldo do trabalho apresentado pelo discente,
respeitando-se os prazos estabelecidos.

Todas as entregas devem ser protocoladas em listas de recebimento produzidas
pelo professor do componente curricular TCC.

Em todas as etapas de avaliacao cabera ao docente orientador decidir se o
trabalho do discente serd submetido a avaliacdo pela banca examinadora, tendo como
documento de formalizacdo da deciséo, as cartas de anuéncia respectivas a cada etapa.

Sem as cartas de anuéncia o trabalho nao podera ser recebido pelo docente
responsavel pelo componente curricular TCC.

5.1.5 Do Projeto de pesquisa

O projeto de pesquisa é a primeira etapa de consecucao do TCC e a condicao para
a confirmacdo da matricula do discente no componente curricular Trabalho de Conclusao
de Curso - TCC.

O projeto de pesquisa do TCC deve ser entregue em trés vias até, no maximo, 20
(vinte) dias corridos do inicio do semestre, através do protocolo geral do IFPB, juntamente
com requerimento de matricula (formuldrio obtido no protocolo) no componente
curricular TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO TCC e carta de anuéncia do orientador,
conforme modelo disponibilizado no Manual para Elaboracao do TCC, devendo ser dirigido
a Coordenacdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial.

A ndo apresentacao do projeto de pesquisa do TCC para avaliacdo implicard a
impossibilidade de matricula no componente curricular Trabalho de Conclusao de Curso
TCC.

Caberd ao docente-orientador dimensionar a abordagem do TCC de acordo com a
capacidade do discente.

O projeto de pesquisa devera ser desenvolvido, preferencialmente, no
componente curricular Métodos e Técnicas de Pesquisa (32 Semestre), tendo o discente o
acompanhamento, desde entao, de um orientador.

O projeto de pesquisa devera seguir o modelo apresentado no Manual para
Elaboracao do TCC.
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O projeto de pesquisa serd apresentado oralmente pelo discente em data, horério
e local publicados através de edital da coordenacao do curso, perante uma banca
formada pelo professor orientador, pelo professor do componente curricular Trabalho de
Conclusao de Curso e por outro professor indicado por este.

O professor do componente curricular Trabalho de Conclusdo de Curso deverd
encaminhar as cépias dos projetos de pesquisa aos examinadores no prazo maximo de
48 (quarenta e oito) horas.

As apresentacbOes deverdao ser realizadas até no maximo 10 (dez) dias apés a
entrega do projeto de pesquisa.

Cada discente terd 15 (quinze) minutos para expor sua proposta, podendo se
utilizar de recursos visuais através de computador e projetor multimidia.

Se necessario, a banca examinadora podera arguir o discente para esclarecer
aspectos do projeto que nao tenham ficado claros.

Os projetos de pesquisa do TCC serdo avaliados com base na qualidade de seu
contelido, de acordo com os seguintes critérios, especificados em uma ficha de avaliacdo
disponibilizada no Manual para Elaboragao do TCC.

a) Delimitacdo do tema - conhecimento sobre o estado da arte,
contextualizacao, clareza;

b) Definicao do problema - coeréncia com o tema, pertinéncia, clareza;

c) Justificativa - motivos, relevancia, contribuicbes teéricas e/ou préaticas,
inovacOes apresentadas;

d) Objetivos - adequacao, correcao, clareza, suficientes para se atingir a solucao
do problema proposto;

e) Metodologia - Clareza, adequacdo de métodos, técnicas e instrumentos,
atendimento aos objetivos propostos;

f) Referéncias bibliograficas atualizadas;

g) Exposicao escrita - adequacao da estrutura do trabalho, da forma de citacao e
da referéncia bibliografica a normativa da ABNT.

h) Apresentacao oral - adequacao da estrutura do trabalho, qualidade dos
recursos visuais utilizados, linguagem (lingua patria e técnica), postura,
dominio de conteldo tedrico e do projeto.

Ao avaliar o trabalho escrito e a apresentacao do discente, a banca examinadora
optard por um dos seguintes pareceres:

a) Projeto Aprovado;

b) Projeto Reprovado.

O parecer da banca examinadora devera ser registrado e justificado em uma Ata,
conforme modelo disponibilizado no Manual para Elaboracao do TCC.
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Para ter o projeto aprovado, pelo menos dois dos membros da banca devem dar
parecer “Projeto Aprovado”.

Se o projeto for reprovado, a matricula do discente nao sera efetivada no
componente curricular Trabalho de Conclusao de Curso TCC naguele semestre.

5.1.6 Da Pré-Defesa

A pré-defesa corresponderd a segunda etapa de consecucao do TCC, e tem caréter
avaliativo parcial do trabalho, antes da defesa final.

Deverao ser entregues em duas vias impressas, através do protocolo geral do
IFPB, dirigida a Coordenacdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial na
data prevista no calendario de atividades da do componente curricular Trabalho de
Conclusao de Curso TCC publicado no inicio do semestre.

O trabalho devera estar acompanhado de carta de anuéncia do orientador,
conforme modelo disponibilizado no Manual para Elaboracao do TCC.

Caberd ao orientador decidir se o trabalho esta apto para a pré-defesa.

O principal critério norteador da decisao do orientador quanto a submissao do
trabalho a banca examinadora sera a finalizacdo do trabalho, devendo todos os objetivos
definidos no projeto de pesquisa terem sido atingidos.

Caso o trabalho ndo esteja concluido, o orientador ndo deverd assinar a
Declaracdo de Anuéncia.

Caso o orientador considerar o trabalho inapto, deverd encaminhar memorando ao
docente responsavel pelo componente curricular Trabalho de Conclusdao de Curso TCC até
a data limite de entrega dos trabalhos para a pré-defesa, apresentando os motivos de sua
decisdo e cépia da ficha de acompanhamento do TCC do discente.

O docente do componenete curricular TCC terd 24 (vinte e quatro) horas para
notificar o discente sobre a decisdao de seu orientador, através de mensagem eletrénica
através do Sistema Académico do IFPB, endereco de e-mail e de Edital afixado no mural
da coordenacdo do curso.

O discente terd o prazo de 48 (quarenta e oito) horas apds a data de publicacdo
do edital especificado no pardgrafo anterior para apresentar, por escrito, a sua defesa,
que devera ser encaminhada através do Protocolo Geral do IFPB dirigida ao docente do
componenete curricular TCC.

O docente do componente curricular TCC deverd anexar o memorando do
orientador ao processo encaminhado pelo discente com sua defesa, e encaminhar ao
Colegiado do Curso no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a quem caberd a avaliacao e
decisao do caso.

O Colegiado do Curso devera se reunir em carater extraordindrio em até 07 (sete)
dias Uteis apds a entrega dos trabalhos para a pré-defesa, devendo publicar em edital as
decisdes tomadas no prazo de 24 horas apds a realizacao da reunido.

Caso seja confirmada a decisdo do orientador, o discente serd reprovado
componenete curricular TCC.




Projeto Pedagogico de Curso

Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Caso sejam aceitas as justificativas do discente e lhe seja dado o direito a
prosseguir no desenvolvimento do trabalho, o Colegiado do Curso devera indicar um novo
docente para orientar o discente e estabelecer novo prazo para que este apresente o
trabalho para a pré-defesa, mantendo-se os prazos para as etapas seguintes.

Na pré-defesa, o trabalho serd avaliado por dois professores do quadro docente do
Curso de Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial, com titulo minimo de especialista,
indicados pelo orientador e/ou pelo professor do componenete curricular TCC.

A avaliacdo serd feita através da leitura e andlise do texto apresentado, sem a
apresentacdo oral pelo discente, e baseada em critérios de avaliacdo estabelecidos numa
Ficha de Avaliacao, conforme modelo disponibilizado no Manual para Elaboracao do TCC.

A avaliacao na pré-defesa ndo tem a finalidade de aprovacao ou de reprovacao.
Terd apenas o objetivo de contribuir para a melhoria do desenvolvimento do trabalho.

Os examinadores terdo um prazo maximo de 10 dias (apds o recebimento do trabalho)
para efetuar a andlise e entregar pessoalmente a Ficha de Avaliacdo e o trabalho ao
docente orientador do trabalho avaliado.

Os avaliadores deverao anotar, no proprio trabalho e/ou na Ficha de Avaliacao,
todas as observacoes, sugestoes e correcoes a serem feitas pelo discente.

O orientador deverd assinar e entregar ao examinador um recibo, conforme
modelo disponibilizado no Manual para Elaboracao do TCC, confirmando o recebimento da
Ficha de Avaliacao e do trabalho avaliado.

Se o orientador nao tiver recebido a ficha de avaliacao e os trabalhos de algum de
seus orientandos no prazo de 15 (quinze) dias apds a sua entrega pelo discente, devera
comunicar o fato ao docente do componenete curricular TCC, a quem caberd tomar as
providéncias para resolver o problema.

5.1.7 Da Defesa

A defesa é o ultimo estagio da avaliacao do TCC, devendo ser avaliado a partir do
trabalho impresso (artigo) e de uma defesa oral publica.

A defesa publica deverd ser realizada em aproximadamente 20 (vinte) dias
corridos apds o inicio do semestre letivo imediatamente posterior ao de inicio do trabalho
de TCC.

Deverdao ser entregues, através do Protocolo Geral do IFPB, 03 (trés) cépias
impressas do trabalho com todo o contelddo, em data, hora e local publicados em edital
pela coordenacdo do curso, juntamente com uma declaracao de anuéncia do orientador,
conforme modelo disponibilizado no Manual para Elaboracao do TCC.

O docente do componenete curricular TCC devera repassar os trabalhos aos
examinadores no prazo de 72 (setenta e duas) horas apds a entrega feita pelo discente,
devendo os examinadores assinar, no ato, uma lista de recebimento.

A avaliacdo da defesa serd realizada através da leitura e da andlise do texto
apresentado a banca examinadora e da defesa oral do discente.
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A defesa oral serd aberta ao publico, em local, datas e horédrios amplamente
divulgados.

A banca examinadora sera formada por no minimo 03 (trés) docentes, incluindo-se
o orientador, que a presidird, podendo ser complementada por outros membros, inclusive
por profissional do mercado que atue na &rea do projeto realizado. Os examinadores
serao indicados pelo orientador, devendo um deles ser externo ao quadro docente do
curso, vinculado ao préprio IFPB ou a outra instituicao de ensino superior.

Pelo menos um dos membros da banca examinadora deve ter sido examinador da
pré-defesa.

O discente terd 30 (trinta) minutos para fazer a apresentacdo oral. Em seguida, os
membros da banca passarao a tecer seus comentdrios e arglir o discente quando
necessario. Na ordem das intervencdes dos membros da banca examinadora, dar-se-3 a
preferéncia ao examinador externo e por ultimo ao orientador.

Apds os comentdrios e arguicdo da banca, o discente e o publico deverdo se
retirar do recinto para que a banca se relna e déem o parecer final sobre o trabalho,
devidamente registrado em uma Ata, conforme modelo disponibilizado no Manual para
Elaboracao do TCC.

Cada membro da banca deverd preencher a Ficha de Avaliacdo, conforme modelo
disponibilizado no Manual para Elaboracao do TCC, emitindo uma nota de 0 (zero) a 100
(cem) pontos ao trabalho.

Apds a conclusdo do processo de avaliacdo, o discente e o publico deverao ser
convidados a retornar ao recinto para que seja lida a Ata com o parecer da banca, que
devera ser assinada por todos os membros da banca e pelo discente.

O publico deverd assinar uma lista de presenca, conforme modelo disponibilizado
no Manual para Elaboracao do TCC.

Na ata da defesa devem constar as correcdes exigidas pela banca examinadora,
que deverao, obrigatoriamente, ser atendidas pelo discente.

Caberd ao orientador e ao discente acatarem as demais sugestdes (feitas pelos
examinadores) que nao forem registradas em Ata.

As Fichas de Avaliacdo preenchidas pelos membros da banca deverao ser
posteriormente entregues, juntamente com a Ata, ao professor do componente curricular
TCC.

A banca devera avaliar o contelddo do trabalho impresso e da apresentacao oral,
baseada em critérios de avaliacdo estabelecidos numa Ficha de Avaliacdo conforme
modelo disponibilizado no Manual para Elaboracdo do TCC.

Cada examinador devera atribuir trés notas ao trabalho, cada uma delas podendo
variar de 0 (zero) a 100 (cem) pontos. As notas serao assim discriminadas:

NOTAS DISCRIMINACAO
1 Texto Basico;
2 Projeto ou Resultado Cientifico (conforme tipo do trabalho);
3 Defesa.
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Como referéncia de qualidade, os trabalhos deverdo atingir nivel equivalente aos
trabalhos publicados em eventos nacionais da area de Tecnologia em Gestao Comercial.
Ao final da avaliacao, cada nota sera composta pela média aritmética das notas

atribuidas pelos examinadores utilizando-se as seguintes férmulas:

NOTA FORMULAS PARA OBTENCAO DAS NOTAS DO TCC
1 =Nota 1 do Examinador 1 + Nota 1 do Examinador 2 + Nota 1 do Examinador 3 + Nota 1 do Examinadorn / n

2 =Nota 2 do Examinador 1 + Nota 2 do Examinador 2 + Nota 2 do Examinador 3+ Nota 2 do Examinadorn / n

3 =Nota 3 do Examinador 1 + Nota 3 do Examinador 2 + Nota 3 do Examinador 3+ Nota 3 do Examinadorn / n

A nota final (MS) do TCC serd o resultado da média ponderada das trés notas
calculadas através das férmulas do quadro anterior, considerando os seguintes pesos:

NOTAS PESO NOTA FINAL (MS)
1 3
2 5 MS =3 xNotal+5xNota2+ 2xNota3/10
3 2

Para efeitos das Normas Didaticas do IFPB (Capitulos VIl e VIIl), as notas 1, 2 e 3
serao consideradas verificacdes de aprendizagem do componente curricular TCC.

Caso o trabalho obtenha média semestral (MS) inferior a 70 (setenta) e igual ou
superior a 40 (quarenta) pontos, o discente terd um prazo maximo de 60 (sessenta) dias
corridos para entregar ao professor do componente curricular TCC uma nova versao do
trabalho, que corresponderd a uma avaliacao final (AF), como determinam as Normas
Didaticas do IFPB (Art. 282, § 6 das Normas Didaticas).

Para a avaliacao final o discente devera atender a todas as exigéncias registradas
em ata pela banca examinadora.

Serd marcada uma segunda defesa publica do trabalho, mantendo-se a mesma
banca examinadora e acrescentando-se aos critérios de avaliacao a evolucao do trabalho.

Para efeitos das Normas Didaticas do IFPB (Capitulos VII e VIII), nota final do TCC
serd considerada a Média Semestral (MS) do componente curricular TCC.

5.1.8 Da Entrega Final

Apds a defesa publica, o discente aprovado terd o prazo maximo de 15 (quinze)
dias corridos para fazer as correcdes sugeridas pela banca examinadora e entregar a
versao final do artigo, juntamente com uma declaracdao de anuéncia do orientador,
conforme modelo disponibilizado no Manual para Elaboracao do TCC.

Deverdo ser entregues 01 (uma) cépia impressa em uma Unica face e
encadernada em espiral e 01 (uma) cépia digital, em CD ou DVD.

A entrega devera ser feita pessoalmente ao Professor do componente curricular
TCC, que deverd protocolar o recebimento dos documentos através da assinatura do
discente em uma lista de entrega.

A nota do discente sé sera lancada no Sistema Académico e o diploma do curso sé
podera ser requerido apds a entrega da versao final do TCC.
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5.1.9 Da aprovacgao
Considerar-se-a aprovado no componente curricular TCC o(a) discente que:
a) Obtiver média semestral (MS) igual ou superior a 70 (setenta) pontos e

frequéncia igual ou superior a 75%.
b) Apds avaliacdo final (AF), obtiver média final (MF) igual ou superior a 50

(cinquenta) pontos.

A média final (MF) Do componente curricular Trabalho de Conclusdo de Curso TCC
serd calculada através da seguinte férmula:

MEDIA FINAL (MF)

MF =6 x MS + 4 x AF /10

5.2 ATIVIDADES ACADEMICAS CURRICULARES COMPLEMENTARES - AACC

No Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial é considerada atividade
complementar toda acao que possibilite o aproveitamento, por avaliacao de atividades,
habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, incluindo estudos e praticas
independentes realizadas sob formas distintas, como: monitorias, programas de iniciacao
cientifica, programas de extensdo, estudos complementares, congressos, seminarios,
cursos e outros.

Para tanto, as atividades complementares podem acontecer no ambiente
académico ou em outro ambiente que se constitua meios cientificos e profissionais, bem
como os relacionados ao mundo do trabalho.

5.2.1 Objetivos das AACC

a) Articular o trindbmio: Ensino, Pesquisa e
Extensao;

b) Desenvolver a cultura da responsabilidade
social e da capacidade empreendedora do aluno;

C) Ampliar a diversificacao das atividades gque
podem ser vivenciadas pelo aluno;

d) Possibilitar ao aluno o exercicio da cidadania,
atuando como sujeito ativo e agente de seu préprio processo histérico;

e) Promover a contextualizacao do curriculo a

partir do desenvolvimento de temas regionais e locais.
f)As Atividades Complementares devem privilegiar: A complementacdao da
formacao social, humana e profissional; Atividades de cardter comunitario e
de interesse coletivo; Atividades de assisténcia académica e de iniciacao
cientifica e tecnoldgica; Atividades esportivas e culturais, além de
intercambios com instituicdes congéneres.
5.2.2 Carga Horaria das AACC

A carga hordria minima destinada as Atividades Complementares a serem
desenvolvidas no CST em Gestdo Comercial IFPB/Guarabira é de 100(cem) horas,
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podendo ser desenvolvidas a partir do primeiro semestre letivo do curso e em

conformida
a)

de com os subitens abaixo:

O aluno pode escolher a cada semestre uma ou mais atividades dentre as
oferecidas;

Para efeito de registro de Atividade Complementar, o aluno deve obter o
desempenho minimo e a freqliéncia exigida para cada atividade;

Cada atividade desenvolvida deve ter uma documentacdo comprobatdria da
participacao efetiva do aluno, especificando a carga horaria, periodo de
execucao e descrevendo a atividade;

O cumprimento da carga horédria minima das Atividades Complementares é
requisito obrigatério para conclusdo do CST em Gestdao Comercial
IFPB/Guarabira e consequente diplomacao do aluno;

Somente serao consideradas, para efeito de pontuacdao em Atividades
Complementares, a participacdao em atividades desenvolvidas, apés a data de
ingresso do aluno no semestre em que estiver matriculado, nao sendo aceito
pontuacao de atividades nas quais o aluno nao efetuou inscricao.

5.2.3 Matricula e Acompanhamento das AACC

a)

A Coordenacao do CST em Gestao Comercial IFPB/Guarabira publicard, a cada
semestre, uma relacao contendo todas as Atividades Complementares
ofertadas para o periodo em curso, indicando a carga hordria prevista e o
numero de vagas disponiveis;

O aluno deve solicitar ao Professor Orientador de Atividades Complementares
a sua inscricdo nas Atividades Complementares, que serd efetuada em
formulario apropriado;

No final da atividade, o aluno entrega ao Professor Orientador de Atividades
Complementares uma cépia do documento comprobatério de sua
participacao.

O Professor Orientador de Atividades Complementares procederd o registro da
atividade no Sistema Académico.

Todas as Atividades Complementares desenvolvidas pelo aluno serao
relacionadas no seu Histdérico Escolar, no campo apropriado;

O registro académico em Atividades Complementares se fard por meio da
indicacao da carga horaria, ndo sendo passivel de nota numérica;

Em caso de mudanca de curso haverd reavaliacdo das atividades
consideradas para a computacao das Atividades Complementares;

A carga horéria total cursada pelo aluno é composta pela carga horaria em
Componentes Curriculares (incluindo o TCC) e todas as Atividades
Complementares desenvolvidas ao longo do curso.

5.2.4 Atribuicdes do Coordenador do Curso nas AACC

Compete ao Coordenador do CST em Gestao Comercial IFPB/Guarabira:
a) Designar o Orientador das Atividades Complementares;
b) Supervisionar o desenvolvimento das Atividades Complementares;

c)

Publicar a programacao das Atividades Complementares a cada semestre.

5.2.5 Atribuicdes do Prof. Orientador das AACC
Compete ao Professor Orientador de Atividades Complementares:

a)E

b)
c)

laborar e enviar a Coordenacao do Curso a programacao das Atividades
Complementares a cada periodo;

Efetuar a inscricdao dos alunos nas Atividades Complementares;

Analisar as documentacbes das Atividades Complementares apresentadas
pelo aluno levando em consideracao os objetivos das AACC;
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d) Fixar e divulgar datas e horarios, nos ambientes da Coordenacdo do Curso,
para atendimento aos alunos e andlise dos documentos comprobatérios;
e) Registrar as Atividades Complementares no Sistema Académico;
f) Participar das reunides dos Orientadores das Atividades Complementares.
5.2.6 Atribuicdes do Aluno nas AACC

Compete ao Aluno do CST em Gestao Comercial IFPB/ Guarabira:

a) Informar-se da oferta das Atividades Complementares;

) Inscrever-se nos programas e participar efetivamente destes;

) Providenciar a documentacao que comprove a sua participacao;

) Apresentar ao Professor Orientador das Atividades Complementares, até a data
limite fixada pelo mesmo, a documentacdo comprobatéria das atividades
realizadas;

e) Arquivar a documentacdo comprobatéria das Atividades Complementares e
apresenta-la sempre que solicitado;
f) Tomar ciéncia e cumprir os prazos estabelecidos pela Coordenacdo de Curso.

5.2.7 Relevancia das AACC

A relevancia das Atividades Complementares se d& pela valorizacdo da

o N T

experiéncia extraclasse, a qual estd vinculada as atividades de ensino, pesquisa e
extensado, afirmando a dimensdo investigativa como principio formativo e como elemento
na formacao profissional. Estimulando assim, a criatividade, a producao do conhecimento
e a articulacdo entre teoria e pratica.

Cabe ao aluno participar de Atividades Complementares que privilegiem a
construcao de comportamentos sociais, humanos, culturais e profissionais. Tais atividades
sao adicionais as demais atividades académicas e devem contemplar o aproveitamento
de conhecimentos, habilidades e competéncias, por meio de estudos e praticas
independentes, presenciais e/ou a distancia.

5.2.8 Classificacao das AACC
As Atividades Complementares estao classificadas em cinco grupos:

a) Atividades de Ensino e Técnico-Cientificas

Visitas técnicas com apresentacao de relatérios ou didrio de campo; trabalhos
publicados em livros, revistas e periédicos nacionais; na area de graduacdo;
trabalhos apresentados em eventos municipais, regionais e nacionais; trabalhos
apresentados em eventos internacionais; resumos publicados em anais; cursos
realizados em dareas afins; cursos de informatica realizados dentro ou fora da
Instituicdo; cursos a distancia; e leitura de obras bibliograficas indicadas para a
formacao profissional, comprovada através de avaliacdo escrita, a critério do
professor.

b) Atividades Assistidas
Participacdao em semanas académicas, congressos, semindrios, féruns,
simpdsios, palestras, exposicdes, aulas inaugurais; participacdo nas
apresentacdes de monografias, dissertacdes e teses, promovidas pelo IFPB e/ou
outras instituicdes de ensino (juridicamente autorizadas ou reconhecidas).

c) Atividades de Extensao
Participacao em Semanas de Artes, Letras, Museus, Ciéncias e Tecnologia e
Mostra de Cinema; atividades esportivas e culturais; obtencdo de prémios,
programas de extensao desenvolvidos no ambito da Instituicdo ou em outras
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Instituicbes, em comunidades, organizacdes nao governamentais, conselhos
sociais, conselhos comunitarios e agéncias de fomento; participacdo em
projetos de acao social, cursos de extensao de outras IES, em associacoes,
conselhos profissionais e sindicatos.

d) Atividades de Pesquisa
Participacdo em programas de iniciacao cientifica; participacdo em pesquisa e
projetos institucionais com duracdo minima de 1 (um) ano e méxima de 2 (dois)
anos, com apresentacdo de relatério; participacdo em grupos de estudo,
orientados por docentes, por periodo minimo de 1 (um) semestre.

e) Atividades de Vivéncia Académica Profissional Complementar
Estagio voluntario ou remunerado na area especifica de formacao, com
certificados e relatérios; participacao em monitorias, certificadas por um professor,
semestralmente; ministracao de palestras com plano de trabalho e declaracao da
Instituicdo solicitante, até duas por semestre, e cursos complementares de
aprofundamento da formacao profissional, com participacao.

O aluno deverd participar de atividades que contemplem, pelo menos, 02 (dois)

Grupos de Atividades, como também, deverd comprovar as Atividades Complementares

através de documentos héabeis, devidamente aprovados pelo Coordenador do Curso, para

efeito de registro académico.

Somente serao computadas como Atividades Complementares as efetivamente

concluidas, ficando vedada a computacao parcial.

Os requisitos para integralizacdo da carga horéria destinada a este componente

curricular e as caracteristicas essenciais, sao descritas no quadro a seguir:

DISCRIMINAGCAO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

HORAS DE PARTICIPACAO

DO ALUNO

- : Horas de méL)l(sz)ede

1 - ATIVIDADES DE ENSINO E TECNICO CIENTIFICAS partic_ip_agéo por horas por
atividade atividade

1.1- Visitas técnicas com apresentacao de relatérios ou diario de campo. 5h (1 visita) 30h
1.2- Trabalhos publicados em livros, revistas e peridédicos nacionais,
na darea de graduacdo, com apresentacdo de comprovacao da 20h por trabalho 60h
publicagao.
1. 3 - Trabalhos publicados em livros, revistas e periédicos internacionais
na area de gradur;géo, com apresentagao da comgrovagéo da publicagao. 40h por trabalho 80h
1.4 - Trabalhos apresentados em eventos municipais, regionais e
nacionais, com apreientagéo da comprovacgao da publigacéo. ? 5h por trabalho 50h
1.5 - Trabalhos apresentados em eventos internacionais. 10h por trabalho 30h
1.6 - Resumos publicados em anais. 10h Por resumo 30h
1.7 - Outros componentes curriculares de cursos de graduacgao do Horas do
IFPB, com frequéncia e aprovacao, nao incluidos no curriculo do componente 60h
préprio curso de graduacao. curricular.
1.8 - Cursos realizados em areas afins, com apresentacdo de N© de horas 30h
certificados, atestados ou outro documento.
1.9 - Estudos de Inglés Instrumental realizados durante a graduacéo, 10h por semestre 30h
dentro ou fora da instituicdo. concluido
1.10 - Cursos de informatica realizados durante a graduacdo, dentro N2 de horas do 30h
ou fora da instituicao. curso.
1.11 - Cursos a Distancia - Certificados de realizacdo. N2 de horas 60h
1.12 - Leitura de obras bibliograficas indicadas para a formacao 40h (dois
profissional, comprovada através de avaliacdo escrita, a critério do 20h (um livro) livros)
professor.
2 - ATIVIDADES ASSISTIDAS
2.1 - Semana académica. N de horas 30h
2.2 - Congressos. N de horas 30h
2.3 - Seminérios. N¢ de horas 30h
2.4 - Féruns. N¢ de horas 30h
2.5 - Simpédsios. N2 de horas 30h
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2.6 - Palestras. N2 de horas 30h
2.7 - Exposicdes. N de horas 30h
2.8 - Aulas inaugurais. N de horas 30h
3 - ATIVIDADES DE ENSINO E TECNICO-CIENTIFICAS

3.1 - Participacao nas apresentacdes de teses promovidas pela IES e/ 5h por trabalho

ou outras IES (juridicamente reconhecidas), comprovada através de apresentado 30h
certificados ou declaracdes.

4 - ATIVIDADES DE EXTENSAO

4.1 - Participacdo em Semanas de Artes, Letras, Museu, Ciéncia e

Tecnologia e Mostra de Cinema, comprovada através de certificados e = N2 de horas 60h
outros documentos hébeis, internos ou externos.

4.2 - Atividades esportivas e culturais. N2 de horas 40h
4.3 - Obtencao de prémios. 10h por prémio 50h.
4.4 - Programas de extensao desenvolvidos no ambito da instituicdo

ou em outras instituicbes, em comunidades, organizacbes nao N© de horas 60h
governamentais, conselhos sociais, conselhos comunitédrios e

agéncias de fomento.

4.5 - Participacdao em projetos de acdo social. N2 de horas 40h
4.6 - Cursos de extensao de outras IES, em associacoes, conselhos N© de horas 40h
profissionais e sindicatos.

5 - ATIVIDADES DE PESQUISA

5.1 - Participagdo em programas de iniciagao cientifica. 30h por semestre 60h
5.2 - Participacao em pesquisa e projetos institucionais, com duracao

minima de 1 (um) ano e maxima de 2 (dois) anos, com apresentacao 30h por semestre 90h
de relatorio.

5.3 - Participagao em grupos de estudo, orientada por docentes, por

periodo ml'nFi)m% del sgmgstre. P P 10h por semestre 30h
6 - ATIVIDADES DE VIVENCIA ACADEMICA PROFISSIONAL COMPLEMENTAR

6.1 - Estdgio voluntdrio ou remunerado na é&rea especifica de 20h por semestre 50h
formacdo, com certificados e relatérios.

6.2 - Participagdo em monitorias, certificadas por um professor, N2 de horas de 90h
semestralmente. monitoria.

6.3 - Ministragdo de palestras com plano de trabalho e declaracao da N2 de horas de 30h
instituicdo solicitante, até duas por semestre. palestra.

6.4 - Cursos complementares de aprofundamento da formacao

profissional, com participacdo comprovada por certificado, atestado Horas do curso 60h
ou outro documento.

6.5 - Participacdo e /ou representacao de turma. 20 h por semestre 60h

6.6 - Participacdo e /ou representacao de DA.
6.7 - Participacdo e / ou representagao de DCE.

20 h por semestre
20 h por semestre

5.3 PROGRAMAS OU PROJETOS DE PESQUISA (INICIACAO CIENTIFICA)

Projeto Pedagogico de Curso

Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

As atividades de pesquisa e de iniciacdo cientifica se desenvolvem por meio de
projetos de pesquisa, alicercados pelas politicas institucionais e orientados pela Pré-
Reitoria de Pesquisa, Inovacdo e Pds-Graduacdo - PRPIPG, como também pela
Coordenacao de Pesquisa e Extensao do IFPB/Guarabira.

O IFPB possui atualmente 69 grupos de pesquisa cadastrados no Diretério de
Grupos de Pesquisa do CNPqg e certificados pelo IFPB (dados de 30/junho/2012),
distribuidos nas diversas areas do conhecimento.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) vem promovendo palestras nos Campi do
IFPB com o intuito de informar sobre os novos procedimentos para submissao de projetos
de pesquisa para anélise pelo Comité, em virtude da implantacao do Sistema Plataforma

Brasil.

5.4 PROJETOS/ATIVIDADES DE EXTENSAO

A extensdo, coerentemente com as politicas institucionais, constitui-se em pratica
educativa, cultural e cientifica que consolida o ensino e a pesquisa, estabelecendo uma
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integracdo entre a instituicao e a sociedade, a fim de propiciar uma troca sisteméatica de
saberes e a realizacao das transformacdes sociais.

A extensao no ambito dos institutos federais é entendida como pratica académica
que interliga as atividades de ensino e de pesquisa com as demandas dos diversos
segmentos da sociedade, estabelecendo uma relacdo dialégica entre os saberes
académicos e os saberes populares.

Desta forma, a extensdo compreende um espaco através do qual os institutos
federais efetivam o seu compromisso social, produzindo e difundindo conhecimento na
busca pela superacao das desigualdades sociais.

No IFPB, o desenvolvimento de atividades de extensado, tem propiciado um espaco
em que servidores e alunos compartilham conhecimentos e contribuem para a melhoria
das condicdes de vida da sociedade.

As atividades de extensao do Campus Guarabira se desenvolvem por meio de
projetos, alicercados pelas politicas institucionais e orientados pela Pré-Reitoria Extensao
- PROEXT, como também pela Coordenacdo de Pesquisa e Extensao do IFPB/Guarabira.

Dentro dessa perspectiva, varias acoes de extensao vém sendo desenvolvidas nos
diversos campi, as quais possuem, sem dulvida, grande relevancia a formacao de um
profissional cidadao.

A Pré-Reitoria de Extensao tem como competéncia especificamente entre outras a
funcao de:

a) Formular, planejar, fomentar, coordenar e acompanhar a politica de extensao
do Instituto Federal da Paraiba, articulada ao ensino e a pesquisa;

b) Promover a interacdo do Instituto Federal da Paraiba com a comunidade, por
meio da participacao dos servidores e discentes em acdes integradas com as
administracdes publicas, os arranjos produtivos e as entidades da sociedade
civil, visando o atendimento das necessidades de qualificacao, re-qualificacao
ou reconversao profissional dos trabalhadores;

c) Incentivar a préatica académica que contribua para o desenvolvimento da
consciéncia social, ambiental e politica, visando ao desenvolvimento das
potencialidades dos individuos, corresponsaveis nos processos de
transformacao da sociedade;

d) Contribuir com as politicas publicas de inclusdo social e com o

desenvolvimento sustentavel local e regional.

6 SISTEMA DE AVALIACAO DO CURSO

6.1 SISTEMA DE AUTOAVALIACAO DO CURSO

A autoavaliacao nos cursos do IFPB objetiva o conhecimento de diagnéstico e da
critica, para fins de aprimoramento e crescimento. Ela abrange os resultados das
avaliacbes, internas e externas realizadas, cujas andlises possibilitam a identificacdo de
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pontos fortes e fracos, de forma a sanar as fragilidades e identificar potencialidades.
Oficinas de trabalho.

A autoavaliacao do Curso é realizada por formulario que envolve discentes,
docentes e o pessoal de apoio técnico-administrativo, no intuito de viabilizar a avaliacao
docente, discente, da coordenacao do curso e da infraestrutura fisica e de servicos.

Quanto a autoavaliacdo, o educando deverd ser orientado a estabelecer didlogo
com seus professores, visando a superacao de deficiéncias, a revelacdo de aptiddes, o

crescimento social, intelectual, emocional, ético e espiritual.

A autoavaliacao no Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial abrange os
resultados das avaliacbes, internas e externas realizadas, cujas analises possibilitam a
identificacao de pontos fortes e fracos, de forma a sanar as fragilidades e identificar
potencialidades. Com isso, ao final de cada semestre letivo, o Nucleo Docente
Estruturante - NDE, docentes e os representantes de alunos se rednem para fins de
avaliacao e atualizacdo do Plano Pedagdgico do Curso.

6.2 AVALIACOES OFICIAIS DO CURSO
As avaliacdes externas realizadas pelo MEC (avaliacbes de curso de graduacao,
ENADE, IDD e CPC), sao fontes de realimentacao no processo de autoavaliacdao do Curso.
Até o presente momento, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial
nao foi contemplado para avaliacao ENADE.
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1 CORPO DISCENTE

1.1 FORMA DE ACESSO AO CURSO
O IFPB, enquanto instituicao centendria mantém-se na linha de discussao para
melhoria do Ensino Médio, discutindo a relacdo entre contelidos exigidos no ingresso na
Educacdo Superior e habilidades fundamentais para o desempenho académico e para a
formacao humana. Vale destacar que o IFPB ja adotou, parcialmente, o resultado do
ENEM em seu Processo Seletivo 2009. E desde 2010, o exame jd é adotado como critério
Unico de acesso aos cursos superiores.
As vantagens do ENEM revelam:
a) possibilidade de reestruturacdo e aperfeicoamento do Ensino Médio;
b) ampliacao do acesso ao Ensino Superior;
c) utilizacdo de seus resultados como referéncia para a melhoria na Educacado
Basica;
d) mobilidade do estudante para concorrer em vérias instituicdes;
e) atendimento as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio;
f) provas contextualizadas que colocam o estudante diante de situacdes-problema
que exigem além dos conceitos aprendidos, que o estudante demonstre sua
aplicacao.

A Transferéncia Escolar Voluntdria, destinado a discentes oriundos de outros cursos
regulares de graduacdo, de mesma &area ou area afim, ofertados por Instituicdes de Ensino
Superior devidamente credenciadas.

O Ingresso de Graduados, destinada a discentes com diploma de cursos afins,
emitidos por Instituicdes de Ensino Superior devidamente credenciadas.

O Reingresso destinado a discentes que tiveram sua matricula cancelada em
cursos de graduacao regulares do IFPB nos ultimos 05 (cinco) anos.

A Reopcao de Curso, destinada a discentes regularmente matriculados em cursos
de graduacao no IFPB, que desejam mudar de curso.

1.2 ATENCAO AOS DISCENTES

Na busca por consolidar o ensino de exceléncia, o IFPB vem implementando acdes
de apoio ao processo educativo. Essas acdes visam potencializar as atividades
desenvolvidas nos cursos, tendo em vista a consolidacao dos perfis profissionais,
tracados nos seus Projetos Pedagdgicos.




2 Projeto Pedagogico de Curso

Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

1.2.1 Apoio Psicopedagdgico ao Discente

A orientacao e apoio aos discentes sao realizados de diferentes formas e em
diferentes niveis. Inicialmente o académico é recebido na semana de integracao com
palestras que explicam o funcionamento do Instituto, seu papel e o curso que escolheu,
sua missao, objetivos, perfil do profissional e a estrutura curricular com sua légica
integrativa.

Para que nao se perca a totalidade dentro do processo do Instituto, os discentes
recebem informacgdes sobre a sua vida académica, normas a serem seguidas, contelddos
a serem estudados, metodologia de aulas, processos de avaliacdo etc. Recebem também
orientacoes sobre dificuldades de adaptacao e de aprendizagem.

No aspecto referente a orientacdo da aprendizagem, também os professores tém a
funcdo de dar assisténcia aos discentes, dedicando tempo em orientacdes individuais
inerentes aos problemas de aprendizagem, ou com projetos de extensao, iniciacao
cientifica e aprofundamento teérico em diferentes ramos do saber, proporcionando
oportunidades de integracao teoria-pratica.

Durante o semestre, também sao realizadas palestras focando o delineamento
pretendido pelo curso.

O acompanhamento e a orientacao do discente na Instituicdo serao realizados por
diversos meios e constituem-se numa forma especial de auxiliar o académico. Para tanto
o Campus Guarabira solicitou, junto a reitoria, a contratacao de profissionais psicélogos,
pedagogos e Assistentes Sociais para a otimizacao do atendimento discente.

Por fim, para concretizar essa proposta, os procedimentos educativos tém a
preocupacao de possibilitar aos discentes a apreensao/reconstrucao dos conhecimentos
trabalhados na perspectiva da unidade tedrico-prética.

Visando, ainda, ao estabelecimento de uma politica que assegure a permanéncia
dos discentes na Instituicao, principalmente aqueles com problemas financeiros, o
Instituto mantém um programa de Bolsas de Trabalho - Demanda social, que se constitui
numa acgao social visando assegurar ao discente que dele participe uma atividade laboral
educativa em que as dimensdes pedagdgicas conhecer, aprender e refletir se
sobreponham aos aspectos produtivos. O programa de Monitoria contempla aqueles que
possuem habilidades especificas. Mantém, também, outros programas além de Bolsas de
Extensao e de Pesquisa.

1.2.2 Mecanismo de Nivelamento

Ao longo dos Ultimos anos, através da andlise de estatisticas préprias e estudos
publicados por organismos nacionais, diagnosticou-se a existéncia de dificuldades em
varias disciplinas advindas de problemas mais diversos, tais como: deficiéncia nos
estudos de ensino fundamental e médio; longo tempo de afastamento da escola;
supléncia de ensino médio através de mecanismos oferecidos pelo governo entre outros,

que acabam por influenciar na educacao superior.
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Portanto, ao se diagnosticar deficiéncia em algum campo especifico, o CST em
Gestao Comercial, oferece atendimento diferenciado aos académicos, através dos
professores e monitores visando a melhoria qualitativa de modo a viabilizar a

aprendizagem académica.

1.2.3 Apoio as Atividades Académicas

Os discentes do Instituto Federal da Paraiba estdo contemplados com ampla
participacdo na Gestdo através da constituicdo dos Centros Académicos dos Cursos
Superiores, do Diretério Central dos Estudantes e do Grémio Técnico Estudantil dos cursos
técnicos. Além destes 6rgdos de representacdo estudantil, de livre constituicdo, os
discentes ainda se fazem representar no Conselho Superior do Instituto, no Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensao, no Colegiado dos Cursos, e no Conselho Diretor de cada
Campus, onde exercem livremente sua cidadania contribuindo com sua postura critica
para a insercdo de idéias que traduzam avancos para a administracdao e o ensino na
Instituicao.

Os discentes serao, também, estimulados a participacdo e organizacdao de
congressos, palestras, semindrios, encontros, simpdsios, cursos, féruns, etc. CST em
Gestdo Comercial incentiva a realizacdo de atividades extracurriculares no intuito de
promover um espirito critico e reflexivo, fatores decisivos para o desenvolvimento
pessoal e profissional, envolvendo os discentes em debates e projetos que primem pela
iniciativa e criatividade em um processo de construcao do perfil profissional.

1.3 OUVIDORIA

A Ouvidoria é um 6rgao de assessoria a Reitoria para intermediar a relacdo entre a
Administracdo, os servidores e publico externo, garantindo o acesso a informacao,
através do estabelecimento de um canal permanente de comunicacdao e de
encaminhamento das questdes inerentes a administracao publica.

Sao competéncias e atribuicdes da Ouvidoria:

a) facilitar e simplificar ao maximo o acesso do usuario ao servico da Ouvidoria;
b) promover a divulgacao da Ouvidoria;
c) receber e apurar, de forma independente e critica, as informacdes,

reclamacbes, denudncias e sugestdes que lhe forem encaminhadas por
membros da comunidade interna e externa, quando devidamente

formalizadas;
d) analisar as informacdes, reclamacdes, denuncias e sugestdes recebidas,

encaminhando o resultado da andlise aos setores administrativos

competentes;

e) acompanhar as providéncias adotadas pelos setores competentes, mantendo
o requerente informado do processo;

f) propor ao Reitor a instauracdao de processo administrativo disciplinar, quando
necessario, nos termos da legislacdo vigente;

g) sugerir medidas de aprimoramento das atividades administrativas;

h) elaborar e apresentar relatério anual de suas atividades ao Conselho Superior;

i) interagir com profissionais de sua area, no Brasil e no exterior, com o objetivo

de aperfeicoar o desempenho de suas atividades.
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1.4 ACOMPANHAMENTO AOS EGRESSOS

O acompanhamento aos egressos constitui num instrumento que possibilita uma
continuada avaliacdo da instituicdo, através do desempenho profissional dos ex-alunos.
Trata-se de um importante passo no sentido de incorporar ao processo de
ensino/aprendizagem elementos da realidade externa, através das experiéncias vivenciadas

pelos formados, em contrapartida ao que ele vivenciou durante sua graduacgao.

Constitui-se, ainda, como mecanismo de singular importancia para a
retroalimentacao do curriculo escolar e também para que o Instituto possa avaliar o
desempenho de seus alunos e o seu préprio desempenho.

Neste sentido o IFPB/Guarabira ird organizar um cadastro atualizado das empresas
parceiras e dos alunos que irao concluir os cursos e ingressarem no mundo de trabalho,
possibilitando o acompanhamento dos seus egressos.

Sao objetivos especificos deste acompanhamento:

a) Avaliar o desempenho da instituicdo, através do acompanhamento do

desenvolvimento profissional dos ex-alunos;

b) Manter registros atualizados de alunos egressos;

c) Possibilitar as condicdes para que 0S egressos possam apresentar aos
graduandos os trabalhos que vem desenvolvendo, através das Semanas
Académicas e outras formas de divulgacao;

d) Divulgar permanentemente a insercao dos alunos formados no mercado de

trabalho;

e) ldentificar junto as empresas seus critérios de selecdo e contratacdo, dando
énfase as capacitacdes e habilidades exigidas dos profissionais da éarea;

f) Incentivar a leitura de periédicos especializados, disponiveis na biblioteca do
instituto.
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1.5 REGISTROS ACADEMICOS

O IFPB/Campus Guarabira tem investido na melhoria dos processos inerentes a
gestdo e ao suporte académico e administrativo de forma a melhor integrar seus diversos
setores e otimizar seus servicos, explorando as tecnologias da informacao e as boas
praticas de gestao.

O Controle Académico é o 6rgao responsavel pelo processo de registros
académicos utilizado pela Instituicao o qual encontra-se informatizado e implantado, com
garantia de atualizacdo, confiabilidade e eficiéncia, acessivel aos gestores, aos docentes
e aos discentes.

2 ADMINISTRACAO DO CURSO

2.1 COORDENACAO DO CURSO
Para representar a Coordenacao do CST em Gestdao Comercial do Campus
Guarabira temos um professor do quadro efetivo do IFPB.

2.1.1 Formacao Académica e Experiéncia Profissional

O Coordenador do Curso, Professor Cristiano Lourenco Elias, é Graduado em
Administragcdo de Empresas pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (1999)
e Mestre em Administracdo pela Faculdade de Estudos Administrativos de Minas Gerais -
FEAD (2006).

O professor Cristiano foi consultor e instrutor do SEBRAE nas areas de marketing e
vendas, empreendedorismo, planejamento estratégico e facilitador do curso EMPRETEC
da ONU, como também, professor de graduacdo e pds-graduacdo da area de marketing
no Centro Universitario de Jodo Pessoa - UNIPE (2009-2012) e da Pontificia Universidade
Catdlica de Minas Gerais (2006), entre outras.

2.1.2 Atuacao da coordenacao

A coordenacao académica do curso tem o suporte do Colegiado e do Nucleo
Docente Estruturante (NDE). O colegiado é constituido pelo coordenador do curso, por
cinco (5) docentes do curso e por um representante do corpo discente e o NDE é
constituido pelo coordenador mais (4) quatro docentes do curso.

As atividades do curso, conduzidas pelo coordenador, sao supervisionadas pela
Direcao de Desenvolvimento de Ensino que faz a sua articulacdo com a Direcao de
Administracao e Planejamento, Direcao Geral e Reitoria, em assuntos da gestao
académica e de suprimento de meios para o desenvolvimento dessas atividades.

Segue a distribuicdo da carga horaria do Coordenador que atua em regime de
tempo integral e dedicacao exclusiva:
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e 05h - Atividades de ensino
e 35h - Coordenacao do Curso.

A coordenacao do curso, funcionando em tempo integral, trabalha com visdo pré-
ativa para o atendimento das demandas do curso, atuando de forma articulada com os
demais érgdos institucionais de suporte académico, avaliando sistematicamente o projeto
pedagdgico do curso de forma a manté-lo atualizado e sintonizado com as demandas
locais e regionais, atendendo aos objetivos, metas e acdes do PDI.

2.2 COMPOSICAO E FUNCIONAMENTO DOS ORGAOS COLEGIADOS

O planejamento e a coordenacao didatico-cientifica do curso sao exercidos pela
Coordenacdo e respectivo Colegiado em conformidade com o Regulamento Didatico para
0S CUrsos superiores.

O Colegiado do Curso em questao é considerado um érgdao normativo e consultivo
de administracdo académica, abrangendo os(as) docentes efetivos do curso de
graduacao e representacao discente indicado pelos(as) discentes da referida graduacao.
O mesmo é constituido por cinco docentes do curso, por um representante do corpo
discente e pelo Coordenador do Curso que é responsdavel pelo voto de desempate. Os
membros do Colegiado estdo descritos no quadro a seguir.

O Colegiado de Cursos reunir-se-4 com metade mais um de seus membros e
deliberard com a maioria simples dos presentes. Nao havendo quérum para a realizacdo
de reunides ordindrias, poderd o Coordenador convocd-las em carater extraordindrio com
a antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

As reunides ordinarias do Colegiado do Curso sdo periédicas e, extraordinariamente,
sempre que convocado pelo seu Coordenador, sendo, no entanto, consideradas reunides
especiais obrigatdrias aquelas realizadas antes do inicio de cada periodo letivo para efeito de
deliberacbes em matéria académica, inclusive aprovacao de planos de cursos e de
atividades, por Componente Curricular, e no final do periodo letivo para efeito de avaliacao
do curso, do desempenho académico dos professores e alunos, tendo em vista a
programacao do préximo periodo académico, assegurando padrao de qualidade.

Conforme o Art. 35 do Regulamento Didatico para Cursos Superiores do IFPB, O

Colegiado de Curso é constituido por 05 (cinco) docentes efetivos do curso, um(a)
representante discente e o coordenador do referido curso.

COLEGIADO DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL.

. ~._._ | Experiéncia
Regime de Permanéncia P

Professor (a) Titulacao | Formacao Académica Trabalho o Curso proflsAS|o.naI
(docéncia)
Cristiano Lourenco Elias* Mestre Administracao TI 2 anos 10 anos
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Fernando Torres da Costa Junior | Especialista Contabilidade TI 6 meses 4 anos
José Carlos Chagas Especialista Contabilidade TI 1 ano 2 anos
Luiza Oliveria Nicolau da Costa | Especialista Direito TI 1 ano 1 ano
Marcondes Alexandre de Lima Al(l:‘::;go cst ?éanaens;:(r)nggg)eraal -- 2 anos --
Sabrina da Costa Rocha Mestre Letras TI 02 anos 20 anos
Tatiana Losano de Abreu Mestre Economia TI 6 meses 2 anos

*Coordenador do curso; Regime de Trabalho = Tl = Tempo Integral; TP = Tempo Parcial.
Fonte: Coordenacao do Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial.

As atividades desse 6rgdo sao supervisionadas pela Diretoria de Ensino. O Colegiado

do curso reune-se regularmente, com frequéncia definida pela coordenacdo de curso e,

extraordinariamente, quando identificam questbes de dificuldades referentes a relacao

aluno-professor.

As atribuicdes do Colegiado de Curso estao descritas a seguir:

a)

Definir a concepcao e os objetivos do curso e o perfil profissiografico
pretendido para os egressos;

Propor ao Conselho Diretor a alteracdo da estrutura do curriculo pleno do
curso, das ementas e de suas respectivas cargas horéarias;

Elaborar a proposta do Planejamento Académico do Curso;

Aprovar os planos de ensino e de atividade, por Componente Curricular;

Propor a Diretoria de Ensino reprogramacdes do Planejamento Académico;

Decidir sobre aproveitamento de estudos, adaptacao curricular e dispensa de
Componente Curricular;

Propor a constituicao de Bancas Examinadoras Especiais para a aplicacao de
exames especiais ou outros instrumentos especificos de avaliagao de alunos;

Elaborar a proposta de projeto e deliberar sobre as questdes relativas ao
Trabalho de Conclusao de Curso;

Indicar docentes para a composicao de Comissdes Especiais responsdaveis
pela avaliacdo de trabalhos monogréficos, producdes cientificas, resultados do
programa de iniciacao cientifica e outros assemelhados;

Emitir parecer sobre a possibilidade ou nao de integralizagcao curricular de
alunos que hajam abandonado o curso ou ja ultrapassado o tempo maximo de
integralizacao;
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k) Emitir parecer em projetos de pesquisa, de extensdo e de iniciacao cientifica
apresentados por professores, a serem submetidos a aprovacao pela Geréncia
de Pesquisa e Projetos Especiais;

I) Elaborar planos especiais de estudos, quando necessarios;
m) Analisar processos de abono de faltas para alunos;

n) Executar a sistematica de avaliacdo do desempenho docente e discente
segundo o Projeto de Avaliacao do IFPB;

0) Promover semindrios, grupos de estudos e cursos de aperfeicoamento e
atualizacao do seu quadro docente.

2.3 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

O Nucleo Docente Estruturante - NDE é o 6érgao consultivo e deliberativo
responsavel pela concepcao do Projeto Pedagdgico do Curso - PPC, e tem por finalidade,
sua implantacao, implementacao e atualizacdo do mesmo. Sempre que necessario o
Colegiado de Curso realiza a supervisao, avaliacao e acompanhamento do PPC.

De acordo com a Resolucao CONAES n¢ 01 de 17 de junho de 2010, o NDE é
constituido por um minimo de 4 (Quatro) professores pertencentes ao corpo docente mais
0 coordenador do curso, sendo todos os integrantes (100%) contratados em regime de
tempo integral e descritos no quadro abaixo.

Membros do Nicleo Docente Estruturante - NDE
Experiéncia Regime de
Docente Graduado em | Titulagcao | Profissional (anos) Trgbalho
MS CA AP
éggﬁaCarolma Cavalcanti Carneiro da Administracao Mestre 01 01 03 T
Cristiano Lourenco Elias* Administracao Mestre 10 02 16 TI
Ramon Cunha Montenegro Educacado Fisica Mestre 16 02 21 TI
Umberto Gomes da Silva Junior Quimica Doutor 12 02 31 TI
Wiliane Viriato Rolim Filosofia Doutor 14 01 03 Tl

*Coordenador do curso. Obs.: O nimero de anos deve ser arredondado para o inteiro mais préximo, ou seja,
menos de 6 meses para o inteiro inferior e a partir de 6 meses para o inteiro superior;

LEGENDA: MS = Magistério Superior; CA = No Curso em que Atua; AP = Outra Atividade Profissional; TI
= Tempo Integral; TP = Tempo Parcial.

A substituicdo dos representantes NDE, quando necessaria, é feita pelo
Coordenador de Curso e aprovada pela Diretoria de Ensino, respeitando-se os critérios de
titulacdo, regime de trabalho, tempo de magistério no ensino superior, tempo de
magistério na Instituicao.

O acompanhamento das atividades do NDE ocorre por meio de reunides,
ordindrias, por convocacdo de iniciativa do seu Presidente, duas vezes por semestre e,
reunides extraordindrias, sempre que convocado pelo Presidente ou pela maioria de seus
membros titulares.
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Conforme a Resolucao CONAES n¢ 01 de 17 de junho de 2010, que normatiza o
Nucleo Docente Estruturante, o IFPB descreve as atribuicdes dos membros do NDE:

a) Elaborar o Projeto Pedagdgico do curso de graduacao;

b) Estabelecer o perfil profissional do egresso do curso;

c) Atualizar periodicamente o projeto pedagdgico do curso;

d) Conduzir os trabalhos de reestruturacao curricular;

e) Supervisionar as formas de avaliacdo e acompanhamento do curso definidas
pelo Colegiado;

f)  Analisar e avaliar os Planos de Ensino dos componentes curriculares;

g) Acompanhar as atividades do corpo docente;

h) Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos
de Graduacao.

3 CORPO DOCENTE

O corpo docente do Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial do Campus
Guarabira é formado por profissionais capacitados e qualificados para o exercicio:

COMPONENTES CURRICULARES FORMACAO/TITULACAO
Lingua Portuguesa Licenciatura em Letras com habilitacdo em Lingua Portuguesa, ou
Licenciatura em Lingua Portuguesa, Licenciatura em Letras Vernéaculas
ou Segunda Licenciatura em Lingua Portuguesa, reconhecidas ou
revalidadas nos termos da Lei n? 9.394/1996 e alteracdes posteriores,
ou legislacdo anterior quando cabivel, com péds-graduacdo,
prioritariamente, na(s) area(s) do conhecimento de Linglistica ou de
Letras (subdrea Lingua Portuguesa).
Lingua Inglesa para Fins Especificos Licenciatura em Letras com habilitagdo em Lingua Inglesa, ou Licenciatura
em Lingua Inglesa, ou Licenciatura em Letras Vernaculas com Lingua
Inglesa, ou Segunda Licenciatura em Lingua Inglesa (**), reconhecidas ou
revalidadas nos termos da Lei n? 9.394/1996 e alteragdes posteriores, ou
legislacdo anterior quando cabivel, com pds-graduacao (***),
prioritariamente, na(s) area(s) do conhecimento de Linglistica ou de
Letras (subdrea Linguas Estrangeiras Modernas - Inglés).
Libras Perfil (1): professor ouvinte bilingle: Libras-Lingua Portuguesa, com pds-
graduacao ou formacgao superior e com certificado obtido por meio de
exame de proficiéncia em Libras, promovido pelo Ministério da Educacao.
Ou, perfil II: professor de Libras, usuario dessa lingua com curso de pés-
graduagcao ou com formacdo superior e certificado de proficiéncia em
Libras, obtido por meio de exame promovido pelo Ministério da Educacao.
Para ambos os perfis, a pds-graduacgao prioritdria, deve ser na grande area
do conhecimento de Linglistica e Letras.
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Métodos e Técnicas de Pesquisa;
Fundamentos de Metodologia da
Pesquisa;

Trabalho de Conclusao de Curso TCC.

Qualquer curso de graduacao, preferencialmente, pertencente a
grande é&rea do conhecimento de Ciéncias Socias Aplicadas,
reconhecido ou revalidado nos termos da Lei n? 9.394/1996 e
alteracdes subsequentes, ou legislagdo anterior quando cabivel, com
pés-graduacao stricto sensu, ou seja, mestrado ou doutorado,
prioritariamente, nas dreas do conhecimento de Ciéncia da Informacao
ou de Filosofia (subdrea Epistemologia) ou de Sociologia (subarea
Sociologia do Conhecimento) ou de Histéria (subarea Histéria das
Ciéncias).

Matematica Financeira;
Contabilidade Geral;
Contabilidade Gerencial.

Graduacdo em Ciéncias Contdbeis, reconhecidos ou revalidados nos
termos da Lei n? 9.394/1996 e alteracdes subsequentes, ou legislagao
anterior quando cabivel, com pés-graduacao, prioritariamente, na area do
conhecimento de Administracdo  (subdreas: Contabilidade ou
Contabilidade e Financas Publicas ou Administracao Financeira).

Introducdo ao Direito Publico e
Privado;

Legislagao Social;

Legislacdo Comercial e Tributaria;
Responsabilidade Sécio-Ambiental.

Bacharelado em Direito ou em Ciéncias Juridicas, reconhecidos ou
revalidados nos termos da Lei n2 9.394/1996 e alteracdes
subsequentes, ou legislacdo anterior quando cabivel, com pds-
graduacao, prioritariamente, na area do conhecimento de Direito.

Estratégia Organizacional;
Organizacdo Sistemas e Métodos;
Gestdo de Suprimentos e Logistica.

Graduacdo em Engenharia de Producao, ou Bacharelado em Administracao
ou em Administracdo de Empresas, ou Curso Superior de Tecnologia em
Logistica, reconhecidos ou revalidados nos termos da Lei n? 9.394/1996 e
alteracbes subsequentes, ou legislacdo anterior quando cabivel, com pds-
graduacao, prioritariamente, na drea do conhecimento de Administracdo ou
de Engenharia da Producao.

Administragao de Marketing;
Publicidade e Propaganda;
Comportamento do Consumidor;
Pesquisa de Mercado.

Bacharelado em Administracao ou em Administracao de Empresas, ou
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial ou de Tecnologia em
Marketing ou de Tecnologia em Negdcios Imobilidrios, reconhecidos ou
revalidados nos termos da Lei n? 9.394/1996 e alteracdes subsequentes,
ou legislacdo anterior quando cabivel, com pds-graduacao,
prioritariamente, na area do conhecimento de Administracdo (subarea:
Mercadologia)

COMPONENTES CURRICULARES

FORMACAO/TITULACAO

Administracdo de Vendas;

Gestdo de Operacdes em Atacado e
Varejo;

Merchandising e Layout no Ponto de
Venda.

Bacharelado em Administracao ou em Administracdo de Empresas, ou
Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial ou de Tecnologia em
Marketing ou de Tecnologia em Negdcios Imobilidrios, reconhecidos ou
revalidados nos termos da Lei n? 9.394/1996 e alteracdes subsequentes,
ou legislacdo anterior quando cabivel, com pds-graduacdo,
prioritariamente, na drea do conhecimento de Administragao (subarea:
Mercadologia).

Comércio Eletronico;
Automacao Comercial;
Empreendedorismo.

Bacharelado em Administracdo ou em Administracdo de Empresas ou
Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais ou em Gestao
Comercial, reconhecidos ou revalidados nos termos da Lei n2 9.394/1996
e alteracOes subsequentes, ou legislacdo anterior quando cabivel, com
pdés-graduacao, prioritariamente, na d&rea do conhecimento de
Administracao.

Fundamentos de Gestao de Pessoas;
Administracao de Pessoas;
Fundamentos da Administracao.

Graduagdo em Administragao ou em Administracdo de Empresas, ou em
Cursos Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais ou em Gestao
de Recursos Humanos, reconhecidos ou revalidados nos termos da Lei
n? 9.394/1996 e alteracbes subseqlientes com pds-graduacao,
prioritariamente, na area do conhecimento de Administracdo (subdrea
Administracdo de Pessoas).

Informatica Basica

Bacharelado em Ciéncia da Computacdo ou em Sistemas de Informacao,
ou Curso Superior de Tecnologia em Redes de Computadores ou de
Tecnologia em Sistemas para Internet ou de Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas ou de Tecnologia em Sistemas de
Informacdo ou de Tecnologia em Telematica, ou Licenciatura em
Computacdo ou Informatica ou Engenharia Elétrica ou Engenharia
Eletrénica, reconhecidas ou revalidadas nos termos da Lei n® 9.394/1996
e alteracOes subsequentes, ou legislacdo anterior quando cabivel, com
pdés-graduacdo, prioritariamente, na(s) darea(s) do conhecimento de
Ciéncia da Computacao ou de Engenharia Elétrica ou de Administracdo.

Administragao Financeira e
Orcamentaria

Graduagdo em Administragdo ou em Administracdo de Empresas, ou em
Cursos Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais ou em Gestao
Financeira, reconhecidos ou revalidados nos termos da Lei n2
9.394/1996 e alteracdes subseqientes com pds-graduacao,
prioritariamente, na(s) drea(s) do conhecimento de Administragdo
(Administracdo Financeira).
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3.1 RELACAO NOMINAL DO CORPO DOCENTE

FORMAGAO ACADEMICA Componentes Curriculares EXPERIENCIA TC
CPF DOCENTE GRADUADO ESPECIALISTA MESTRE DOUTOR FP p Ministrados* PROFISSIONAL (meses)
IES - ANO IES - ANO IES - ANO IES-ANO NMS NEM FMS

Publicidade e Propaganda; Gestdo

Anna Carolina Cavalcanti Carneiro da de Suprimentos e Logistica;

059.060.644-19 Cunha UFPB/2008 -- BATH/2010 -- Sim Estratégia Organizacional; 01 - 03 07
Merchandising e Layout no Ponto de
Venda
- . Administracao Financeira e

076.168.704-14 Anna Cecilia Chaves Gomes UFRN/2009 LERGN/2011 UFRN/2012 - Sim Orcamentéria; Empreendedorismo 01 -- -- 02
424.410.564-68 | Cicero Nicacio do Nascimento Lopes UFPB/1985 -- UFPB/2002 UFPB/2012 Sim Lingua Portuguesa 16 21 - 240

Comportamento do Consumidor;
968.349.606-78 | Cristiano Lourenco Elias PUC/1999 - FEAD/2006 -- Sim Pesquisa de Mercado; Administragao 10 01 09 24

de Marketing

. o er g . . Organizacdo, Sistemas e Métodos;

045.952.024-58  Edlaine Correia Sinézio da Silva UFPB/2010 -- UFPE/2013 -- Sim Automacéo Comercial 02 - 04 06
. - ~ Matematica Financeira;
031.948.214-66 Fernando Torres da Costa Junior UNIPE/2005 IESP/2009 - - Nao Administracao de Pessoas 04 - - 03
053.363.664-71  Golbery de Oliveira Chagas Aguiar Rodrigues = UEPB/2006 -- UEPB/2008 -- Sim Lingua Portuguesa 02 04 04 29
692.065.624-87 José Carlos das Chagas UFPB/1998  UFPB/2004 - ~  Ngo Contabilidade Geral; Contabilidade o ' o3 19 o7
i Introdugao ao Direito Publico e
061.568.124-74  Luiza Oliveria Nicolau da Costa UNIPE/2008  ENSINE/2010 -- -- Nao Privado; Legislagcdo Comercial e 01 01 03 07
Tributaria; Legislacao Social
. . Fundamentos de Gestdo de Pessoas;
009.977.424-02  Petruska Araljo Machado UFPB/2008 -- UFPB/2011 -- Sim Comércio Eletronico 03 02 07 18
- . Fundamentos de Metodologia;

884.560.134-04 Ramon Cunha Montenegro UNIPE/1997 @ FMUSP/2001 UFRN/2008 - Sim Métodos e Técnicas de Pesquisa 16 01 05 24
753.587.354-53 fcdna de  Fatima Freire Valentim - epg/1995  sociESC/2011 Sim  Lingua Brasileira de Sinais - Libras 01 20 03 09
000.784.384-46 Sabrina da Costa Rocha UFPB/1997 UFPB/2002 UFPB/2009 -- Sim Lingua Inglesa para Fins Especificos| 02 10 13 29

. . Economia e Mercado; Trabalho de
014.089.624-46 Tatiana Losano De Abreu UFPB/2010 -- UFPB/2013 -- Sim Conclusio de Curso 03 -- -- 03
498.808.614-34 Taysa Tamara Viana Machado UFRJ/1991 = UNINTER/2013 UFPB/2003 ~  sim Responsabilidade Socio-Ambiental; o7 09 24
162.337.194-53  Umberto Gomes da Silva Junior UFPB/1985 -- UFRN/1995 UFRN/2002 Sim Fundamentos de Metodologia 12 30 01 360

Fundamentos da Administracao;

Organizacdo, Sistemas e Métodos;
046.825.114-67 Vanderlan Bento dos Santos Gomes UFPB/2009 CINTEP/2009 -- -- Ndo Estratégia Organizacional; Gestdo = 02 -- 06 18

de Operagdes em Atacado e Varejo;

Administracao de Vendas
277.097.286-34  Wiliane Viriato Rolim UFMG/1988 -- UFMG/2000 UFMG/2007 Sim Trabalho de Conclusdo de Curso 13 17 03 07
Legenda:
MAT - Matricula;
FP - Formacdo Pedagdgica (Sim ou Nao). Caracterizada pela comprovacao de realizacdo de cursos, de matérias, de Componentes Curriculares, de treinamentos ou de capacitacdo de
conteldo didatico-pedagdgico;
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NMS - tempo de experiéncia profissional (em ano) No Magistério Superior;

NEM - tempo de experiéncia (em ano) no Ensino Fundamental e Médio

FMS - tempo de experiéncia profissional (em ano) Fora Magistério Superior;

TC - Tempo de Contrato na IES (em meses);

Na formacdo Académica informar a sigla da instituicdo concedente da titulagdo e o ano de conclusao;

O ndmero de anos deve ser arredondado para o inteiro mais préximo, ou seja, menos de 6 meses para o inteiro inferior e a partir de 6 meses para o inteiro superior.
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3.1.1 Distribuicdo da carga horaria dos docentes

DISTRIBUICAO DA CARGA HORARIA DOS DOCENTES
NO cURrso EM OUTROS
EM OUTRAS ATIVIDADES | TOT. RT
DOCENTE e Atividades Complementares ao Ensino AD CURSOS
OD|OE | OT|OI|OM | OX | OO | OP (o] @ HC | AD | AP | AE| PG | CA | AO
Anna Carolina Cavalcanti Carneiro da Cunha 6 6 2 2 2 2 2 8 5 5 40 40 | TI
Anna Cecilia Chaves Gomes 7 7 2 2 2 2 10 2 2 4 40 40 | TI
Cicero Nicacio do Nascimento Lopes 2 2 36 40 40 | TI
Cristiano Lourenco Elias 5 5 2 2 2 15 5 4 40 40 | TI
Edlaine Correia Sinézio da Silva 7 7 4 2 2 2 7 6 40 40 | TI
Fernando Torres da Costa Junior 7 7 1 1 1 10 3 10 40 40 | TI
Golbery de Oliveira Chagas Aguiar Rodrigues 1 1 2 2 2 13 11 4 4 40 40 | TI
José Carlos das Chagas 4 4 4 2 2 2 10 8 4 40 40 | TI
Luiza Oliveria Nicolau da Costa 8 8 4 2 2 6 2 2 6 40 40 | TI
Petrusca Araujo Machado 3 3 4 15 15 40 40 | TI
Ramon Cunha Montenegro 1 1 2 10 22 4 40 40 | TI
Regina de Fatima Freire Valentim Monteiro 0 0 20 20 40 40 | TI
Sabrina da Costa Rocha 3 3 4 10 10 4 6 40 40 | TI
Tatiana Losano De Abreu 5 5 2 2 6 6 6 40 40 | TI
Taysa Tamara Viana Machado 5 5 4 2 2 9 4 9 40 40 | TI
Umberto Gomes da Silva Junior 1 1 2 32 4 40 40 | TI
Vanderlan Bento dos Santos Gomes 7 7 4 2 2 2 8 2 6 40 40 | TI
Wiliane Viriato Rolim 1 1 20 16 2 40 40 | TI
TOTAL| 73 | 73 | 39 | 19 | 21 2 0 18 2 25 | 186 | 106 | 56 6 33 | 37 0 24 720 720

Legenda:

AC é a quantidade de horas semanais em sala de Aula no Curso;

OD ¢ a quantidade de horas semanais em Orientagdo Didatica de alunos (atendimento aos alunos, fora do hordrio das aulas, para esclarecer dividas, orientar trabalhos individuais ou de grupos relativos a
disciplina, etc.);

OE ¢ quantidade de horas semanais em Orientacdo de Estdgio supervisionado;

OT é quantidade de horas semanais em Orientagdo de Trabalho de conclus&o de curso;

Ol é quantidade de horas semanais em Orientacdo de Iniciagao cientifica;

OM ¢ quantidade de horas semanais em Orientacdo de Monitoria;
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OX é quantidade de horas semanais em Orientagdo alunos em atividade de extensao;

00 é quantidade de horas semanais em Outros tipos de Orientagdo (tutoria etc.);

OP é quantidade de horas semanais em Orientagdo alunos em Préticas profissionais;

AD é a quantidade de horas semanais dedicadas a atividades Administrativas, participacdo em conselhos e outras ndo enquadradas nos itens anteriores, relativo as horas totais contratadas;

OC ¢ a quantidade de horas semanais dedicadas em Outros Cursos da IES em sala de aula;

HC é a quantidade de Horas semanais dedicadas em outros cursos da IES em atividades que lhe s&do Complementares

AP é a quantidade de horas semanais em Atividades de Pesquisa e orientacdo de programas de iniciacdo cientifica relativo as horas totais contratadas;

AE ¢é a quantidade de horas semanais em Atividades de Extensdo: em assessorias a escritérios modelo e empresas jlnior, organizagdes de oficinas, semindrios, congressos e outras que venham contribuir para a
melhoria da qualidade institucional, relativas as horas totais contratadas;

PG é a quantidade de horas semanais em aulas da Pds-Graduagao relativo as horas totais contratadas;

CA é a quantidade de horas semanais destinadas a participacdo em programas de Capacitacdo e educacao continuada e para a elaboragdo de monografias, dissertacdes ou teses relativo as horas totais
contratadas;

OA ¢ a quantidade de horas semanais em Outras Atividades ndo relacionadas.

RT é Regime de Trabalho do docente na IES em Tl é regime de Tempo Integral; TP é regime de Tempo Parcial H é regime Horista.
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3.2 TITULAGAO E EXPERIENCIA DO CORPO DOCENTE
A titulacao e a experiéncia profissional dos docentes indicados para o
curso em questao sdao avaliadas conjugando a atividade profissional do
magistério e as atividades exercidas fora dele, aspectos estes fundamentais
para a melhor atuacao dos professores no exercicio das atividades
académicas.

3.2.1 Titulacao

O corpo docente do curso é formado por profissionais qualificados e
capacitados, com dedicacao adequada, de forma a atender plenamente as suas
demandas. Através da participacao nas atividades de pesquisa e extensdo, os
docentes tém oportunidade de desenvolver seus conhecimentos, fornecendo a
formacdo complementar para os discentes, estimulando-os a pratica cientifica e a
participacao em atividades de extensao.

A Coordenacdo de Gestao de Pessoas é responsavel pela gestdao do
quadro de docentes contratados e o coordenador do curso rege a
administracdo académica, ambos supervisionados pela Diretoria de
Desenvolvimento de Ensino e Direcao Geral, ainda participando deste
processo a Coordenacao de Pesquisa e Extensao, no que se refere a essas
atividades especificas.

O corpo docente do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Comercial é constituido por 18 Professores, dos quais 03 (16,67%) sdo
doutores, 10 (55,56%) sdao mestres e 05 (27,77%) sao especialistas. Com
isso, o total de professores com titulacao stricto sensu é igual a 13 (72,23%),
sendo que, destes, o percentual de doutores correspondem a 23,08%. Do
total de professores, 4 encontra-se em capacitacao de programa stricto

sensu.

TITULACAO (-} %
Doutor 03 16,67
Mestre 10 55,56
Especialista 05 27,77

TOTAL 18 100 %

3.2.2 Regime de trabalho do corpo docente
O plano de carreira e o0 regime de trabalho sao regidos pela Lei n?
11.784, de 22 de setembro de 2008, pela Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de
1990 e pela Constituicao Federal, além da legislacao vigente atrelada a essas
Leis e a LDB, Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de 1996.
Atualmente, o critério adotado pelo INEP estabelece trés regimes de
trabalho: Tempo Integral para docentes com carga horaria de 40 horas

semanais, na mesma instituicdo, com pelo menos 20 horas destinadas a
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estudos, pesquisa, extensao, gestao, planejamento, avaliacao e orientacao
de alunos; Tempo Parcial para docentes com carga hordria de 20 horas de
trabalho na mesma Instituicao, nelas reservado pelo menos 25% do tempo
para estudos, planejamento, avaliacdo e orientacao de alunos; e horistas
para docentes contratados exclusivamente para ministrar aulas,
independentemente da carga horaria, ou que nao se enquadra nos outros
regimes de trabalho.

Em consonancia com os padrdes preconizados nos instrumentos de
avaliacao do INEP/MEC, classificamos os docentes em trés categorias de
acordo com a carga horaria semanal. Com base nessa classificacdo,
apresentamos o quantitativo de professores com os percentuais referentes
aos regimes de trabalho, ou seja, 18 (100%) professores em Regime de
Tempo Integral (Tl) conforme apresentado no quadro a seguir:

REGIME DE TRABALHO N2 %
Tempo.integral 18 100,00

3.2.3 Experiéncia (Académica e Profissional)

A andlise da experiéncia dos docentes indicados para o curso tem o
objetivo de conjugar a atividade profissional do magistério superior, as
atividades exercidas fora do magistério superior e em cursos superiores de
tecnologia. Estas sao descritas nos quadros a seguir.

TEMPO DE EXERCiICIO NO MAGISTERIO SUPERIOR
Exercicio no Exercicio em Curso
Magistério Superior de
Superior Tecnologia
N2 % N2 %
Sem experiéncia 00 00 08 44,44
De 1 a2 anos 09 50,00 08 44,44
De 3 a9 anos 04 22,22 00 00
10 anos ou mais 05 27,78 02 11,12
TOTAL 18 100% 18 100%

TEMPO DE EXERCICIO FORA DO MAGISTERIO

Exercicio fora do
Magistério Superior

Ne %
Sem experiéncia 04 22,22
De 1 a 3 anos 05 27,78
De 4 a 9 anos 07 38,88
10 anos ou mais 02 11,12
TOTAL 18 100%
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3.3 PRODUCAO DE MATERIAL DIDATICO OU CIENTIFICO DO CORPO DOCENTE

A producao cientifica institucionalizada é um dos requisitos essenciais
das universidades. Em sentido estrito, ela se faz no ambito do ensino, em
funcao da pesquisa realizada e do desenvolvimento da extensao.

A democratizacao do conhecimento faz-se através da difusao deste na
sociedade. Se a instituicdo é criadora e reprodutora da Ciéncia, ela conta,
entretanto, com um manancial incomensuravel de valores que necessitam
ser descobertos e comunicados a sociedade brasileira e a comunidade
nacional e internacional.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial tem como meta
a disseminacdo da sua producao cientifica por meio de artigos publicados em
periddicos regionais, nacionais e internacionais especializados.

O Conselho Editorial do IFPB vem, ao longo de sua existéncia,
prestando um relevante servico a divulgacdo e circulacdo da Producdo
académica nas areas educacionais, cientificas e tecnoldgicas da Instituicao.
Desde a sua formacado, em 1996, este conselho tem consolidado, de forma
significativa, a producdo de professores, técnicos e alunos, ndo apenas
do IFPB, bem como a de pesquisadores de outras importantes instituicoes
brasileiras, sempre com o0s necessdarios e imprescindiveis zelo académico,
seriedade e rigor na avaliacdo de artigos e

rev\ista -

obras, cumprindo, de fato, com as
responsabilidades que a sua fungao exige.

O IFPB publica, quadrimestralmente, a
producdao cientifica dos seus professores,

alunos e servidores por meio
da Revista Principia (ISSN 1517-0306), a qual
o Professor Kennedy Flavio Meira de Lucena

tem

como Presidente do Conselho Editorial. HE—

A revista principia pOde ser visualizada . 10
seguinte endereco:
www.ifpb.edu.br/pesquisa/principia - principia@ifpb.edu.br

O guadro a seguir apresenta as producdes dos docentes do CST em

Gestao Comercial, nos ultimos trés anos.
TIPO DE PRODUCAO QUANTIDADE TOTAL
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(2012) (2013) (2014)
oublicados em periédicos cientificos 03 08 02 13
S publicados em anais (completos ou resumos) 03 05 -- 08
e/ou producdes técnicas, artisticas e culturais -- 02 -- 02
o didatico-pedagdgica relevante publicada ou nao -- 14 01 15

3.4 PLANO DE CARREIRA E INCENTIVOS AO CORPO DOCENTE

O Plano de Carreira e Incentivos ao Corpo Docente consta como uma
das preocupacdes do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI do IFPB:

Com a edicao da Lei no 11.782/2008 os docentes ganharam uma nova
estrutura de carreira sendo denominados de Professor da Carreira do
Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico. O plano de carreira e o
regime de trabalho sao regidos pela Lei no 11.784, de 22 de setembro de
2008, pela Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e pela Constituicao
Federal, além da legislacdo vigente atreladas a essas Leis e a LDB, Lei no
9.394, de 20 de dezembro de 1996. O IFPB tem uma politica de qualificacdo e
capacitacdo que contempla o estimulo a participacdo em Seminarios e
Congressos, além da oferta de cursos de pds-graduacdo para os docentes e
técnicos administrativos seja através da participacdo em programas das
Universidades como também dos programas interministeriais como é o caso
do Minter e do Dinter.

O Plano de capacitacdo do IFPB considera os seguintes niveis de
qualificacao profissional:

a) Pés-Graduacao stricto sensu: mestrado, doutorado e pés-doutorado;

b) Pés-Graduacado lato sensu: aperfeicoamento e especializacao;

c) Graduacao;

d) Capacitacao profissional: cursos que favorecam o aperfeicoamento profissional;

e) Atividades de curta duracado: cursos de atualizacao e participacao em congressos,

seminarios, conclaves, simpdsios, encontros e similares.

A Politica de Capacitacdo de Docentes e Técnicos Administrativos foi
instituida através da Portaria n? 148/2001 - GD de 22/05/2001, que criou o
Comité Gestor de Formacao e Capacitacao, disciplinando e regulamentando a
implementacao do Plano de Capacitagcao, bem como regulamentando as
condicbes de afastamento com este fim.

O Comité Gestor de Formacao e Capacitacdo tem as seguintes
competéncias:

a) Elaborar o plano de capacitacao geral da instituicao;
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b) Avaliar processos de solicitagao de docentes e/ou técnico administrativos para
afastamento e/ou prorrogacao de afastamento;

c) Propor a Direcao Geral a liberacdo e/ou prorrogacdo de afastamento de docentes
e/ou técnico-administrativos;

d) Acompanhar os relatérios periddicos, trimestrais ou semestrais, dos servidores
afastados, avaliando a continuidade da capacitacao;

e) Zelar pelo cumprimento das obrigacfes previstas.

0 de capacitacao do IFPB considera os seguintes niveis de qualificacao profissional:

Pds-Graduacao stricto sensu: mestrado, doutorado e pés-doutorado;

Pés-Graduacao lato sensu: aperfeicoamento e especializagao;

Graduacao;

Capacitacao profissional: cursos que favorecam o aperfeicoamento profissional;
Atividades de curta duracao: cursos de atualizacao e participacao em congressos,
semindrios, conclaves, simpdsios, encontros e similares.

O N0 T oD
—_——— -

D

4 CORPO TECNICO ADMINISTRATIVO

O Campus Guarabira do Instituto Federal da Paraiba é administrado
por 01 Diretor-Geral e tém seu funcionamento estabelecido pelo Regimento
Geral.

Os Diretores-Gerais sao escolhidos e nomeados no IFPB de acordo
com o que determina o art. 13 da Lei n2 11.892/2008, para mandato de 04
(quatro) anos, contado da data da posse, sendo permitida uma reconducao.

O Diretor-Geral do Campus podera propor a Reitoria a criacdo de
nlcleos avancados em municipios situados na micro-regiao do Estado da
Paraiba, onde se situa ou do pdlo da rede, apés consulta ao respectivo
Conselho Diretor.

O Campus utiliza o Regimento Interno do IFPB, o qual foi elaborado e
aprovado pelo Conselho Diretor e submetido a apreciacéo e deliberacao do
Conselho Superior do Instituto Federal da Paraiba.

A organizacao geral do Campus Guarabira do Instituto Federal da
Paraiba compreende:

a) Diretoria Geral;

b) Diretoria de Desenvolvimento de Ensino;

c) Diretoria de Administracdao e Planejamento;
d) Coordenacao de Pesquisa e Extensao;

e) Coordenacao de Gestao de Pessoas;

f) Secretaria - Controle Académico;
g) Coordenacao do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial.
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O quadro a seguir relaciona o corpo técnico administrativo do Campus
que desenvolve atividades relacionadas ao CST em Gestao Comercial.
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4.1 FORMACAO E EXPERIENCIA PROFISSIONAL DO CORPO TECNICO E ADMINISTRATIVO

FORMACAO ACADEMICA TC
MAT. SERVIDOR GRADUADO | ESPECIALISTA MESTRE DOUTOR CARGO TEP (meses)
IES - ANO IES - ANO IES - ANO IES-ANO

1759173 | Ana Carine da Costa Goncalves UFPB - 2007 UFPB - 2010 -- -- Bibliotecaria - Documentalista 11 12
1958276 | Genard Dantas de Aguiar Neto IFPB - 2010 -- -- -- Técnico de Tecnologia da Informacao 4 18
1598944 | Jamilly de Lima Alcantara Anizio UFPB - 2010 -- -- -- Bibliotecaria - Documentalista 4 19
1888395 | Queila Nogueira Souza UEPB - 2008 -- -- -- Técnico em Contabilidade 7 26
1930729 | Rafael Ramos Perreira UEPB - 2012 -- -- -- Assistente em Administracao 8 21
1828093 | Rucélio Gomes Sarmento UFPB - 2004 FIJ - 2012 -- -- Assistente em Administracao 6 13
2019912 | Sueli Pereira de Andrade UFPB - 1994 -- -- -- Auxiliar em Administracao 28 9
1934102 | Ticiana Querino Guedes Cunha UNIPE - 2004 -- -- -- Auxiliar em Administracao 10 20
1992036 | Veronica Maria Rufino de Sousa UFPB - 2008 IESP - 2012 -- -- Assistente em Administracao 5 12
Legenda:

MAT - Matricula;

TEP - Tempo de Experiéncia Profissional (em ano);

TC - Tempo de Contrato na IES (em meses);

O numero de anos deve ser arredondado para o inteiro mais préximo, ou seja, menos de 6 meses para o inteiro inferior e a partir de 6 meses para o inteiro superior.



Projeto Pedagodgico de Curso

EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

4.2 PLANO DE CARGOS E SALARIOS E INCENTIVOS AO PESSOAL TECNICO-ADMINISTRATIVO

A carreira de técnico-administrativo é regida pela Lei no 11.091, de 12 de janeiro de
2005 (PCCTAE), pela Lei no 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e pela Constituicao Federal,
além da legislagao vigente atreladas a essas Leis e a LDB, Lei no 9.394, de 20 de dezembro de
1996.

O Instituto Federal da Paraiba tem uma politica de qualificacdo e capacitacdo para os
técnicos administrativos, contempla a oferta de cursos de qualificacao e atualizacdo, além de
propiciar oportunidades em cursos de pds- graduacao através de parcerias com Universidades.
Além disto, a implantacdo do CIS é uma realidade no Instituto que fortalece o processo de
qualificacdo e capacitacdo do servidor. O Regime de Trabalho dos Técnicos Administrativos é de

40 horas semanais.
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IV INFRAESTRUTURA

1 ESPACO FiSICO GERAL

O IFPB Campus Guarabira atualmente encontra-se situado na antiga escola CAIC, prédio
inaugurado em 7 de marco de 1996, que possui uma area de 4.640m? e esta inserido entre os
Bairros Nordeste |, Nordeste Il e Nacdes. Estd localizado a Rua José Américo S/N, Bairro do
Nordeste I.

Como dependéncias, o Campus apresenta: Dezesseis salas de aula; Salas para
professores; Sala para Nucleo Docente Estrururante e Colegiado, Sala de Danca; Diretoria;
Secretarias; Biblioteca e Auditério; Almoxarifado; Salas de espera; Quadra de Esportes e

Estacionamento.

1.1 INFRAESTRURURA DE SEGURANCA

O Campus Guarabira dispde de sélida infraestrutura de seguranca. Tem o suporte de um
sistema de seguranca monitorado, com equipes de vigilantes atuando nos trés turnos de
funcionamento dos cursos. Os vigilantes situam-se em lugares estratégicos de forma a garantir
a seguranca nos diversos ambientes da IES.

A empresa de seguranca que presta servicos ao IFPB/Guarabira é a FALCONSEG -
Seguranca de Valores LTDA, inscrita no CNPJ: 05.554.220/0001-80, sob endereco Rua Professor
Osvaldo de Miranda Pereira, n? 970, Jardim Luna, Joao Pessoa/PB, http://www.falconseg.com.br/,
e-mail: falconseg@falconseg.com.br.

A instituicdo conta com um sistema de combate a incéndio aprovado pelo CREA e Corpo
de Bombeiros.

O mesmo consiste de instalacdes em pontos estratégicos de caixas de incéndio simples
e duplas, mangueiras de 15 metros e esguichos de 2.5"". Os blocos, laboratérios, setores e
oficinas contam ainda, com a instalacdo de extintores de incéndio adequados as varias
modalidades de fogo e devidamente dimensionados para agueles ambientes.

No tocante a prevencdo de acidentes de trabalho, a instituicdo conta com a CIPA do IFPB,
que promove palestras de conscientizacao em seguranca e higiene no trabalho, SIPAT-Semana
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Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho e distribuicdo de equipamentos de protecao
individual - EPIs adequados para os funcionarios, de acordo com as funcdes exercidas.

1.2 RECURSOS AUDIOVISUAIS E MULTIMIDIA

De acordo com as politicas e propostas para os seus cursos de graduacao, o IFPB garante a
seus docentes e discentes recursos audiovisuais e de multimidia que tornam as metodologias de
ensino utilizadas mais dinamicas e interessantes, tornando a sala de aula um espaco efetivo de
participacao, integracao, interdisciplinaridade, com alunos e professores, construindo
conhecimentos, partilhando experiéncias e enriquecendo as atividades académicas.

O IFPB disponibiliza equipamentos especificos e de uso exclusivo, em quantidade
suficiente ao desempenho de suas funcbes. Adicionalmente, o CST em Gestao Comercial
dispde da Sala de Multimeios, dotada de monitor de TV, Datashow e microcomputador.

1.3 MANUTENCAO E CONSERVACAO DAS INSTALACOES FiSICAS

Os 3 blocos do IFPB/Guarabira estd em harmonia com o meio ambiente, entre arvores e
espacos verdes bem cuidados. Atencao permanente é dada a seguranca, a limpeza e a
higienizacdo nas instalacdes académicas e administrativas.

A manutencdo e a conservacado das instalacoes fisicas, dependendo de sua amplitude,
sao executadas por funciondrios da Instituicdo ou através de contratos com empresas
especializadas.

As politicas de manutencao e conservacao definidas consistem em:

a) Manter instalacdes limpas, higienizadas e adequadas ao uso da comunidade

académica;

b) Preceder a reparos imediatos, sempre que necessario, mantendo as condicdes dos

espacos e instalagdes préprias para o uso;

c) Executar procedimentos de revisdo periédica nas areas elétrica, hidraulica e de

construcao da Instituicao.

1.4 MANUTENCAO, CONSERVAGAO E EXPANSAO DOS EQUIPAMENTOS

A manutencao e a conservacao dos equipamentos, incluindo a preparacao dos materiais
para a realizacdo de atividades nos laboratérios sdo executadas por funciondrios da prépria
Instituicao, devidamente especializados e treinados para exercer essas funcdes. Quando
necessario, servicos terceirizados sao contratados.

O IFPB/Guarabira mantém em bom estado de uso os equipamentos necessarios a
pratica académica e tem como politica expandir o nimero de equipamentos existentes,
consoante com a demanda dos cursos e a expansao de vagas. Novas aquisicbes de
equipamentos sao solicitadas pelos coordenadores de curso, antes do inicio de cada periodo

letivo.
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Os responsaveis pelos laboratérios do Campus solicitam a manutencdo preventiva e
corretiva, bem como a expansao e atualizacao dos equipamentos, sempre que houver
necessidade, evitando assim que os laboratérios se tornem obsoletos.

Faz parte do plano de manutencao, atualizacdo e expansao dos equipamentos:

a) Administrar a utilizacao dos equipamentos de uso comunitario e reorganizar os
itens de consumo e produtos periodicamente;

b) Apoiar os usudrios na utilizacao dos equipamentos dos laboratérios;

c) Planejar e implantar rotinas que melhorem a operacao e seguranca no uso dos
equipamentos;

d) Especificar os equipamentos computacionais, acessoérios e softwares a serem
adquiridos para os laboratérios de usos geral e especifico e acompanhar o
processo de compra;

e) Configurar, instalar e administrar os equipamentos computacionais e as redes de
comunicacdo de dados dos laboratérios de usos geral e especifico;

f) Analisar mudancas e melhorias realizadas nos softwares adquiridos e efetuar
divulgacao por meio de documentos, palestras e cursos;

g) Planejar e ministrar cursos internos sobre utilizacao de recursos computacionais e
dos demais equipamentos.

1.5 CONDICOES DE ACESSO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

O IFPB/Guarabira se preocupa em garantir os requisitos minimos de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia que estudam ou venham a estudar na Instituicao, tendo como
referéncia a Norma Brasil 9050, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, que trata da
Acessibilidade de Pessoas Portadoras de Deficiéncias e Edificacoes, Espaco, Mobilidrio e
Equipamentos Urbanos. Atende a tais normas, e também ao Decreto 5.296/04 de 02 de
dezembro de 2004 (que regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da
prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e n ° 10.098, de 19 de dezembro de
2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida).

No Campus estao contempladas: rampas com corrimao que permitem o acesso do
estudante com deficiéncia fisica aos espacos de uso coletivo da Instituicdo: Secretaria, Sala dos
Professores, Biblioteca, Salas de aula, laboratérios de informatica; estacionamento nas
proximidades da Instituicdo para pessoas com deficiéncia; Banheiros adaptados com portas
largas e espaco suficiente para permitir o acesso de cadeiras de rodas; barras de apoio nas
paredes dos banheiros.

A Instituicao adota os seguintes procedimentos:

Para alunos com deficiéncia de locomocao:

a) Eliminacao de barreiras arquitetOonicas para circulacdo do estudante permitindo o
acesso aos espacos de uso coletivo;
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b) Reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades de servicos;

c) Construcao de rampas com corrimaos, facilitando a circulacao de cadeira de rodas;

d) Adaptacao de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o acesso de
cadeira de rodas;

e) Colocacao de barras de apoio nas paredes dos banheiros;

f) Instalacao de lavabos, bebedouros (e telefones publicos) em altura acessivel aos
usuarios de cadeira de rodas.

Para alunos com deficiéncias auditivas:

Existe um compromisso formal da Instituicdo de proporcionar condicdes, para alunos

com deficiéncia auditiva, desde o acesso até a conclusao do curso:

a) Intérprete de Lingua de Sinais/Lingua Portuguesa, especialmente quando da
realizacao de provas ou sua revisao, complementando a avaliacdo expressa em
texto escrito ou quando este nao tenha expressado o real conhecimento do aluno;

b) Flexibilidade na correcao das provas escritas, valorizando o contelldo semantico;

c) Aprendizado da Lingua Portuguesa, principalmente na modalidade escrita (para o
uso de vocabuldrio pertinente as matérias do curso em que o estudante estiver
matriculado);

d) Materiais de informacbes aos professores para que se informe sobre a
especificidade linguistica dos surdos.

Para alunos com deficiéncias visuais:

Existe um compromisso formal da Instituicao de proporcionar condicbes, para alunos
portadores de necessidades especiais visuais, desde o acesso até a conclusdao do curso, por
meio de uma sala de apoio contendo:

a) Plano de aquisicao gradual de acervo bibliografico em fitas/outras midias; Software

de ampliacao de tela; Maquina de datilografia Braille, impressora Braille acoplada a
computador, sistema de sintese de voz; Equipamento para ampliacdo de textos

para atendimento ao aluno com visao subnormal; Lupas e réguas de leitura.

2 ESPACOS FiSICOS UTILIZADOS NO DESENVOLVIMENTO DO CURSO

As aulas tedricas do CST em Gestado
Comercial sao desenvolvidas em 04 salas, no Bloco
B, Térreo. Cada sala tem dimensdes compativeis g
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com o nUmero de alunos. Encontram-se equipadas

com data-show, quadros brancos, além de carteiras.

A coordenacao fica localizada em sala climatizada, no Bloco B, sala 44. Conta com area
fisica de 08m?, distribuida entre sala de coordenacdo, a secretaria e toalete. Encontra-se
equipada com mobilidrios compativeis as necessidades do curso, contendo: escrivaninhas,
cadeiras, armarios, microcomputadores e impressora com rede cabeada com acesso a Internet
e possibilidade de acesso a rede sem fio.

2.1 SALA DE PROFESSORES E SALA DE REUNIOES

7

A edificacao destinada a professores é climatizada e fica localizada no Bloco C, 1¢°
Andar, sala 08. Dispde de mobilidrio compativel com sua utilizacdo, contendo: mesa retangular
grande, cadeiras, microcomputadores (quatro), como também atende aos requisitos de
dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, conservacdo e comodidade, necessarios
as atividades desenvolvidas.

O colegiado de curso e o NDE utilizam uma sala especifica, localizada no Bloco C, Terreo,
(Sala 06), a qual é climatizada, possui boa iluminacdao e acuUstica, dispde de mobiliario
compativel com sua utilizacdo (mesa, cadeiras, computadores, rede cabeada com acesso a
Internet e possibilidade de acesso a rede sem fio).

O curso também dispde de um mini auditério com 100 lugares para reunides com 0s
docentes e discentes. As salas e o auditério constam na programacao diaria de limpeza e
higienizacao sendo, quinzenalmente, visitadas pelo servico de apoio e manutencao da IES.

2.2 GABINETES DE TRABALHO PARA DOCENTES

O Curso dispboe de gabinetes de trabalho, localizados no Bloco B, adequadamente
equipados com mobilidrio e computadores conectados a Internet. Esses ambientes atendem
adequadamente os requisitos de dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacao,
conservacao e comodidade, necessarios as atividades desenvolvidas.

2.3 SALAS DE AULA

As salas de aula do curso estao equipadas segundo a finalidade e atendem aos
requisitos de dimensao, limpeza, iluminacao, acustica, ventilacao, conservacao e comodidade
necessarios a atividade desenvolvida.

Sao disponibilizadas quatro (04) salas para as aulas tedricas localizadas em um mesmo
bloco onde se desenvolvem as atividades do curso. As mesmas sao climatizadas e equipadas
com data show, quadro branco, 30 carteiras e com dimensbdes compativeis ao nimero médio
de aluno por turma (30m?).
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O quadro a seguir demonstra os ambientes utilizados pelo curso, localizacdo, érea,
capacidade e periodo de utilizacao.

DESCRICAO LOCALIZACAO A(':n'i’)‘ capacipaDE  JTILIZACAO
P1 - Sala 04 Bloco B (Térreo) 30 30 X X
Salas de aula P2 - Sala 05 Bloco B (Térreo) 30 30 X X
P3 - Sala 06 Bloco B (Térreo) 30 30 X X
P4 - Sala 07 Bloco B (Térreo) 30 30 X X
Auditério Saldo - 01 Bloco B (Térreo) 124 120 X X X
02 Banheiros Masculinos: .
1 Vaso sanitario com Lavatério e Espelho. Bloco B (Térreo) - 01 X X X
02 Banheiros Femininos: .
1 Vaso sanitario com Lavatério e Espelho. Bloco B (Térreo) - 01 X X X
01 Vestiario Masculino:
5 Vasos sanitarios, 3 Lavatérios, 7 chuveiros e 2 Bloco C (Térreo) 30 15 X X X
Espelhos.
01 Vestiario Masculino:
6 Vasos sanitarios, 6 Lavatoérios, 6 chuveiros e 4 Bloco C (Térreo) 30 15 X X X
Espelhos.
01 Banheiro (APNE) Bloco C (Térreo) 4 01 X X X

1 Vaso sanitario com Lavatério e Espelho.
Legenda: LOCALIZACAO identificar (prédio, bloco, ala etc); SALA DE AULA identificar a sala (Ex: Sala 01); AREA ¢é a area total
construida em m?;, CAPACIDADE é a capacidade da area em nimero de usudrios; UTILIZACAO é o nimero médio de alunos
atendidos por semana, em cada turno; APNE - Adaptado para Portadores de Necessidades Especiais.

2.4 EQUIPAMENTOS
2.4.1 Acesso a equipamentos de informatica pelos alunos

Os alunos tém acesso aos equipamentos de informatica nos ambientes de estudo
individuais e em grupo da biblioteca, nos laboratérios dos diversos cursos e nos demais
espacos académicos. Os equipamentos sao interligados em redes, com acesso a Internet. No
total, o IFPB disponibiliza aos cursos de graduagao 02 laboratdrios de Informatica. Utilizam-se,
ainda, mediante sistema de reserva prévia, dos computadores que compdem os laboratérios de
informatica multidisciplinares.

Os laboratérios, em nuimero de 02, sdo equipados com 45 computadores, podendo ser
usados por dois alunos simultaneamente.



® . s s
Projeto Pedagogico de Curso

EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

2.5 PLANTAS DOS BLOCOS B e C
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Bloco B - Térreo

Sala de Aula o :
Sala de Aula Sala de Aula | Sala de Aula : =1l OFICINA DE
5T Gestio Comercial CPD ST Gestio Comercial| CST Gestio Comercial e ARTES g‘ AUDITORIC
o] = o '3 '/‘U\L = ) ':\J = ¥ I/ \L = == i 1 DlOD i
El & oy

Capd i3 &=

“J®P [ PALCO

Gabinetes para Professores Tl APNIKISTRAGNO @m Py B 0'37 1 D,OD B iy
4 T\__i"f el =

o B BN T M

o @ N i D. 24,85
Recepc :{ ur u-/_r £ \\ﬂj’ R E a
o T | [B] oirsio erar| oiessode Jeoordenacso BIBLIOTECA g

Gabinete Ensino

Gabinete

3
r r - % ] For B ] o W B W] W i W] r ' 2
i i T L P T v o i T W:::
| ] I 1 I I i
o 1

S—




o
Projeto Pedagogico de Curso

INSTITUTO FEDERAL DE
Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

2.5.2 Planta do Bloco C - Térreo
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2.5.3 Planta do Bloco C - 12 Andar
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3 BIBLIOTECA

3.1 APRESENTACAO
Biblioteca do IFPB/Guarabira tem como objetivo dar suporte as atividades de ensino

pesquisa e extensao, possibilitando, a toda comunidade académica e cultural, por meio de

seus acervos e instalacdes, o acesso a informacao técnico-cientifica.

A politica para a Biblioteca se assenta nas seguintes diretrizes:

Assegurar a expansao, modernizacao e otimizacao dos servicos prestados pela
Biblioteca a comunidade universitdria e a sociedade;

Implementar a informatizacao da Biblioteca e investir em Bibliotecas digitais,
permitindo o acesso aos diferentes meios de informacao cientifica e o intercambio
entre Bibliotecas;

Desenvolver mecanismos para o aumento do acervo da Biblioteca, com
elaboracao de projetos para obtencao de recursos;

Estabelecer normas e disciplinar o processo de selecao, tanto em quantidade
como em qualidade, de acordo com as caracteristicas de cada curso oferecido
pelo IFPB/Guarabira;

Expandir o acesso on-line as informacdes cientificas, tecnoldgicas, artisticas e
culturais produzidas em institui¢cdes, nacionais e do exterior, de renome;

Manter o profissional de biblioteconomia sempre atualizado, preparado para
trabalhar em equipe e tendo o computador como seu companheiro inseparavel de
trabalho, ja que a tecnologia passou a fazer parte do dia-a-dia deste profissional;
Possibilitar a formacao de colecdes de acordo com os objetivos da Instituicao e a
disponibilidade dos recursos financeiros, permitindo um processo de selecao
sistematizado e consistente, propiciando o crescimento racional e equilibrado das
diferentes areas do acervo que deem suporte ao ensino, pesquisa/iniciacao
cientifica e extensao;

Proceder a avaliacdo do seu acervo sempre que necessdrio, sendo empregados
métodos quantitativos e qualitativos, cujos resultados serdo comparados e
analisados, assegurando o alcance dos objetivos da avaliacao da colecao;

3.1.1 Espaco Fisico

A Biblioteca, situada no Bloco B, com 149m?, abriga, além de sua administracao e

acervo, recepcao, setor de circulagao, cabines para estudo individual e em grupo, setor de

colecOes especiais e consulta, guarda-volumes, hall para exposicao e sanitarios.
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3.1.2 Instalacdes para o Acervo

O acervo da Biblioteca estd automatizado e organizado em estantes de dupla face em
aco, em ambiente adequado e de acordo com o CDU (Classificacdao Decimal Universal). O
acervo geral de livros é conservado e restaurado a cada semestre.

3.1.3 Instalagdes para Estudos Individuais
A Biblioteca disponibiliza 6 (seis) cabines para estudo individual em ambiente

climatizado ocupando uma é&rea de 10 m2.

3.1.4 Instalacbes para Estudo em Grupos

A Biblioteca disponibiliza 3 (trés) cabines para estudos em grupos com mobilidrio
adequado em ambiente bastante acolhedor. As cabines possuem a capacidade para 6 (seis)
assentos.

3.1.5 Acervo Geral

O acervo da Biblioteca é composto de aproximadamente 80 titulos e 160 exemplares. O
acervo estd organizado de acordo com o CDU (classificacdo decimal Universal), juntamente,
com o CUTTER que forma o nimero de chamada (nimero de localizacao do livro na estante).

3.1.6 Horario de Funcionamento
A Biblioteca funciona de segunda a sexta das 07h00min as 22h00min
ininterruptamente, com atendimento as necessidades de informacdo e empréstimo, devolucao,

renovacao e reserva de livros, estudo e pesquisa.

3.2 ACERVO ESPECIFICO PARA O CURSO

O acervo bibliografico do Curso é atualizado e atende aos programas de todos os
componentes curriculares do curso, na proporcao de um exemplar para 8 (oito) alunos
previstos para cada turma, conforme quadro a seguir.

Cada componente curricular do curso conta com, pelo menos, 3 (trés) titulos para a
bibliografia basica e 5 (cinco) titulos para a bibliografia complementar. A biblioteca mantém a
politica de atualizacdo e renovacdo do acervo geral na érea de Tecnologia em Gestao
Comercial. Filiagdo institucional a entidade de natureza cientifica

Os convénios que a Biblioteca mantém atualmente é o COMUT - Programa de
Comutacado Bibliografica do IBICT, como Biblioteca solicitante.

ACERVO ESPECIFICO PARA O CURSO
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TORRES, Ricardo Lobo. Curso de direito financeiro e tributario. 10. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2013.

3 TOSCANI, Oliviero. A publicidade é um cadaver que nos sorri. Rio de Janeiro: Ediouro Global, 2009.

17 | vEiGA, J. E. da. Desenvolvimento sustentavel: o desafio do século XXI. 2. ed. Rio de Janeiro:
4 Garamond, 2006.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos bdsicos. 8. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

17 | VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisa em administracao. 14. ed. Sdo Paulo:
6 Atlas, 2013.

VESTERGAADR, Torben. A linguagem da propaganda. Sao Paulo: Martins Fontes, 2004.

8 VIANA, Jodo José. Administracdao de Materiais: um enfoque pratico. S3o Paulo: Atlas, 2013.

ZACCARELLI, Sérgio B. Estratégia e Sucesso nas Empresas. 2. ed. Saraiva, 2012.

ZARIFIAN, P. Objetivo competéncia: por uma nova ldgica. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

18 | zaRIFIAN, Philippe. O Modelo da Competéncia: trajetéria histdrica, desafios atuais e propostas. Sao
1 Paulo: Saenac, 2003.

3.3 POLITICA DE AQUISICAO, EXPANSAO E ATUALIZACAO

De acordo com sua Politica de Formacao e Desenvolvimento das Colecbes, a Biblioteca
do IFPB Campus Guarabira adota procedimentos que norteiam as atividades de selecao,
aquisicao, atualizacao, descarte e manutencao de suas colecbes, tendo como objetivos:
promover a pesquisa, educacdao e cultura e suprir as necessidades informacionais da
comunidade académica em relacdo as atividades, planos e programas.

Em relacao a selecao dos titulos para a formacao do acervo, a mesma é de
responsabilidade do corpo docente, com mediacao feita pelas coordenacdes dos cursos, em
conjunto com a Biblioteca. Para a formacao do acervo, o material selecionado deve atender aos
seguintes critérios: autor e/ou editor considerados autoridades no assunto; qualidade técnica
da obra na abordagem do assunto; atualidade da edicdo; relevancia da obra as necessidades
da instituicdo; caracteristicas fisicas do material; alta demanda pelos usuérios; idioma
acessivel; preco acessivel.

Objetivando um melhor desenvolvimento do acervo, serd imprescindivel que a
Comissao de Selecdo das colecdes, além de identificar os usuérios, a instituicao e os recursos
disponiveis, tenha conhecimento dos préprios materiais a serem adquiridos, através de estudo
das fontes de informacao voltadas a selecao, tais como: Bibliografias gerais e especializadas;
Guias de literaturas gerais e especializadas; Catdlogos, listas e publicidade de editores e



Projeto Pedagodgico de Curso

EDUCAgf\O,CIENCIA ETECNOLOGIA
Curso Superior de Tecnologia em Gestao Comercial

livreiros e novas aquisicbes de outras bibliotecas; Indicacao de professores, alunos e
servidores.

Em relacdo a aquisicdo das colecdes, o acervo da Biblioteca serd formado por obras
adquiridas por compra, contando ainda com obras recebidas por doacdo e permuta. Quanto a
prioridade das aquisicOes, o acervo deve contar com os seguintes itens: Bibliografia bdasica e
complementar que atenda aos programas das disciplinas de cada curso; Assinatura de
periddicos indispensaveis aos cursos; Obras de referéncia (bibliografias, catdlogos, dicionarios,
etc.).

A Biblioteca devera adquirir materiais audiovisuais que serao utilizados e aulas
realizadas nas dependéncias da Instituicdo. A colecdo sera constituida por selecao baseada na

solicitacao de professores.

4 LABORATORIOS E AMBIENTES ESPECIFICOS PARA O CURSO

O IFPB/Guarabira acompanhara as necessidades de atendimento da area académico-
administrativa, oferecendo laboratérios permanentemente atualizados, de acordo com as
necessidades apontadas nos projetos dos cursos, no que se refere as novas tecnologias e

equipamentos.

A politica para os laboratérios do Campus tem fundamento nas seguintes diretrizes:

a)lmplantar e atualizar os laboratérios, de modo a atender as necessidades dos
programas de ensino, pesquisa/iniciacdo cientifica e extensao;

b)Assegurar a manutencao e conservacao dos equipamentos e fornecimento regular do
material de consumo especifico, imprescindiveis a continuidade dos trabalhos nos
laboratérios;

c) Capacitar os alunos e o pessoal técnico de apoio no processo de assimilagao de técnicas,
contemplando todos os procedimentos incluidos no desenvolvimento dos componentes
curriculares basicos e profissionalizantes;

d) Exercer papel estratégico, enquanto elemento de suporte ao desenvolvimento das
praticas do ensino de graduacado e de pds-graduacdo, da pesquisa/iniciacdo cientifica e
da extensao;

e) Incentivar o estudante a aprender a observar cientificamente, interpretar e analisar
experimentos por meio da objetividade, precisao, confianca, perseveranca, satisfacao e
responsabilidade;

f) Incentivar o estudante a conhecer, entender e aprender a aplicar a teoria na pratica,
dominando ferramentas e técnicas que poderdo ser utilizadas, inclusive, em pesquisa
cientifica.

Os laboratérios funcionam em regime de tempo integral, possibilitando o facil acesso

por parte de alunos e professores.
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Para as atividades de ensino, pesquisa e extensao, todos os cursos ministrados pela
Instituicao tém acesso aos laboratérios, obedecendo a um plano de utilizacdo, gerenciado pela
Secretaria do Controle Académico.

Quanto as diversas areas de conhecimento, elas serdao apresentadas em quadros,
contendo o resumo da area fisica disponivel, o nimero médio de alunos/turma, a média de

turmas semanais e o horario de funcionamento.

Os laboratérios sdo utilizados a partir do primeiro semestre. Para tanto, todos eles
encontram-se equipados com recursos humanos e materiais indispensdveis ao processo

ensino-aprendizagem.

Constam, no quadro a seguir, informacodes sobre o uso dos Laboratérios:

ESPECIFICO

LABORATORIOs FG/B  FP/E PP/PSC

Laboratério de Informética 1 (Bloco C - 12 Andar) X
Laboratério de Informatica 2 (Bloco C - Térreo) X X
Laboratério de Pratica Comercial (Bloco C - Térreo) X X X

Legenda: FG/B - Laboratdrios para a Formagao Geral/Basica - assinale com X; FP/E - Laboratérios para a Formagao
Profissionalizante/especifica - assinale com X; PP/PSC - Laboratérios para a Pratica Profissional e Prestacdo de Servigos a
Comunidade - assinale com X.

4.1 INFRAESTRUTURA E SERVICOS DOS LABORATORIOS ESPECIALIZADOS

Os laboratérios utilizados pelo curso sao adequados as funcdes que nelas se
desenvolvem, seja nos conhecimentos praticos ministrados aos alunos, ou na realizacao de
experiéncias e procedimentos relacionados com a pesquisa e geracao de novos
conhecimentos. Os mesmos possuem instalacdes préprias, elétricas e de climatizacao, que
garantem condicdes adequadas ao seu funcionamento.

Existe uma equipe de manutencao com cuidado constante na higienizacao, limpeza e

conservacao das instalacdes laboratoriais e materiais permanentes.

As salas dos laboratérios encontram-se em perfeitas condicdes de conservacdo e
manutencao, sendo realizadas constantes melhorias, com a finalidade de oferecer sempre
recursos atualizados aos discentes, de forma contextualizada, facilitando assim as atividades
praticas propostas pelo curso.

Todos os laboratérios possuem materiais permanentes e de consumo em quantidade
suficiente para realizacdo das atividades préticas, havendo um controle interno, a fim de

manter sempre um estoque de reserva.

Os laboratérios utilizados pelo corpo docente e discente do curso possuem
equipamentos de seguranca, a exemplo de extintores, elementos de protecdo da rede elétrica
em dareas molhadas e piso antiderrapante. Além disso, dispde de servico de seguranca

patrimonial, mediante servico terceirizado de empresa de seguranca.

Os laboratérios permitem agendamento semestral prévio para que todos 0s cursos
possam fazer uso de forma adequada &s suas necessidades, assim como os alunos em aulas-

extras e momentos de estudo.
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4.2 FICHAS DOS LABORATORIOS

As instalacdes e equipamentos do IFPB/Guarabira destinam-se ao atendimento das
necessidades e peculiaridades de cada um dos cursos da Instituicdo, tendo em vista a garantia
da qualidade de ensino e a formacao de profissionais aptos a vencerem os desafios no
mercado de trabalho.

A expansdo das instalacbes dos laboratérios é feita, na medida em que se fizer
necessario, ao longo do desenvolvimento de cada curso.

O IFPB/Guarabira acompanha as necessidades de atendimento da area académica, e
disponibiliza espaco fisico destinado aos laboratérios que atendem plenamente as
necessidades dos seus cursos qualificando o atendimento aos seus professores e alunos.

Além disso, considera a expansao dos espacos fisicos, equipamentos, mobilidrio e
pessoal técnico especializado como prioridade e ponto fundamental no sentido de acompanhar

0 crescimento com qualidade.

4.2.1 Laboratério de Informatica 1 e 2

Os quadros a seguir apresentam a localizacao, capacidade, eguipamentos com a
quantidade destinados as aulas praticas de Informatica. O mesmo é disponibilizado nos trés
turnos de funcionamento, para estudo e aprofundamento, por parte dos docentes e discentes

sob forma de agendamento.

FICHA DE LABORATORIO 1

LOCALIZACAO: Sala 03 (Bloco C - 12 Andar)

CAPACIDADE: 40

EQUIPAMENTOS (essenciais para o funcionamento) QUANTIDADE
Mesa para docente 1
Cadeira para docente 1
Computador 20
Mesa para computador 20
Cadeiras 40
Quadro Branco 1

Projetor (Datashow)

INFRA ESTRUTURA DE SOFTWARES E OPERACOES
- Pontos de rede individuais para cada estacao de trabalho, com acesso a Internet;
- Sistema Operacional Windows XP ou Ubuntu;
- Softwares especificos (pacote Office/Adobe Photoshpo)
- Ferramenta vision 2010 - Microsoft

FICHA DE LABORATORIO 2
LOCALIZACAO: Sala 05 (Bloco C - Terreo)

1

CAPACIDADE: 80

EQUIPAMENTOS (essenciais para o funcionamento) QUANTIDADE
Mesa para docente 1
Cadeira para docente 1
Computador 40
Mesa para computador 40
Cadeiras 80
Quadro Branco 1

Projetor (Datashow)

INFRA ESTRUTURA DE SOFTWARES E OPERA(;f)ES
- Pontos de rede individuais para cada estacao de trabalho, com acesso a Internet;
- Sistema Operacional Windows XP ou Ubuntu;
- Softwares especificos (pacote Office/Adobe Photoshpo)
- Ferramenta vision 2010 - Microsoft

1

Apresentamos a seguir o modelo de Lay-out dos Laboratérios de Informatica
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£ LAB.

4.2.2 Laboratério deha Comercial

FICHA DE LABORATORIO 3

LOCALIZAGCAO: Sala 03 (Bloco C - Terreo) CAPACIDADE: 20
EQUIPAMENTOS (essenciais para o funcionamento) QUANTIDADE
Mesa para docente 1
Cadeira para docente 1
Computador 10
Mesa para computador 5
Impressora Multifuncional 1
Cadeiras 25

Armario de aco com porta e chavde /=
Mesa para impressora multifuncional-
Quadro Branco

Projetor (Datashow)

N

= ~
INFRA ESTRUTURA DE SOFTWARES E OPERACOES
- Pontos de rede individuais para cada estacao de trabalho, com acesso a Internet;
- Sistema Operacional Windows XP e Ubuntu;

- Softwares especificos (setor ERP materiaidfyendas/servigos/vision 2010 - Microsoft/makemoney/MSproject)
L =l

U =

Apresentamos a seguir o modelo de Lay-out Laboratério de Pratica Comercial

- g
[
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LAB. PRATICAS COMERCIAIS
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