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EmMENTA

Aspectos histéricos e evolugao do turismo e da hospitalidade. Conceitos basicos em turismo.
Importancia socioeconémica e ambiental do turismo. A Potencialidade turistica regional.
Hospitalidade na atividade turistica. Planejamento e organizagéo de atividades turisticas.

OBJETIVOS

Geral
° Identificar os conceitos de turismo e hospitalidade e estabelecer programas de
atividades recreativas adequados aos diferentes grupos, espacos e equipamentos.
Especificos
Compreender o conceito de Turismo e Hospitalidade;
Entender o Turismo uma atividade atrelada ao setor de servicos;
Estudar as diferentes formas de se classificar o Turismo.
Identificar as tendéncias do setor de turismo

ConTEUDO PROGRAMATICO

. Fundamentos do Turismo: conceitos basicos

. Oferta Turistica

. Demanda Turistica: Conceitos e Classificacao
. Produtos Turisticos: Conceito e Caracteristicas
. Hospitalidade na atividade Turistica

. O turismo na atualidade

. Tendéncias do setor de turismo

. Turismo e meio ambiente
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Aula expositiva com recursos audiovisuais, leituras dirigidas, atividades individuais e/ou em
grupo, chats, discussao de textos teodricos, técnico-cientificos e oficiais.

AvALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

A avaliacdo sera dividida em duas etapas: online, no ambiente virtual através da participacao
em féruns de discussio, realizacdo de questionarios formativos, elaboracio e apresentacao
de seminarios realizados em grupo, e submissio de atividades individuais, com peso de 40%
no desempenho. Presencial, aplicada no pélo ao final do periodo representando 60% do
desempenho.

Recursos NECESSARIOS

Livros didaticos, computadores com softwares especificos, ambiente virtual de aprendizagem,
internet.

BIBLIOGRAFIA




BASICA
BENI, Mario Carlos. Turismo: planejamento estratégico e capacidade de gestao:
desenvolvimento regional, rede de producgéo e clusters. Barueri: Manole, 2012.
NOGUERO, Félix Tomillo. A hospitalidade na Biblia e nas grandes religides. Sdo Paulo:
Ideias & Letras, 2019.

TRIGO, Luiz G.G. Turismo Basico. 8%ed. Sio Paulo: Senac, 2016.

COMPLEMENTAR
ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis (org.). Turismo: como aprender, como ensinar. Vol 2.
53d. Sa0 Paulo: Ed. Senac SP, 2012.
DENCKER, Ada de Freitas Maneti; BUENO, Marielys Siqueira. (orgs). Hospitalidade:
cenarios e oportunidades. Sao Paulo: Cengage Learning, 2003.
IGNARRA, L.R. Fundamentos do Turismo. Rio de Janeiro: SENAC RIO, 2013.
DIAS, Reinaldo. Introducao ao Turismo. Sao Paulo: Atlas, 2011.




