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1 APRESENTACAO

A Biblioteca Belizario Rodrigues Neto tem como objetivo subsidiar as
atividades de ensino, pesquisa e extensao do corpo docente e discente do Instituto
Federal de Ciéncia e Tecnologia da Paraiba - Campus Picui, bem como contribuir
com a formagao cidada, intelectual e cultural de seu publico. Caracterizada como
instituicdo publica de multinivel atende as necessidades informacionais de discentes
dos cursos técnicos integrados ao ensino médio e dos cursos de nivel superior, além
de docentes, técnicos administrativos, terceirizados e da comunidade externa. Assim,
oferecemos materiais e servicos que auxiliam no processo de construgcdo do
conhecimento humanistico, cientifico e profissional desses usuarios.

No segundo semestre de 2015, a biblioteca foi transferida para uma sede
definitiva, com uma area construida de 638m?, destinada ao seu funcionamento. As
instalagdes da Biblioteca estdo organizadas de modo a favorecer a acessibilidade de
seus usuarios, desta forma as estantes estdo instaladas com espag¢o minimo de 1,00
m de corredor, permitindo a circulagao de cadeiras de rodas, conforme norma técnica
da ABNT sobre acessibilidade a NBR 9050.

Conforme orientacdao do INEP no instrumento de avaliacdo externa de 2019,
que versa sobre o reconhecimento e renovacao de reconhecimento de cursos
superiores, a biblioteca deve elaborar um plano de contingéncia para garantir o
acesso aos produtos e servigos prestados pela unidade, como também, apresentar
um plano estratégico e operativo que ajudara a controlar uma situacao de emergéncia
e minimizar as suas consequéncias.

Portanto, este documento foi elaborado buscando atender as orientacdes do
INEP e para compor medidas e procedimentos preventivos que garantam aos
usuarios da biblioteca, acesso aos produtos e servicos disponiveis em casos e
situacdes que impossibilitem o funcionamento normal do setor.

O Plano de contingéncia da biblioteca do IFPB Picui tem por objetivo garantir
a continuidade do funcionamento e/ou minimizar os impactos de situacdes adversas
na biblioteca em face de eventualidades.

Os dados da Biblioteca/IFPB trazidos neste documento podem ser

encontrados no site da Biblioteca no sitio do IFPB.



2 ACERVO

A Biblioteca dispbe de um acervo que hoje conta com cerca de 11.835
exemplares e 3.301 titulos, entre livros, periddicos e monografias na area de gestéao
comercial, além de literatura estrangeira e literatura brasileira, também contamos com
acervo em braile e em fonte ampliada. O acervo esta organizado conforme a
classificacao decimal universal (CDU) e a Tabela de Cutter.

O acervo € de livre acesso e esta disponivel para consulta local, durante o
horario de expediente. A consulta pode ser realizada diretamente nas estantes ou

através do sistema de automacao de biblioteca, o KOHA.

3 RISCOS

No decorrer das atividades da biblioteca é possivel observar uma série de
riscos que podem interferir diretamente no uso e na manutencdo do acervo

disponibilizado ao publico. Estes riscos podem ser classificados como:

TIPOS DE RISCOS EXEMPLOS
Riscos fisicos Ruidos, variagbes de umidade,
desabamento,

alagamento, goteiras.
Riscos bioldgicos  |Virus, bactérias, fungos, parasitas.

Riscos quimicos Poeiras, fumaca, gases, vapores,

substancias quimicas.

Riscos ergondmicos|Esforgo  fisico, postura inadequada, ritmo excessivo,
repetitividade.

Riscos de acidentes |Arranjos fisicos inadequados, barreira fisica e arquitetonica,
iluminacao inadequada, falta de Equipamento de Protecao
Individual (EPI), uso inadequado de ferramentas e maquinas,
choque elétrico, incéndio, explosdo, desabamentos e
similares em decorréncia de fortes

chuvas, picadas de animais pegonhentos ou insetos.
Riscos a seguranca |Riscos de furto, perda, roubo, agresséo e vandalismo.

A partir da identificacdo desses riscos, descrevem-se, a seguir, as medidas
adotadas para a preservagao e conservacgao da infraestrutura e do acervo, bem como

para a garantia de acesso do usuario a biblioteca.



4 AVALIACAO DE RISCOS E CONTINGENCIA

Riscos fisicos

RISCO 1 - Variacao de umidade

Probabilidade de ocorrer - () Baixa (X) Média () Alta

Impacto se ocorrer - () Baixa () Média ( X) Alta

Dano: A variagcdo de umidade propicia a deterioracdo do material bibliografico,

a proliferacdo de fungos e de insetos e 0 ressecamento do material.

Acao Preventiva: controlar a temperatura e a umidade

Acéao de Contingéncia: Aquisicao e manutencao corretiva dos equipamentos

de controle climaticos.

RISCO 2 - Ruidos

Probabilidade de ocorrer - () Baixa () Média ( X ) Alta

Impacto se ocorrer - () Baixa () Média ( X ) Alta

Dano: Desconforto e dificuldade de concentracéo.

Acdao Preventiva: Reestruturacdo dos espacos da Biblioteca, visando a
instalacao de cabines individuais de estudos e salas de estudo em grupo
separados, utilizar materiais para isolamento acustico

Acao de Contingéncia: Sinalizar o nivel de ruido (recurso visual) permitido no

setor e educar o usuario para utilizacao do espaco.

RISCO 3 - Desabamentos, alagamentos e goteiras

Probabilidade de ocorrer - () Baixa ( X ) Média () Alta

Impacto se ocorrer - () Baixa () Média ( X ) Alta

Dano: Prejuizo patrimonial e lesdo corporal.

Acdo Preventiva: Manutencao predial preventiva do forro/telhado e paredes.

Acdo de Contingéncia: Acionar Setor de manutencéao predial. Evacuar o local

em casos iminentes de risco; Secagem do acervo por circulagdo de ar
(ventiladores) em caso de goteiras e inundacéo.

RISCO 4 - Queda de energia

Probabilidade de ocorrer - () Baixa () Média (X ) Alta

Impacto se ocorrer - () Baixa ( X) Média () Alta




Dano: Prejuizo académico.

Acdo Preventiva: Luzes de emergéncia localizadas estrategicamente; Sistema de
backup de seguranca nos computadores evitando a perda de trabalhos que
estejam sendo realizados antes da queda; Software utilizado na Biblioteca permite
que a renovacgao de obras seja realizada de qualquer dispositivo (computadores,
tablets e celulares) e de qualquer local, portanto, € possivel renovar obras mesmo
quando tiver queda de energia.

Acao de Contingéncia: Evacuar o ambiente da Biblioteca; suspender os

prazos de empreéstimos.

Riscos bioldgicos

RISCO 1 - Virus, bactérias, fungos, parasitas.

Probabilidade de ocorrer - () Baixa ( X ) Média () Alta

Impacto se ocorrer - () Baixa () Média ( X) Alta

Dano: Os insetos, fungos, bactérias e virus podem infestar o acervo

bibliografico. Os parasitas podem trazer risco aos usuarios e servidores da
biblioteca.

Acdao Preventiva: Isolar, estabilizar e higienizar acervos afetados; utilizar
Equipamento de Protecao Individual (EPI); proibir o consumo de alimentos e
bebidas no interior da biblioteca; selecionar a aquisicao de materiais; lavar as
maos com frequéncia; fazer uso do alcool 70%; manter ambientes ventilados;
evitar aglomeracoes; cobrir boca e nariz com o antebragco sempre que espirrar ou
tossir; evitar tocar na regiao dos olhos, nariz e boca. Disponibilizar para uso
coletivo alcool em gel ou liquido em todos os setores da biblioteca.

Acdo de Contingéncia: Usudrios com sintomas gripais devem ser orientados a
usar mascara de protecao e procurar ajuda médica. Em caso de animais parasitas
e peconhentos sera comunicado ao setor de manutencéao predial e em casos
especificos serdo acionados os bombeiros (193).

Riscos quimicos

RISCO 1 - poeiras, fumos, gases, vapores, substancias quimicas

Probabilidade de ocorrer - () Baixa () Média ( X) Alta

Impacto se ocorrer - () Baixa (X ) Média () Alta

Dano: Prejuizo ao acervo, equipamentos e pessoas.




Acdo Preventiva: higienizar acervo, superficies, equipamentos e materiais;
higienizar o sistema de ar condicionado; proibir o uso e armazenamento de gas
GLP; proibir o consumo de cigarros, alimentos e bebidas (exceto agua) no

interior da biblioteca. Incentivar o uso de mascara de protecao.

Acéao de Contingéncia: Higienizacdo adequada dos materiais. Utilizagcao de

EPI - Equipamento de Protecao Individual para evitar risco de contaminagao.

Riscos ergondmicos

RISCO 1 - Esforco fisico, postura inadequada, ritmo excessivo,
repetitividade

Probabilidade de ocorrer - () Baixa () Média ( X ) Alta

Impacto se ocorrer - () Baixa () Média ( X) Alta

Dano: Prejuizo a saude da comunidade

Acao Preventiva: usar mobiliario e equipamentos ergonémicos e adequados as
necessidades de servidores e usuarios com deficiéncia; estimular a pratica de
exercicios laborais; avaliar e adequar a ergonomia das estacdes de trabalho
(mobiliario, apoio de pés, bancada, equipamentos, entre outros)

Acao de Contingéncia: dado o dano a saude recomenda-se que o usuario ou

servidor procure orientacdo médica.

Riscos de acidentes

RISCO 1 - arranjos fisicos inadequados, barreira fisica e arquiteténica,
iluminacao inadequada, falta de equipamento de protecéao individual (EPI),
uso inadequado de ferramentas e maquinas, choque elétrico, incéndio,
exploséo, desabamentos e similares em decorréncia de fortes chuvas,
picadas de animais peconhentos ou insetos

Probabilidade de ocorrer - ( X)) Baixa () Média () Alta

Impacto se ocorrer - () Baixa () Média ( X ) Alta

Dano: Lesao corporal e danos a saude

Acado Preventiva: Manter os ambientes desobstruidos; informar mudancas de
layout; encaminhar os bens avariados e obsoletos para o setor competente; possuir
equipamentos de combate e prevencao ao incéndio; ter iluminagdo adequada;




Acdo de Contingéncia: Em casos de acidentes os bombeiros (193) devem ser
acionados e em emergéncias com vitimas deve-se acionar o SAMU (192).

Riscos a seguranca

RISCO 1 - Riscos de furto, perda, roubo, agresséo (fisica e moral) e vandalismo

Probabilidade de ocorrer - () Baixa ( X) Média () Alta

Impacto se ocorrer - () Baixa () Média ( X ) Alta

Dano: Dano fisico e material

Acao Preventiva: Monitorar a biblioteca por meio de cadmeras, seguranca fisica
realizada por empresa terceirizada; manter a equipe alerta e em comunicagcdao com
a segurancga; possuir sistema de seguranca antifurto do acervo; informar e orientar
servidores e usuarios para diretrizes, manuais, normas, politicas, regulamentos €
regimento interno; educar e orientar o usuario pelo melhor uso da biblioteca e salas
de estudo; contato constante com o setor de patrimdnio; repor materiais furtados,

roubados ou perdidos.

Acao de Contingéncia: Informar ao setor de seguranca e patriménios as

ocorréncias na unidade. Acionar a policia (193) para casos especificos de
agressao e vandalismo.

5 GESTAO EM SITUAGAO DE EMERGENCIA
Em caso de situacdes de emergéncias os servidores lotados na biblioteca, devem:

e Manter a calma e evacuar o local;

e Ligar para os servicos emergéncia;

e Entrar em contato com os segurancas do campus em caso de violéncia fisica ou

desordem;
e Contatar o setor de manutencéo e patriménio em caso de danos patrimoniais;

e Em casos de violéncia moral (calunia, difamagao ou injuria), violéncia degénero e
sexo sera acionada a direcdo de ensino e direcdo geral do campus e

posteriormente a policia militar.

6 EMERGENCIAS

Mesmo diante das a¢des identificadas neste documento referente as situacoes

adversas, emergéncias podem ocorrer e, para isso, € conveniente manter



a calma e procurar auxilio de profissionais, tais como:

e Policia Militar - 190

e Ambulancia (SAMU) - 192
e Corpo de Bombeiros - 193
e Defesa Civil - 199

7 DISPOSICOES FINAIS

Os casos omissos neste plano deverao ser resolvidos pela coordenacao da

biblioteca, com recurso ao diretor de ensino e ao diretor geral.
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