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41.Processos de Desenvolvimento de Software

EMENTA
Conceito de modelo de processo de sistemas de informação. Tipos de modelos de processos. Fases,
atividades e papéis de um processo. Principais processos de gerenciamento de projetos. Atividades
e artefatos das fases de gerenciamento de projetos. Variáveis de controle (tempo, custo, qualidade,
riscos, escopo) do processo de gerenciamento de projetos. Noções de métricas de software.
Atividades de gerenciamento de recursos humanos. Gerenciamento de configuração. Modelos de
qualidade para melhorias de processos de software.
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