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BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO

PLANO DE DISCIPLINA

IDENTIFICAGAO

CURSO: Bacharelado em Administragao

DISCIPLINA: ADM. DE PRODUGAO - OPE. DE MANUFATURA | . « )
E SERVICOS CODIGO DA DISCIPLINA: ADMIN.055

PRE-REQUISITO: Teoria das Organizagdes / Organizagao, Sistemas e Métodos

UNIDADE CURRICULAR: Obrigatéria [ X] Optativa[ | Eletiva [ | | SEMESTRE: 4 (2020.1)

CARGA HORARIA

TEORICA: 67 h/a PRATICA: EaD":

CARGA HORARIA SEMANAL: CARGA HORARIA TOTAL: 67h/a

DOCENTE RESPONSAVEL: Marcio Carvalho da Silva

EMENTA

ADMINISTRAGAO DA PRODUGAO E OPERAGOES - FUNDAMENTOS ESTRATEGICOS (evolugdo
histérica — producgao e produtividade; redes de operagdes na cadeia de valor; compostos bens — servigos;
medidas e avaliagcdo de desempenho em producdo e operagoes. Qualidade total e melhoramento em
produgdo e operagbes. PRODUTOS E PROCESSOS EM PRODUGAO E OPERAGOES (Medida do
trabalho; projeto de métodos; ergonomia. INSTALAGOES EM PRODUGAO E OPERAGOES (localizagéo
de unidades e redes de operagdes; arranjo fisico). PLANEJAMENTO E CONTROLE EM PRODUGAO E
OPERAGOES (Previsdo e gestdo da demanda; Planejamento da Capacidade de Produc&o, planejamento
mestre de produgéo e operagdes; programagéo e controle da producgéo; just-in-time).

OBJETIVOS

Geral
e Proporcionar ao aluno conhecimentos cientificos sobre os fundamentos de pesquisa na area de
administragao da producéo.
Especificos
e Promover subsidios para o desenvolvimento de uma reflexdo analitica sobre temas de pesquisa
na area administragdo da producéo, com definicdo de problemas e pensar estratégico na busca de
solugdes criativas para a area,;
e Desenvolver atividades de pesquisa na area de administragdo da produgdo compativeis com os
conteudos programaticos trabalhados na disciplina Administracdo de produgédo — operagbes com
manufaturas e servigos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

I. ADMINISTRAGAO DA PRODUGAO E OPERAGOES —- FUNDAMENTOS ESTRATEGICOS

1. Evolugéo Histérica — Compostos Bens X Servigos — Producéo e Produtividade

2. Medidas e Avaliagdo de Desempenho — Medida de Produtividade

3. Qualidade Total e Melhoramento em Produgao e Operagdes

4. Gerenciamento de Processos (BPM) — Modelagem de processos (Plataforma Bizagi)
Il. PRODUTOS E PROCESSOS EM PRODUGCAO E OPERAGOES

1. Projeto de Métodos /Ergonomia

2. Estudo de Tempos

3. Metodologias ageis em Produgéo — O Método SCRUM — Simulagéo Lego Serious Play
lil. INSTALAGOES EM PRODUGAO E OPERAGOES

1. Localizagido de Unidades e Redes de Operagdes

2. Arranjo Fisico
IV. PLANEJAMENTO E CONTROLE EM PRODUGAO E OPERAGOES

1. Previsdo de Demanda

2. Planejamento da Capacidade de Produgao

3. Planejamento Mestre de Produgéo e Operacgdes

4. Programacao e Controle da Produgéo. Just-in-Time.

! Para a oferta de disciplinas na modalidade & distancia, integral ou parcial, desde que ndo ultrapasse 20% (vinte por cento) da carga horéria total do
curso, observar o cumprimento da Portaria MEC n° 1.134, de 10 de outubro de 2016.




METODOLOGIA DE ENSINO

A constru¢do das competéncias pretendidas sera facilitada por meio das seguintes estratégias:

o Aulas dialégicas, em sala de aula.

e Layouts da sala — Tipo U/ Tipo Colmeias / Tipo Matricial

o Leituras e debates de textos e videos visando sua interpretagao.

« Apresentacdo dos resultados das investigagbes realizadas, fazendo uso dos mais variados
suportes (textos, cartazes e painéis, fotografias, videos, exposi¢cbes, apresentagdes orais e
usos dos recursos de informatica — produgdes multimidia), seguidos de discussdes quando
possivel.

e Pesquisa sobre os temas trabalhados no plano da unidade curricular.

« Analise de situagbes relativas aos temas tratados na disciplina.

o Exercicios individuais sobre os temas tratados na disciplina.

o Trabalhos de grupo sobre tematicas da unidade curricular, escritos, e apresentados em
plenarias (seminarios).

« Estudos dirigidos, Estudos de caso e Projetos.

« Atividades e estudos realizados na World Wide Web (no modo sincrono e assincrono).

» Juri explorando e associando casos do cotidiano aos pressupostos tedricos da disciplina

RECURSOS DIDATICOS

[X] Quadro

[X] Projetor

[X] Videos/DVDs

[X] Periodicos/Livros/Revistas/Links

[X] Equipamento de Som

[X] Visitas Técnicas

[X] Softwares: Laboratério de Informatica (Bizagi Modeler / Bizagi Studio / MS Visio)
[X] Outros: Apresentagéo de seminario e produgéo de artigo.

CRITERIOS DE AVALIAGAO

A avaliagdo da aprendizagem fara uso de uma ou mais estratégias listadas abaixo:
Participagdo do aluno nas atividades dentro e fora de sala de aula.

Presenga e participagdo nas atividades de campo.

Relatdrios, individuais ou em grupo, sobre os contetidos dos videos exibidos em sala de aula.
Trabalhos individuais, escritos.

Trabalhos em grupo, e sua apresentagao em sala de aula ou néo (texto, multimidia, musica, fotografia,
teatro, etc.).

Prova escrita, individual, sem consulta.

Trabalhos interdisciplinares. Projetos.

Artigos, resenhas e/ou papers.

Itens adicionais: pontualidade, participagao, interesse e assiduidade.
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