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 E  MENTA 

 A  natureza  do  conhecimento  e  o  método  científico.  Tipos  de  pesquisa  e  abordagens 
 metodológicas.  Planejamento  da  pesquisa:  do  tema  ao  problema.  Levantamento  bibliográfico  e 
 curadoria  de  fontes.  Normatização  técnica  (ABNT).  Comunicação  científica:  estrutura  de  relatórios 
 e artigos. 

 O  BJETIVOS  DE  ENSINO 

 Geral 

 Proporcionar  ao  estudante  as  bases  teóricas  e  práticas  para  a  produção  do  conhecimento 
 científico,  desenvolvendo  o  pensamento  crítico,  a  capacidade  de  investigação  e  a  sistematização 
 de trabalhos acadêmicos de acordo com as normas vigentes. 

 Específicos 

 ❑  Diferenciar os diversos tipos de conhecimento,  valorizando diversas formas de saber. 
 ❑  Refletir sobre a responsabilidade social da ciência  no contexto brasileiro. 
 ❑  Realizar buscas em bases de dados confiáveis (Google  Acadêmico, SciELO). 
 ❑  Aplicar normas técnicas (ABNT) na redação de trabalhos  acadêmicos e profissionais para 

 evitar o plágio. 
 ❑  Identificar e formular problemas de pesquisa relevantes  na área da Administração. 
 ❑  Estruturar um projeto de pesquisa ou relatório  técnico de forma lógica e coerente, com rigor 

 metodológico e ética. 

 C  ONTEÚDO  PROGRAMÁTICO 

 Unidade 1  : Ciência, Ética e o Pensar Científico 
 ❑  Fundamentos de Ciência 
 ❑  Diferenças fundamentais entre conhecimento popular (senso comum), religioso, filosófico e 

 científico 
 ❑ Conhecimentos não eurocêntricos: o problema da invisibilidade dos conhecimentos 

 produzidos por sociedades pré-colombianas, africanas, indianas, islâmicas, orientais etc. e 
 por grupos minorizados (mulheres, pessoas negras, indígenas, LGBTQIAPN+ etc.). 

 ❑  O que define um conhecimento como científico? (Objetividade, verificabilidade e método). 
 ❑  Ética e Integridade Acadêmica: O conceito de plágio (direto, indireto e autoplágio). Como 

 utilizar ideias de terceiros com honestidade. 
 ❑  Como identificar fontes confiáveis (periódicos, bases de dados como SciELO e Google 

 Acadêmico) e descartar fake news ou fontes sem rigor. 
 ❑  Ferramentas de auxílio à  pesquisa científica 

 Unidade 2  : O Planejamento da Investigação 
 ❑  Escolha e Delimitação do Tema: Como sair de um tema amplo (ex: "Administração") para 

 um objeto de estudo focado (ex: "O uso do WhatsApp no atendimento ao cliente em lojas de 
 bairro"). 

 ❑  O Problema de Pesquisa: A arte de transformar uma dúvida em uma pergunta científica 
 norteadora. 

 ❑  Objetivos e Justificativa: Definição do objetivo geral (o que fazer) e específicos (os passos 
 para chegar lá). Por que essa pesquisa é importante para a sociedade ou para a empresa? 

 ❑  Hipóteses ou Questões Norteadoras: Suposições iniciais que a pesquisa pretende confirmar 
 ou refutar. 

 Unidade 3  : Caminhos Metodológicos e Coleta de Dados 
 ❑  Classificação da Pesquisa: Pesquisa exploratória,  descritiva e explicativa. 



 ❑  Abordagens de Dados: Diferença entre pesquisa Qualitativa (foco no sentido/texto) e 
 quantitativa (foco em números/estatística). 

 ❑  Procedimentos e Técnicas: 
 ❑  Pesquisa Bibliográfica: O levantamento em livros e artigos. 
 ❑  Estudo de Caso: Análise de uma empresa ou situação específica. 
 ❑  Levantamento (Survey): Criação de questionários e roteiros de entrevista. 
 ❑  Instrumentos de Coleta: Elaboração prática de perguntas para formulários digitais. 

 Unidade 4  : Escrita Acadêmica e Normatização ABNT 
 ❑  Estrutura do Trabalho Acadêmico: Elementos pré-textuais  (capa, resumo), textuais 

 (introdução, desenvolvimento, conclusão) e pós-textuais (referências). 
 ❑  Citações (NBR 10520:2023): Regras para citações  diretas (curtas e longas) e indiretas 

 (paráfrase). O sistema autor-data. 
 ❑  Referências (NBR 6023:2018): Como listar livros,  artigos de internet, sites e legislação ao 

 final do trabalho. 
 ❑  Formatação Gráfica: Margens, fontes, espaçamentos  e numeração de páginas conforme a 

 NBR 14724. 

 M  ETODOLOGIA  DE  E  NSINO 

 A disciplina será desenvolvida por meio de: 
 ❑  aulas expositivas dialogadas, com apoio de recursos audiovisuais e demonstrações práticas 

 de ferramentas digitais; 
 ❑  vídeos, plataformas digitais e simulações de situações administrativas para promover a 

 aprendizagem significativa; 
 ❑  pesquisas orientadas, discussões em grupo e apresentação de seminários; 
 ❑  aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) e estudos de caso, com situações reais; 
 ❑  rodas de Conversa e debates mediados. 

 A  VALIAÇÃO  DO  P  ROCESSO  DE  E  NSINO  E  A  PRENDIZAGEM 

 A avaliação ocorrerá de forma contínua, considerando: 

 ❑  participação nas atividades em sala e laboratório; 
 ❑  realização de exercícios e atividades práticas; 
 ❑  trabalhos individuais e em grupo; 
 ❑  apresentações e seminários temáticos; 
 ❑  avaliações escritas ou relatórios de atividades; 
 ❑  elaboração de produtos como portfólio digital e propostas de solução técnica 

 R  ECURSOS  D  IDÁTICOS 

 ❑  TV ou projetor multimídia 
 ❑  Vídeos e estudos de caso sobre desenvolvimento e produção científica 
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