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Epigrafe

Aprender a ler é antes de tudo aprender a ler o mundo, compreender o
seu contexto, ndo numa manipulacdo mecanica de palavras, mas numa
relagdo dindmica que vincula linguagem e realidade. Ademais, a
aprendizagem da leitura é um ato de educagdo e educacdo é um ato

profundamente politico. (Antdnio Joaquim Severino).



RESUMO: Este artigo visa compreender como as praticas de textos orais e escritos podem ser
observadas como técnicas de avaliacdo para o ensino de lingua portuguesa. A pesquisa foi realizada
em duas etapas. A primeira etapa foi realizada através de observagdes de aula ministradas numa turma
de 9° ano do Ensino Fundamental Il na EEEFM Carlota Barreira, em Areia — PB. Além disso, a
pesquisa buscou indicar qual a necessidade de se estudar esse tipo de técnica, para que o0 ensino tenha
maior acdo efetiva e busque realmente favorecer o processo do ensino e aprendizagem pelo aluno, de
maneira que o professor também consiga, dentro desse processo, fazer avaliagdo de sua prética. Ainda
neste contexto, procuramos mostrar que a técnica de observacdo, quando utilizada de forma cientifica,
alcanca um patamar avaliativo e relevante no processo de ensino nas aulas de lingua Portuguesa. Na
segunda etapa da pesquisa, optamos por um questionario direcionado ao professor de Lingua
Portuguesa com o objetivo de coletar dados. Vale ressaltar que, o questionario foi destinado a um
Professor de Lingua Portuguesa com o objetivo de coletar dados. Em seguida, toma-los para andlise,
baseando-se nos tedricos que trabalham com a observacdo, com as técnicas de observacdo, com as
vantagens e limitagdes da observagdo, com a leitura e com a escrita. Por fim, iremos tomar como
objeto de analise o questionario sobre observacbes feitas em sala de aula e as respostas dadas pelo
professor, mostrando os resultados que foram alcangados em nosso trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: Observacdo. Técnicas de Avaliacdo. Aulas de Lingua Portuguesa.



ABSTRACT: This article aims at understand how oral and written texts can be viewed as
evaluation techniques for the teaching of Portuguese language. The research was carried out
into two phases. The first one was carried out through classroom observations given in a
classroom of the 9th year of Elementary School at EEEFM Carlota Barreira, in Areia - PB.
Moreover, the research sought to analyze the need to study this type of technique, so that
teaching may have more effective action and also sought to favor the process of teaching and
learning by the student. In addition to all, it is expected that the teacher can also, within this
process, make a self-evaluation of his practice. Considering the exposed context, we tried to
confirm whether the observation technique, when used in a scientific way, reaches an
evaluative and relevant level in the teaching process in Portuguese language classes. In the
second phase of this research, we chose to use a questionnaire to be answered by the
Portuguese teacher in order to collect data. It is worth mentioning that the only goal of such
questionnaire was data collecting. Then, to analyze data, it were used theories concern
observation, techniques of observation, together with the advantages and limitations of such
technique applied to reading and writing skills. Finally, the questionnaire on the observations
made in classroom, as well as the answers given by the teacher, showed the achieved results
of our study.

KEYWORDS: Observation. Evaluation Techniques. Portuguese Language Classes.
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INTRODUCAO

Dentre as etapas do planejamento e execucdo de um plano de ensino, nos
sabemos que a avalia¢do é a mais polémica e, sempre que é colocada em pauta, instiga
discussdes e, as vezes, algumas divergéncias, pois cada educador tem sua forma de
avaliar e muitas vezes ndo estd aberto a mudancgas e a aceitar novas propostas de
trabalho que atendam as transformacdes ocorridas na sociedade e consequentemente na
escola; mudangas estas que requerem dos educadores novas abordagens e novas

maneiras de desenvolver um conteldo e avaliar sua apreensdo pelos alunos.

Segundo Melchior (1999), existe varios tipos de avaliacdo, como a diagnostica, a
formativa e a somativa para acompanhar o processo de aprendizagem, o professor
precisa utilizar varios instrumentos e técnicas, dentre os quais “A observa¢gdo como
técnica de avaliacdo do ensino de lingua portuguesa”, tema deste trabalho. A técnica
de observacdo &€ um processo considerado essencial para o desenvolvimento e
acompanhamento global do aluno. Nesse sentido, na avaliacdo a técnica de observacéo
ndo € a Unica forma de avaliacdo constante e a técnica diferencia-se dos tipos de

avaliacdo

Por outro lado, a avaliacdo é uma das importantes ferramentas que o professor
pode lancar mao a qualquer momento e fazer parte do processo de ensino e
aprendizagem. Assim sendo. a avaliagdo tem toda sua discusséo tedrica e 0S
instrumentos é que sdo as ferramentas que compdem essa avaliacdo. Dependendo da
situacdo do ensino e da sua facilidade de aplicacédo, essa técnica pode e deve fazer parte
das atividades diarias do professor, porque permite que, através de um olhar mais
atento, obtenham-se informacdes acerca do desenvolvimento cognitivo, social e afetivo
do aluno, redirecionando o foco de sua atencdo e intervindo para que o propdsito
tracado e explicitado do planejamento seja atingido.

Para desenvolver a pesquisa proposta, tomaremos como base as técnicas de
observacdo, as vantagens, as limitacGes e as teorias da “Avaliagdo educacional e
promocgao escolar’, de Arredondo e Diago (2009) no livro “Diversificar € preciso”.
Arredondo e Diago (2009, p. 278) asseguram que, para que a observacdo da conduta de
seus alunos feita pelo professor seja efetiva, &€ fundamental que ele possua um amplo

conhecimento das caracteristicas evolutivas socioafetivas e cognitivas deles é que tenha
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um projeto prévio que prioriza a informacdo de que necessita, que serd a base para
analise das observacOes realizadas e das posteriores conclusdes. Se assim nao for, €
muito dificil que possa discriminar entre as condutas que devem ou néo ser observadas,
e € muito possivel que invista muito tempo e trabalho em registrar fatos que ndo sdo
significativos (ndo relevantes para uma avaliagdo), enquanto passa despercebida outra

série de condutas que deveriam ser registradas detalhadamente.

Para Despresbiteris & Tavares (2009), Vianna (2003) citado por Despresbiteris e
Tavares, (2009), “A observacdo versus observador (processo e produto)”, de Lopes
(2011), “Avaliacdo pedagbgica: funcdo e necessidade”, de Melchior que assegura que
no entanto, devemos ter cuidado quando se fala em observacdo porque existe uma
diferenga entre olhar e observar, apesar de uma dimensdo estar contida na outra,
segundo Melchior (1999) assevera que: “Ao observador ndo basta olhar. Ele deve saber
ver, identificar e descrever diversos tipos de interagdes e processos humanos (...)
observar exige sair de si mesmo para ver o outro, selecionar informacdes, fazer

diagndsticos, ordenar, decidir”.

Nesse sentido, cabe ao observador ver o professor observado com outro olhar
como um todo, observando em todos os momentos o seu perfil de professor, suas
metodologias, sua postura, suas atitudes perante aos alunos, dentre outras dimensdes

necessarias para uma pratica educativa condizente e eficaz.

Por fim, faremos uso “Tipos e Técnicas de Pesquisa”, de Antdnio Joaquim
Severino que diz: "Aprender a ler € antes de tudo aprender a ler o mundo, compreender
0 seu contexto, ndo numa manipulacdo mecanica de palavras, mas numa relacdo
dindmica que vincula linguagem e realidade. Ademais, a aprendizagem da leitura é um

ato de educagdo e educagdo ¢ um ato profundamente politico”.

Além disso, nossas reflexBes tocardo também questbes relevantes as
recomendacdes do livro “Por que avaliar? Como avaliar? Critérios e instrumentos”,
conforme expde Sant’Anna (1997) e os teodricos que tratam a leitura e a escrita, como:
Antunes (2005), Bronckart (1999), Calkins (1989), Costa Val (1999), Garcez (1998;
2008), Godes (1993), Hayes (1980), Koch (2006; 2009), Orlandi (2001) e Rojo (1990).

Considerando que as praticas sociais de leitura e de escrita em sala de aula estéo

presentes cada vez mais em nosso cotidiano, de que forma essas praticas podem ser
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observadas como técnicas de avaliacdo para o ensino e na modalidade da observagédo

COmo pressuposicao para o ensino da Lingua Portuguesa?

Portanto, o objetivo real deste artigo € compreender como as préaticas de textos
orais e escritos podem ser observadas como técnicas de avaliacdo para o ensino de
lingua portuguesa em sala de aula. Além disso, procuramos indicar qual a necessidade
de se estudar esse tipo de técnica, para que o ensino tenha maior eficiéncia e busque
realmente fazer juizo do conhecimento que esta sendo construido pelo aluno, de
maneira que o professor também consiga, dentro desse processo, fazer avaliagdo de sua
pratica, procurando mostrar ainda que a técnica de observacdo, quando utilizada de
forma cientifica, alcanca um patamar avaliativo importante e relevante no processo de
ensino nas aulas de Lingua Portuguesa, especificamente nos trabalhos com os textos

orais e escritos.
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1 A observacdo, as modalidades, as técnicas e as limitacdes de avaliacdo do ensino

de lingua portuguesa

A técnica de observacdo é considerada essencial para o processo avaliativo
porque, através dela, pode-se acompanhar o desenvolvimento global do aluno. Logo,
dentro do que se pede hoje em avaliacdo, a observacdo ndo é necessariamente a Unica
forma de avaliar, porém, é a de uso mais constante. Para Melchior (1999, p. 76) “a
observacdo é, talvez, a técnica mais adequada para apreciagdo dos aspectos do
desenvolvimento que ndo podem ser aferidos através de provas ou outros instrumentos

avaliativos”.

No entanto, devemos ter cuidado quando se fala em observagdo porque existe
uma diferenca entre olhar e observar, apesar de uma dimensdo estar contida na outra
(DEPRESBITERIS & TAVARES, 2009). Vianna (2003) citado por Depresbiteris e
Tavares (2009, p. 122), diz que: “Ao observador ndo basta olhar. Ele deve saber ver,
identificar e descrever diversos tipos de interagdes e processos humanos (...) observar
exige sair de si mesmo para ver o outro, selecionar informacdes, fazer diagndsticos,

ordenar, decidir”.

Arredondo e Diago (2009, p. 278)) asseguram que:

Para que a observacdo da conduta de seus alunos seja feita pelo professor seja
efetiva, é fundamental que ele possua um amplo conhecimento das
caracteristicas evolutivas socioafetivas e cognitivas deles € que tenha um
projeto prévio que prioriza a informacdo de que necessita, que sera a base
para analise das observacdes realizadas e das posteriores conclusdes. Se
assim nao for, é muito dificil que possa discriminar entre as condutas que
devem ou ndo ser observadas, e é muito possivel que invista muito tempo e
trabalho em registrar fatos que ndo sdo significativos (ndo relevantes para
uma avaliacdo), enquanto passa despercebida outra série de condutas que
deveriam ser registradas detalhadamente.

Podemos perceber que, observar ndo € algo simples, exige que o observador
tenha dominio das técnicas para que possa aproveitar ao maximo as informacdes
expostas pelos alunos, intervindo de maneira formativa, orientando 0s possiveis
problemas encontrados e estimulando a efetiva resolucdo da tarefa, fazendo da
observacdo realmente um processo avaliativo e continuo, e ndo somente um mero

registro, sem correlacdo com objetivos predefinidos.

Assim como outros instrumentos de avaliacdo, na observacdo também existem

vantagens e limitagdes. Sant’ Anna (1995, p. 103) destaca as seguintes vantagens:
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As vantagens da observacdo sdo de extrema importancia, pois é um método
direto de estudar os fenbmenos em sua variedade, de carater subjetivo, permitindo um
registro fiel e mais exato de dados enquanto ocorrem, ndo requer cooperacao por parte
de quem é observado de forma especifica, limitando-se a um ndmero restrito de
caracteristicas a serem observadas durante um determinado periodo de tempo, é
sistematica, estabelecendo-se os periodos de observac@es, sua duracao, numero total e a
que intervalo eles se dardo; é quantitativa, ou seja, ele ira traduzir em nimeros as
opinides e informacdes para entdo obter a analise dos dados e, posteriormente, chegar a
uma conclusdo. Nesse sentido, a frequéncia com que os atos significativos ocorrem
pode ser tomada como indice de extensdo em que certos habitos foram estabelecidos, é
planejada, limitando-se a finalidade dos dados coletados, definindo antecipadamente as
caracteristicas a serem observadas e desenvolvendo categorias elaboradas a fim de
identificar o fendmeno, localizar e codificar o que foi observado, é registrada, tanto
quanto possivel, imediatamente, a fim de evitar erros de memdria ou serem perdidas

coisas importantes.

Portanto, o professor observado por nés percebeu algumas técnicas de avaliagdo
em sala de aula ao fazer uso em determinadas situagdes na interagdo entre professor-
aluno no que diz respeito aos trabalhos com textos orais e escritos, buscando
desenvolver uma pratica condizente com o ensino para o alunado e tentando ver por um
outro angulo uma pratica de ensino voltada para o conhecimento da lingua e do
funcionamento mental, considerando o0 conhecimento, mediando,  explicando,
esclarecendo, instruindo, definindo regras, esperando a competéncia minima esperada,
modelando, monitorando, estimulando e elogiando o progresso do ensino com textos
escritos e orais, sempre com um papel de leitor e escritor critico e com um positivo na

sociedade na qual esses textos circulam.

As limitagcdes deixam margens a subjetividade do observador, exigindo
disponibilidade de tempo do observador, havendo possibilidade de pessoas, se
souberem que estdo sendo observadas, criarem impressdes desfavoraveis ou favoraveis.
Por outro lado, ndo aparecem, no momento da observacdo, os fatos esperados e o
numero “limitado” de fatos, pelo pouco tempo que o professor usa para realizar as

observagoes.

1.1 Modalidades da observacao
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Para a realizacdo de boas observacdes existem critérios que quando bem
utilizados, levam a uma avaliacdo mais segura e eficaz. Critérios estes, utilizados em
nossa pratica observada que, segundo Sant’ Anna (1997, p. 104) pode ser

esquematizado:

a) Quanto aos meios:

1. Estruturada ou sistematica (dirigida);

2. Assistematica ou sistematica

b) Quanto a participacao:

1. Participativa ou ativa.

¢) Quanto ao numero:

1. Individual: um Unico observador (Professor X)

Como vimos anteriormente, a observacdo assistematica é realizada de forma

livre, ao contrario da sistemética, que é planejada, segue um rigor cientifico e é

realizada através de fases que seguem uma sequéncia sumarizada a seguir com base em
Arredondo e Diago (2009, p. 284-285):

Delimitacdo do problema (determinar o objeto de estudo a fazer sessBes de

observacdes exploratérias para delimitar o que nos interessa registrar); Coleta

de dados e otimizacdo do instrumento de registro (uma vez elaborado,

devemos submeté-lo a prova e comprovar que se adapta perfeitamente a

nossas necessidades). Analise de dados (trata-se de transformar corretamente

a informacéo qualitativa que reunimos durante as sessdes de observacdes em

dados quantitativos); Interpretacdo dos resultados (trata-se de relacionar os

resultados obtidos ao problema social, de forma que alcancemos um maior
conhecimento deste).

Nesse sentido, toda observacdo assistematica parte de uma realizacdo de forma
livre. J& a observacgdo sistematica € feita de forma planejada, seguindo um rigor da
esfera cientifica e feitas obedecendo fases sequenciais. Nessa perspectiva, na sala de
aula, seria importante usar tanto a observacdo sistematica como a assistematica: a
primeira fornece informacgdes mais constantes e estruturadas sobre os desempenhos dos
alunos, a outra, de caracteristica mais espontanea, considera as expressdes dos alunos

em suas multiplas variaveis.
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1.2 Técnicas de Observacao

Arredondo e Diago (2009, p. 288-294) apresentam algumas técnicas de

observacao, dentre as quais se destacam e usamos em nossa pesquisa

* Registro Descritivo: utilizado para registrar as observacdes, com a diferenca de
que o professor determina antes em que situagdo vai analisar o aluno. Exemplo:
Durante a realizacdo da leitura oral, identificar a desenvoltura do aluno frente a

sala.

« Escala de Observacdo: similar a lista de controle, com a diferenca de que as
escalas admitem diversas categorias para a avaliagdo do aluno. Exemplo: O
aluno desenvolveu bem as atividades ritmicas: razoavel, regular, satisfatorio,
muito satisfatoriamente. Trata-se de uma lista predeterminada, que indica varios
aspectos relevantes do cotidiano do aluno, na qual o professor indica se o aluno
desenvolveu determinada conduta ou n&o, dentro de uma escala de opgdes.

Nessa perspectiva, 0s autores lembram que existem outras formas de observacéo
e que estamos dando énfase a essas técnicas porque as consideramos mais importante
devido a sua utilizacdo. Lembramos ainda, que cada professor deve utilizar as técnicas

de observagdo que melhor conhece e as que se mostram mais eficazes em cada caso.
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2 Leitura, escrita e professor: mediacdo necessaria na formacdo de leitores e

usuarios da escrita.

A nosso ver, a escola é tida como um espaco de pratica educacional sistematica e
planejada, tem papel fundamental na formacdo e capacitacdo de agentes/mediadores de

leitura e escrita. Entre os quais se incluem especialmente professores.

Nessa perspectiva do contexto escolar, a leitura é vista como uma atividade
interacional determinada pelas condigdes sociais, historicas e culturais de cada leitor.
Nesse sentido, cada leitor atribui sentido e significado ao que ler de acordo com o seu

nivel de leitura realizada no percurso do fator tempo.

Durante nossa vida escolar, provavelmente, ja lemos, falamos, escrevemos
bastante sobre os conceitos de textos. O que realmente pode ser considerado um texto?
Maria da Graga Costa Val (1993, p. 3) define-o como “ocorréncia linguistica falada ou
escrita, de qualquer extensdo, dotada de unidade sociocomunicativa ativa, semantica e

formal”.

Ingedore Villaca Kock acrescenta que o texto pode ser:

“Entendido como uma unidade linguistica concreta (perceptivel pela visdo ou
audicdo), que € tomada pelos usudrios da lingua (falante, escrito/ouvinte,
leitor), em sua situacdo de interacdo comunicativa, como uma unidade de
sentido e como preenchendo uma fungdo comunicativa reconhecivel e
reconhecida, independentemente da sua extensao” (KOCH, 2001, p. 10)

Percebe-se, nas duas definicdes acima, que o texto é usado para interacdo
comunicativa oral ou escrita, independentemente de sua extensdo. Isso evidencia que
texto ndo é apenas 0 que estd escrito com certa quantidade de palavras, sentengas e
paragrafos. Dessa forma, um simples gesto ou uma Unica palavra sdo considerados

textos.

Para Orlandi (2001, p. 69), “o texto ndo ¢ definido pela sua extensdo: ele pode

ter desde uma sd letra até muitas frases, enunciados, paginas etc. «

Contudo, é preciso que haja organizacdo das ideias, que o texto ndo seja um
amontoado de palavras, frases sem possibilidade de construgéo de sentido. Ao produzir
um texto € importante considerar que essa constru¢do de sentido ndo esta relacionada

apenas ao autor, mas a partir da relacdo autor-texto-leitor-contexto.
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Segundo Marcuschi (2001), “A visdo monolitica da lingua leva a postular um
dialeto de fala padrdo calcado na escrita, sem maior atencdo para as relacGes de

influéncias matuas entre fala e escrita.” (p. 22).

Nesse sentido, a fala é uma atividade central no cotidiano das pessoas. Todavia,
as instituicdes de ensino, os livros didaticos e professores ndo dao a devida importancia

a centralidade da fala nem na sua relagdo com a escrita.

Com relacédo a escrita, podemos notar que seu surgimento remonta ha cerca de
3.000 anos antes de Cristo. De la para ca, ao longo da histéria das civilizagdes e das
transformac0es que ocorreram na organizagédo e funcionamento das sociedades, a escrita
foi se consolidando mais e mais como instrumento de registro historico, de promocao e
divulgacdo do conhecimento e também como prética interativa. Embora ainda existam
comunidades agrafas (em que a escrita ndo € usada como modalidade comunicativa),
esses contextos constituem uma excecdo a regra frente & predominancia da sociedade

grafocéntrica.

As décadas de setenta, oitenta e noventa do século passado foram muito
produtivas na investigacdo das atividades de escrita. Ao longo dessas décadas, tais
atividades foram avaliadas sob trés perspectivas diferentes e predominantes: positivista,
cognitivista e sociointeracionista (Garcez, 1989). Em linhas gerais, os pesquisadores
investigaram a construcdo de determinados processos presentes na producdo de textos
escritos, como planejamento, revisdo, preparacdo (HAYES; FLOWER, 1980;
CALKINS, 1989), submetendo-se a analise dos textos ora ao contexto de producdo e
ora as operagdes cognitivas e de linguagem subjacentes a producdo textual,
caracterizando a perspectiva interacionista-discursiva (GOES, 1993; SMOLKA, 1988;
SMOLKA e GOES, 1992; ROJO, 1990, 1992; GARCEZ, 1998).

Nessa discussdo teorica, podemos estabelecer relagbes com a observagdo
baseada no processo de ensino e avaliacdo dos trabalhos voltados para a leitura e a
escrita do aluno. Nesse sentido, apresentamos a seguir uma sintese dos principios gerais

que guiaram a nossa pesquisa em cada uma das perspectivas elencadas a seguir:
2.1 Principios gerais que guiaram as pesquisas em cada uma das perspectivas

a) Experimental-positivista
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As pesquisas desenvolvidas sob esta orientacdo localizavam sua atencdo no
produto (os textos). Os pesquisadores procuravam acompanhar o desenvolvimento da
producéo escrita dos alunos por meio da pre-testes e pos-testes. Nesse sentido, com base
em Garcez (1989), apesar de algumas limitacdes metodoldgicas, foi possivel introduzir,
na pauta de discussdo, aspectos referentes ao processo da escrita, até entdo ignorados,
por ainda ser predominante na época uma concep¢do de escrita como dom. Assim,

questionavam-se 0s seguintes aspectos:
« Como os redatores planejam?
» Como escrevem? Como revisam?
« Como a escola pode enfatizar o processo?
« Como o professor pode detectar dificuldades?
« Como saber quais aspectos merecem ser alterados?
« O que é preciso saber sobre o0 processo da escrita?

« De que forma conhecimentos, tais como estrutura de argumentos, afetam a

producéo?

» Os alunos podem transferir habilidades adquiridas na escola para exigéncias da

escrita no trabalho?
b) Cognitivista

Nesta perspectiva que representou um prolongamento da anterior, procurou-se
desvendar os mecanismos mentais do sujeito, as etapas da escrita e as relagdes entre as
diversas variaveis que interferem no processo de produgdo de textos. O modelo de
redacdo em trés estagios [pre-escrita (planejamento), escrita e reescrita] € ampliado,
passando a incluir fatores como contexto da escrita, estimulo, pré-escrita, comeco,

elaboracéo textual, reformulacdo e edicao.

N&o s6 na etapa de revisdo, mas principalmente nela, as atividades de escrita e
leitura s@o consideradas como processos interdependentes. Na leitura de seu texto,

Hayes e outros autores (1980) sugerem os seguintes procedimentos:

e ler tudo;
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« reconhecer um novo objetivo, diferente do explicito no comando;
 fazer um sumario do contetdo ou do proposito;
» focalizar a audiéncia;
 inventariar os problemas encontrados na primeira leitura;
« problemas globais (comentarios gerais);
« problemas especificos (comentarios precisos).
¢) Sociointeracionista

Os enfoques anteriores, que estdo bem relacionados, consideravam a producao
textos vista sob 0 angulo do conhecimento da lingua e do funcionamento mental; sobre
isso, Bronckart (1999) diz que faltou a abordagem cognitivista considerar a natureza
interacional da linguagem, seu status social, e sua diversidade interna. No processo
interativo, o conhecimento é mediado pelo par mais desenvolvido O professor explica,
esclarece, instrui, define regras que asseguram a competéncia minima esperada, modela,

monitora, estimula e elogia o progresso, sempre com um papel critico e positivo.

Essas concepcdes de escrita vdo estar relacionadas a concepgdes de lingua-
linguagem, as quais fazemos usos em nossas praticas sociais no nosso dia a dia. Em
consequéncia disso, elas vao direcionar as praticas docentes no momento da conducao
das atividades de producéo textual. Nesse sentido, Koch e Elias (2009) estabelecem uma

correlacdo entre concepcao de lingua e as trés concepcdes de escrita:

. a primeira tem como foco a lingua e remete aquela concepcdo de lingua
como sistema pronto; entéo escrever bem é ter dominio sobre a lingua e suas
regras. O texto é visto como um produto de um codigo (sistema da lingua) a

ser decodificado tanto pelo autor como pelo leitor.

. a segunda focaliza o escritor em suas capacidades cognitivas e de
representacfes mentais e remete a concepcdo de lingua como expressdo do
pensamento. Escrever bem € conseguir expressar esses pensamentos e

intengdes localizados internamente no escritor.
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. A terceira concepcéo de escrita tem o foco no processo interacional que se
estabelece entre os sujeitos nas situacBes comunicativas e se relaciona a
concepcao dialogica da lingua, segundo a qual os sentidos sdo construidos na
interagdo social. O texto, assim, é considerado um evento comunicativo,
portanto, dindmico, processual e de cuja constru¢do participam todos os

interlocutores, autores e leitores.

Ainda a respeito do carater processual da escrita e de suas singularidades,
convém retomar aqui o que diz Antunes (2005) sobre o ato de escrever. Para a autora, a
escrita € uma atividade de interacdo, que visa a um destinatario; cooperativa, uma vez
que a construcdo do sentido se da na cooperacdo entre dois ou mais sujeitos;

contextualizada.

Nessa perspectiva, as escolhas sdo determinadas pelas circunstancias de
comunicacéo, necessariamente textual, visto que a comunicacdo néo € feita por meio de
frases ou palavras soltas, mas através de um texto, composto de partes interligadas e
interdependentes, coesas e coerentes; atividade tematicamente orientada, com uma ideia
central a ser desenvolvida, e que constitui uma das finalidades do texto; é uma atividade
que envolve ndo apenas especificidades linguisticas, mas também especificidades
pragmaticas, ou seja, € marcada pelo contexto de comunicagdo; é uma atividade que se
manifesta em géneros particulares de texto, isto é, segundo modelos mais ou menos

flexiveis, essencialmente intertextual.

Assim sendo, retoma outros textos, constituindo-se assim de varias vozes, de
varios discursos, finalmente, é uma atividade em relagdo de interdependéncia com a
leitura, pois é a leitura que concretiza o processo interativo objetivado pela escrita do
texto. Nesse sentido, os processos de textualizacdo, que incluem os elementos
linguistico-discursivos, estardo estreitamente relacionados ao género textual-discursivo
utilizado, aos objetivos comunicativos e aos interlocutores envolvidos na situacdo de

comunicacéo.
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3 METODOLOGIA

Para a realizacdo de nossa pesquisa, seguimos uma série de passos. No primeiro
momento, nos preocupamos em delimitar o tema e definir os objetivos. Feito isso,
passamos a escolha da turma e do Professor que seria observado/entrevistado. Assim
sendo, a coleta de dados foi realizada em varios momentos. Para tanto, escolhemos
alunos de uma turma do 9° ano, composta por 45 alunos, sendo 25 meninas e 20
meninos na faixa etaria entre 13 e 15 anos. Em seguida, passamos para a coleta de
dados, a qual foi feita através de um questionario com Perguntas feitas pelo Professor
observador e Respostas dadas pelo Professor observadando/entrevistando durante a
etapa de observacdes de aula no Estagio Supervisionado. Em seguida, apds a
distribuicdo de perguntas contendo cinco enunciados enumerados de 1 a 5 (Anexo I). O
passo seguinte sera fazer a analise das respostas dadas pelo Professor no questionario

aplicado.

A turma pertence a Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio “Carlota
Barreira”, situada na zona urbana do municipio de Areia, Paraiba e funciona nos turnos
vespertino e noturno. O espaco fisico da instituicdo escolar conta com um ndmero
significativo de docentes e uma excelente localizacdo. Com base nos dados,
pretendemos verificar o uso da teoria da observacdo como técnica de avaliacdo no
ensino de lingua portuguesa em sala de aula nos Eixos Leitura e Producdo Textual.
Além disso, iremos estudar os tipos de pesquisas que irdo facilitar 0 nosso estudo
durante o nosso trabalho. Tipos de Pesquisa

Segundo Severino (2007, p. 123) “a pesquisa exploratoria busca apenas levantar
informagdes sobre um determinado objeto, delimitando assim um campo de trabalho,
mapeando as condic¢des de manifestacdo desse objeto. Na verdade, ela é uma preparacao
para a pesquisa explicativa. A pesquisa explicativa é aquela que, alem de registrar e
analisar os fendmenos estudados, busca identificar suas causas [...]”. Nesse sentido, nds
faremos uso da Pesquisa Qualitativa ilustrando o nosso trabalho com o Questionario
aplicado ao Professor de Lingua Portuguesa com questBes subjetivas, almejando

respostas imprevisiveis as perguntas propostas.

Técnicas de Pesquisa
As técnicas sdo os procedimentos operacionais que servem de mediagao préatica

para a realizagdo das pesquisas. Como tais, podem ser utilizadas em pesquisas
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conduzidas mediante diferentes metodologias e fundadas em diferentes epistemologias.

Mas, obviamente, precisam ser compativeis com o0s métodos adotados e com 0s

paradigmas epistemoldgicos adotados.

Segundo Severino (2007, p.124-125) existem varias técnicas de pesquisa. Nesse

sentido, faremos uso em nossa pesquisa de duas delas: a observacao e o questionario.

A observacao, tida como todo procedimento que permite acesso aos fenémenos
estudados. E etapa imprescindivel em qualquer tipo ou modalidade de pesquisa.
Assim sendo, no6s iremos fazer uso da observacdo em nosso objeto de estudo
para a coleta de dados que servird como suporte e subsidio metodolégico de

nosso trabalho.

O questionario: Conjunto de questBes, sistematicamente articuladas, que se
destinam a levantar informacdes escritas por parte dos sujeitos pesquisados, com
vistas a conhecer a opiniao dos mesmos sobre os assuntos em estudo. As
questdes devem ser objetivas, de modo a suscitar respostas igualmente objetivas,
evitando provocar duvidas, ambiguidades e respostas laconicas. Podem ser
questbes fechadas ou questbes abertas. No primeiro caso, as respostas seréo
colhidas dentre as opcdes predefinidas pelo pesquisador; no segundo, o sujeito
pode elaborar as respostas, com suas proprias palavras, a partir de sua
elaboracdo pessoal. De modo geral, o questionario deve ser previamente testado
(pré-teste), mediante sua aplicagdo a um grupo pequeno, antes de sua aplicagdo
ao conjunto dos sujeitos a que se destina 0 que permite ao pesquisador avaliar e,
se for o caso, revisa-lo e ajusta-lo. O questionario sera outra técnica que iremos

fazer uso na coleta de dados para analise de nossa pesquisa.

Para construir o corpus dessa investigacdo, optou-se por um Questionario como

instrumento de analise. O questionario foi destinado a um Professor X de Lingua

Portuguesa com o objetivo de coletar e analisar algumas questdes, do tipo: 1) Como a

técnica de observagdo poderé ser utilizada como instrumento de avaliacdo da leitura e

da escrita do aluno?; 2) Quais sdo as vantagens e limitacbes da observacdo como

instrumento avaliativo para o processo de ensino e de aprendizagem de lingua

Portuguesa?; 3) Qual seria a importancia de um trabalho voltado para os textos escritos
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como instrumento de avaliacdo do aluno: O que ele ganha com isso?; 4) Ja em relagdo
ao texto oral, vocé vé alguma importancia em textos dessa natureza como instrumento
de avaliacdo do aluno? Quais seriam eles?; 5) Vocé poderia relatar algum caso em que
trabalhou com um género textual escrito e outra situacdo em que o foco era um género

oral que serviram como instrumento de avaliacdo do alunado? Comente.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Baseando-se no levantamento de dados da pesquisa com um olhar bastante
atento voltado para o Questionario, podemos perceber que o Professor é bastante
coerente com as respostas dadas em todas as perguntas de 1 a 5. Nesse sentido, o
docente faz uso de forma condizente em sua pratica no que diz respeito aos trabalhos
com os textos orais e escritos em sua sala de aula, aliando os contetidos trabalhados com
0s eixos leitura e producdo de texto escrito, contribuindo de forma eficaz e
sociointeracionista com as praticas sociais que circulam dentro do espago escolar e fora
dele. Além disso, o professor entrevistado ressalta que é de extrema importancia fazer
uso da observacao por parte do observador como instrumento de avaliagdo da leitura e
da escrita do aluno. Nesse sentido, € possivel perceber detalhes nem sempre expostos na
interacdo entre professores e alunos. Segundo o professor observado: “Vale o ditado que
afirma que quem esta de fora vé melhor, ver por outro angulo, que nem sempre o

professor e 0 aluno conseguem ver, por estarem inseridos num contexto”.

Com base na perspectiva de Bardin (apud GIL, 2002), a analise de contedos
desenvolvem-se em fases, uma das constitui pelo tratamento que envolve inferéncia e
interpretacdo dos dados. Como exemplos de andlises de conteldos, vejamos como
podemos demonstrar isso: Pergunta 1) Como a técnica de observacdo podera ser

utilizada como instrumento de avaliacéo da leitura e da escrita do aluno?;

Resposta do Professor X: A partir da observacdo, é possivel perceber detalhes nem

sempre expostos na interacdo entre professor e alunos. Vale o ditado que afirma: ”Quem

estd de fora v& melhor”. Assim sendo, ver por outro ingulo, que nem sempre o

professor e 0 aluno conseque ver, por estarem inseridos num contexto.

Anélise: Como podemos perceber, a resposta do Professor X é bastante condizente com
0 nosso papel de observador em suas aulas de Lingua Portuguesa em relagdo ao trabalho
com os Eixos Leitura e Producdo de Texto Escrito. Assim sendo, percebemos em seu
ensino uma abordagem interacionista voltados para os trabalhos com textos orais e
escritos. Uma vez que, dependendo da situacdo em que o professor ensina a Lingua
Portuguesa, a observacdo pode e deve utilizar varios instrumentos e técnicas em suas
atividades diarias. Nesse sentido, permite que o professor através de um olhar mais

atento, obtenha informac@es acerca do desenvolvimento cognitivo, social e afetivo para
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0 ensino dos discentes, redirecionando o foco de sua atencdo para que 0 propdsito

tracado e explicitado do planejamento seja atingido.

Pergunta 2) Quais sdo as vantagens e limita¢des da observagdo como instrumento

avaliativo para o processo de ensino e de aprendizagem de lingua Portuguesa?;

Resposta do Professor X:Ha uma série de vantagens como perceber no local da aula,

podendo recolher dados com mais fidelidade, avaliar diversos aspectos enquanto

observa o desenrolar da aula.

No ponto de vista das limitacGes, muitas vezes o observador ndo entende claramente a

abordagem, ou intencdes didaticas utilizadas pelo professor. Em outro caso, a presenca

do observador pode mudar a forma de agir do professor e dos alunos, podendo criar

uma situacao gue nio seja comum na rotina da turma.

Analise: A nosso ver, o professor ressalta a tal realidade no papel do observador que,
por muitas vezes, ndo sao detectadas no primeiro contato as suas vantagens e limitagoes
da observacdo como instrumento de avaliacdo. Assim sendo, o professor observado
pode se policiar e lancar maos de outros instrumentos e estratégias de ensino dos quais
ele ndo fazia antes. Assim como outros instrumentos de avaliagdo, na observagéo

também existem vantagens e limitagdes.

Nesse sentido, o professor observado por nés percebeu algumas técnicas de
avaliacdo em sala de aula ao fazer uso em determinadas situacGes na interacdo entre
professor-aluno/texto-leitor no que diz respeito aos trabalhos com textos orais e escritos,
buscando desenvolver uma préatica condizente com o ensino para o alunado e tentando
ver por um outro angulo uma pratica de ensino voltada para o conhecimento da lingua e
do funcionamento mental, considerando o conhecimento, mediando, explicando,
esclarecendo, instruindo, definindo regras, esperando a competéncia minima esperada,
modelando, monitorando, estimulando e elogiando o progresso do ensino com textos
escritos e orais, sempre com um papel de leitor e escritor critico e com um olhar

positivo na sociedade na qual esses textos circulam.

Pergunta 3) Qual seria a importancia de um trabalho voltado para os textos

escritos como instrumento de avaliagdo do aluno? O que ele ganha com isso0?;
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Resposta do Professor X: De inicio, o texto é o foco do ensino da Lingua Portuguesa,

como uma unidade de sentido em situacdo discursiva, que depende da interpretacdo, do

contexto inserido, da interacdo entre o falante e o0 ouvinte ou entre o autor e o leitor.

O aluno ganha mais confianca, conseque identificar as tipologias textuais e os diferentes

modos de organizacdo do discurso (narracdo, exposicdo, descricdo, argumentacao...),

alem de outras peculiaridades que trazem novos desafios ao aluno, explorando e

ampliando a capacidade de leitura e escrita do aluno.

Analise: De acordo com a resposta do Professor entrevistado, podemos perceber como
o trabalho com textos escritos é de extrema valia, porque depende dos conhecimentos
que o aluno traz no percurso de sua vida escolar, sendo capaz ou nao de atribuir sentidos
e significados ao que ele escreve. Nesse sentido, a escrita grafocéntrica é tida como
centro nas diferentes praticas sociais voltadas para o trabalho com os textos escritos,
uma vez que, nem tudo que se fala se escreve. A partir do exposto acima, o aluno
consegue ver a escrita ndo como um dom. Cabe ao professor acompanha-lo no
desenvolvimento da produgdo de texto escrita por meio de pré-testes e pos-testes. 1sso
implica dizer que, conforme assevera Lucilia Helena do Carmo Garcez (1998) em seu
livro intitulado “A escrita e o outro”, o professor tem que levar em considera¢Ges como
o trabalho com textos escritos séo vistos como atividades que exigem planejamento,
condigOes de producdo para que o redator consiga produzir determinados textos ou
géneros textuais, adequando-os as diferentes situacdes comunicativas de usos, O que
escrever?, Como escrever? Para quem escrever e 0 que é preciso saber para bem
escrever sem necessariamente precisar de férmulas e regras prontas. Portanto, soO

aprende a escrever escrevendo.

Pergunta 4) Ja em relacédo ao texto oral, vocé vé alguma importancia em textos

dessa natureza como instrumento de avaliacdo do aluno? Quais seriam eles?;

Resposta do Professor X: E importante trabalhar o texto oral, principalmente quando o

professor lanca meios interessantes, como a producdo de textos orais ou a reproducdo do

texto lido ou escutado, procurando desinibir o aluno, além de mostrar a importancia da

entonacdo de voz, da diccdo e da pontuacdo, utilizando pausas ou aprendendo a

enfatizar alguns trechos significantes.
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Analise: Podemos constatar nessa resposta, a importancia do trabalho com o texto oral
que, segundo Marcuschi (2001), assegura: “A visdo monolitica da lingua leva a postular
um dialeto de fala padréo calcado na escrita, sem maior atencdo para as relacdes de

influéncias muatuas entre fala e escrita”.

Nessa perspectiva, o trabalho com a oralidade e os géneros orais vai muito além.
Ja se trata apenas de performance. E preciso compreender como se estruturam, etc.
adequando-os a determinadas situagdes comunicativas de usos orais, atribuindo-lhes

sentidos e significados.

Pergunta 5) Vocé poderia relatar algum caso em que trabalhou com um género
textual escrito e outra situacdo em que o foco era um género oral que serviram

como instrumento de avaliacdo do alunado? Comente.

Resposta do Professor X: Trabalho sempre de forma simultdnea (género escrito e

género oral). Recentemente abordamos em sala de aula um texto sobre Familia e o

debatemos em sala, podendo observar que a oralidade é de extrema valia, de forma gue

0 texto escrito foi a base, o fundamento para a discussdo, para nortear o género oral. Os

alunos lancaram suas impressdes sobre o texto, além de complementarem com outras

informacdes, que passaram despercebidas por mim ao propor o debate. Desse modo, a

oralidade melhorou a tessitura do texto escrito.

Analise: Nesse sentido, podemos perceber que a leitura e a escrita sdo duas praticas
indissociaveis para o ensino de Lingua Portuguesa, sendo de extrema valia trabalhar
com textos orais e escritos, observando e fazendo uso da fungéo social, da situagéo
comunicativa de cada um na sociedade onde circulam esses determinados textos, a
estrutura e a organizacao textual, o suporte, a linguagem empregada em determinados
géneros e tipos textuais, atribuindo-lhes sentidos e significados tanto na leitura quanto

na escrita através de conhecimentos prévios, inferéncias, dentre outros fatores.
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CONSIDERACOES FINAIS

Sabendo que existem varios instrumentos de avaliacdo, o professor deve
conhecé-los e adapté-los a realidade de sua sala de aula. Dentre eles a observacao &,
sendo o de maior importancia, o de uso mais constante, porque ocorre desde o inicio do
trabalho docente, quando o professor entra pela primeira vez na sala de aula e olha
atentamente cada um de seus alunos, procurando descobrir suas caracteristicas, e vai até
o final do processo avaliativo, quando o mesmo ja dispe de informagfes necessarias
para atribuir juizos de valor as habilidades e competéncias adquiridas por seus alunos no

decorrer do processo de ensino.

Quando se mostra a real importancia da observagdo na regulacdo do processo
educativo, esta deveria estar no centro das interrogagdes acerca da formacao sistemética
em que o professor se encontra envolvido, constituindo-se assim uma das suas
dimens@es fundamentais. A aposta é colocar a observacdo no seu devido lugar, ou seja,
como componente dinamica deste processo e, consequentemente, como instrumento

fundamental de seu desenvolvimento.

Os autores estudados nos mostram que observar é uma pratica comum exercida
pelos educadores, embora muitas vezes nao seja perceptivel no primeiro momento. Mas
quando percebida, faz-se necessaria aprimorar e sistematizar para que 0 seu uso torne-se
ferramenta confiavel, valida e eficaz, auxiliando-os na etapa considerada mais dificil no

processo de ensino e aprendizagem como suposic¢des nas aulas de Lingua Portuguesa.

Atualmente, o professor consegue avaliar o aluno, mas nao define com clareza o
seu real desempenho. Sdo professores que se acomodaram no método tradicional,
utilizando-se quase exclusivamente de avaliacbes somativas, ignorando muitas das
vezes as informagdes e habilidades advindas da sala de aula. Essa atitude € tipica do
professor tradicional, resistente a mudancas e novas préaticas pedagdgicas, que por sua
experiéncia, acredita ter todas as informacdes necessarias que precisam ser repassadas

para Seus alunos.

O professor que ndo recorre a uma observacdo previamente estruturada e
sistematizada tende a reter com muita impressdo 0s elementos criticos da sua aula,
manifestando a tendéncia para formar opiniGes subjetivas sobre os fatores que

determinam o sucesso e/ou insucesso do seu desempenho.
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Conforme o exposto acima ao utilizarmos a observacdo devemos tomar oS
devidos cuidados para que toda a expectativa em torno da eficacia dos dados obtidos
ndo fique comprometida por sua impressdo e tendéncia a subjetividade, portanto, deve

ser uma acgao bem planejada.

Um dos objetivos da observacdo da aula é justamente controlar a qualidade do
ensino, contribuindo para diferenciar as opinides dos fatos. Todavia, permanece ainda
certa resisténcia a sua utilizacdo, apesar desta disponibilizar informacdes relevantes
acerca do produto e do processo de ensino. A observacdo, se bem planejada e com
objetivos claros, fornecera ao professor subsidios para conhecer as habilidades e
competéncias de seus alunos e intervir para que as possiveis dificuldades detectadas
sejam amenizadas ou sanadas. Ou seja, consegue definir qual o melhor meio para se
chegar ao objetivo, tanto para um grupo, como individualmente, o que torna o0 processo

menos cansativo e trabalhoso e mais coeso.

Para Martins (2006) ao tentar compreender a questdo da leitura, vai dizer que ela
€ uma experiéncia individual e que pode ser caracterizada como sendo a decodificacdo
de signos linguisticos, por meio dos quais o leitor decifra sinais, e também como sendo
um processo de compreensdo mais abrangente, em que o leitor da sentido a esses sinais.
Nesta direcdo de pensamento, Martins (op. cit.) afirma que a leitura € realizada a partir
de um dialogo entre o leitor e 0 objeto lido, e que esse objeto pode ser de carater escrito,

sonoro, gestual, uma imagem ou até mesmo um acontecimento.

Nesse sentido, a leitura € uma atividade de interacdo em que o leitor atribui
sentidos e significados a determinados textos de acordo com seus niveis sociais,
historicos e culturais em determinadas situagdes comunicativas no uso da leitura de

diferentes géneros e tipos textuais.

J& a escrita consiste na utilizacdo de sinais (simbolos) para exprimir as ideias
humanas. A escrita é uma tecnologia de comunicacdo, historicamente criada e
desenvolvida na sociedade humana, e basicamente consiste em registrar marcas em um
suporte. Mesmo que, habitualmente, a funcdo central atribuida a escrita seja a de
registro de informac0es, ndo se pode negar sua relevancia para a difusdo de informagdes
e a construgéo de conhecimentos. O avango das novas tecnologias e as interagdes entre
diferentes suportes (por exemplo, papel, tela) e linguagens (verbal ou ndo verbal) tem

permitido, inclusive, o aparecimento de formas coletivas de construcéo de textos.
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O(s) instrumentos(s) usado(s) para se escrever e 0s suportes em que ela é
registrada podem, em principio, ser infinitos. Embora, tradicionalmente, conceba-se que
a escrita tem durabilidade enquanto a fala seria mais "volatil”, os instrumentos,
suportes, formas de circulacdo, bem como a fungdo comunicativa do texto escrito, séo
determinantes para sua durabilidade ou ndo. Na maioria das vezes, a intengdo da escrita

¢ a producao de textos que serdo alvos da atividade de leitura.

Por fim, a observacdo como técnica de avaliagdio no ensino de Lingua
Portuguesa € de extrema importancia, porque através da observacdo o professor
observador consegue ver determinados pontos negativos e pontos positivos que irdo
facilitar o trabalho com a leitura e a escrita dentro do espaco escolar e fora dele. Assim
sendo, a partir dos pontos positivos e negativos o professor ird melhorar o ensino e tera
praticas, metodologias e didaticas condizentes, melhorando o ensino e aprendizagem

tanto do professor observador quanto do professor observando e dos discentes.
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APENDICE

QUESTIONARIO

Nome do Professor Entrevistador: _MA %\ \\/ A’ @ Q Q& 53 Q%A i >u\/»4

Nome do Professor Entrevistando: LU|4 CARWS TRAWNG DA GILA 1/ P K 0 F ESSQQ )<‘

Nome da escola em que o professor Estrevistando atua:

EEEPM “ CARLOTA BARRE(RA"

Local onde fica situada a escola: AR/E\ A — P 5

Nivel em que o Professor entrevistando atua: _£N5|NO MEbo € FU NdAMERVTAL T

Tempo em que trabalha como Professor: _22 a\ch

Formacdo do Professor entrevistando (cursos realizados, incluindo
graduagdo, especializacdo, mestrado, dentre outros):

GRADUAGAC FM LETRAS
EOPECUAZAGAD TM EDUCACAC RA% (A
NEaTRARO P 0ENUAS DA EDuAgHe (M ANDAMENTD )

1. Como a técnica da observacdo podera ser utilizada como instrumento de
avaliagéo da leitura e da escrita do aluno?
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2. Quais sdo as vantagens e limitacbes da observagdo como instrumento
avaliativo para o processo de ensino e de aprendizagem de Lingua
Portuguesa?
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3. Qual seria a importancia de um trabalho voltado para os textos escritos como
instrumento de avaliagéo do aluno? O que ele ganha com isso?
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4. Ja em relacdo ao texto oral, vocé vé alguma importancia em textos dessa

natureza como instrumento de avaliagéo do aluno? Quais seriam eles?
Vi

5. Vocé poderia relatar algum caso em que trabalhou com um género textual
escrito € outra situagdo em que o foco era um género oral que serviram como
instrumento de avaliacéo do alunado? Comente.
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