
 

PLANO DE DISCIPLINA 

NOME DO COMPONENTE CURRICULAR: GESTÃO DA PRODUÇÃO 

MINERAL 

CURSO: TÉCNICO DE NÍVEL MÉDIO SUBSEQUENTE EM MINERAÇÃO 

SEMESTRE: 4º 

CARGA HORÁRIA: 2 A/S - 40 H/A – 33,3 H/R 

DOCENTE RESPONSÁVEL: TIAGO DA COSTA SILVA 

EMENTA 

 Introdução ao pensamento administrativo: percepções preliminares e a 
administração do presente; 

 Evolução do Processo Produtivo; 
 Planejamento e Gestão; 
 Gestão Tática e Gestão Estratégica; 
 Gestão na Produção; 
 Controle de Qualidade, Sistemas de Gestão da Qualidade; 
 Certificação ISO 9001; 
 Gestão da Produção Mineral; 

OBJETIVOS 

Geral 

 Conhecer o pensamento administrativo, suas origens e evolução nas 
cadeias produtivas; 

 Compreender os princípios do planejamento e gestão; 
 Enxergar de forma ampla o processo de gestão; 
 Saber como funciona o processo de gestão na produção; 
 Conhecer a normatização ISO 9000; 

            
Específicos 

 Saber reconhecer e aplicar técnicas de gerenciamento no dia a dia de 
uma empresa de mineração; 

 Identificar a teoria da firma na prática cotidiana, a função produção e a 
formação dos custos; 

 Familiarizar-se com o ciclo PDCA e o controle da qualidade;  
 Conhecer os requisitos básicos para um Sistema de Gestão de 

Qualidade; 
 Distinguir entre eficiência e eficácia de um Sistema de Gestão de 

Qualidade; 
 Conhecer a família de normas ISO 9000 e os procedimentos para a 

certificação.  

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO  



 

 Administração na cadeia de produção mineral; 

 Conceitos e princípios da administração; 
Funções da administração 

 Planejar; 

 Organizar; 

 Dirigir; 

 Controlar; 
Evolução do processo produtivo: 

 Sistema fabril; 

 Produção em massa; 

 Linha de montagem; 
 

Administração da produção; 

 Inputs e outputs; 

 Responsabilidades diretas e indiretas; 

 Racionalização; 

 Produtividade; 

 Desenvolvimento do produto; 

 Planejamento e controle da produção; 
Produtos e serviços: 

 Bens tangíveis: 

 Bens de consumo; 

 Bens duráveis; 

 Bens não duráveis; 

 Bens de capital; 

 Bens intangíveis; 

 Ciclo de vida dos produtos e serviços: 
 Introdução; 
 Crescimento; 
 Maturidade; 
 Declínio; 

Sistemas de Produção: 

 Produção sob Encomenda; 

 Produção em Lotes; 

 Produção Contínua; 
Primeiro Modelo Americano de Produção (Taylorismo/Fordismo): 

 Linha de Montagem; 

 Centralização e Verticalização; 

 Crise do Fordismo; 
Modelo Japonês de Produção (Toyotismo); 
Inovações Japonesas: 

 Kaizen; 

 Just in Time (JIT); 

 Controle Estatístico da Qualidade; 
Controle de Qualidade Total: 

o Housekeeping (5S); 
Segundo Modelo Americano de Produção (Downsizing); 



Gestão de Processos; 
Reengenharia e ciclo PDCA: 

o Preparação; 
o Planejamento; 
o Implementação; 
o Avaliação; 

Benchmarking: 

o Competitivo; 
o Interno; 
o Genérico; 
o Funcional; 

Seis Sigma e o ciclo DMAIC: 
o Definir; 
o Medir; 
o Analisar; 
o Melhorar; 
o Controlar; 

CAD (Desenho Assistido por Computador) / CAM (Fabricação Assistida 
por Computador); 
MRP (Planejamento de Recursos de Manufatura); 
Sistema de Produção: 

o Tecnologia de Produção; 
 Explícita; 
 Implícita; 
 Flexível; 
 Fixa; 

o Operação de Tecnologia Intensiva; 
o Operação de Mão de Obra Intensiva; 
o Capacidade Instalada e Capacidade de Produção; 

Planejamento e Controle da Produção: 
o Conceitos; 
o Planejamento Tático e Planejamento Estratégico; 

Administração de Materiais: 

o Conceitos; 
o Fluxo de Materiais; 
o Classificação de Materiais; 
o Programação de Materiais; 

Estoques: 
o Tipos de estoque; 
o Controle de estoques; 
o Gestão da Cadeia de Suprimentos; 

Controle de Qualidade: 
o Diagrama de Pareto; 
o Diagrama de Ishikawa (Causa e Efeito); 
o Histogramas; 
o Folhas de Verificação; 
o Gráfico de Dispersão; 
o Fluxogramas; 

Família de normas ISO 9000: 

o ABNT NBR ISO 9000:2005; 



o ABNT NBR ISO 9001:2008; 
o ABNT NBR ISO 9004:2010; 
o ABNT NBR ISO/TR 10013:2002; 
o ABNT NBR ISO/TR 19011:2002; 

Certificação ISO 9001; 
 

METODOLOGIA DE ENSINO  

  Aulas teóricas do tipo expositivas dialogadas, utilizando quadro 
branco, pincel, projetor multimídia, lousa digital etc. Ao final de cada 
item serão aplicados exercícios, a fim de fixar os conteúdos com a 
utilização de exemplos práticos e atuais; 

 Seminários apresentados pelos alunos; 
 Aulas de campo em visitas técnicas a empresas de mineração onde 

poderão ser vistos na prática os princípios de gestão e 
planejamento estudados. 

AVALIAÇÃO DO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM  

 Investigação da vida diária (comportamento em sala de aula, 
frequência, interesse e participação); 

 Atividades individuais realizados com literatura especializada; 
 Atividades em grupo; 
 Provas teóricas; 
 Relatórios das visitas técnicas; 
 Seminários usando softwares em multimídia. 

RECURSOS NECESSÁRIOS 

 Humanos: professor, alunos, coordenação pedagógica e de curso e 
assistentes de aluno; 

 Materiais: bibliografia básica, quadro branco, pincel para quadro 
branco, apagador, notebook, projetor multimídia e lousa digital; 

 Físicos: sala de aula, transporte para as atividades de campo e visitas 
técnicas. 
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