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INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Plano de Ensino

Dados do Componente Curricular

Nome do Componente Curricular: Relagoes Humanas no Trabalho

Curso: Técnico Subsequente em Informatica

Série/Periodo: 3° semestre

Carga Horaria: 2 als - 40 h/a— 33 hir Teoricas: Praticas:

Docente Responsavel: Francicleide Goncalves de Souza

Ementa

O Trabalho nas Organizagdes. Comportamento Organizacional. Relagdes Humanas
no Trabalho. Motivagdo Humana para o Trabalho. Lideranga e Poder.

Objetivos

Geral

* Proporcionar conhecimentos referentes a relacdo ser humano-trabalho nas
organizagdes e as compreensdes sobre o processo de trabalho, a motivagéo, o
comportamento humano e o gerenciamento de conflitos nas organizagdes, de
maneira que os discentes adquiram habilidades e competéncias necessarias
para o bom desenvolvimento das relagdes humanas no trabalho.

Especificos

» Discutir sobre o processo de trabalho nas organizac¢des, sinalizando suas

problematicas e perspectivas;

+ Historicizar e debater sobre comportamento organizacional, caracterizando as
implicagbes da valorizagdo da diversidade, da cultura organizacional e dos
modelos de gestao de pessoas nesse processo;

* Analisar criticamente a importdncia das relagbes humanas no trabalho,
enfatizando o desenvolvimento do comportamento humano a partir da
interacéo e influéncia social, incluindo os processos grupais € institucionais e o
trabalho em equipe;

* Contextualizar as influéncias dos fatores motivacionais no trabalho;
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Caracterizar e discutir temas como: poder, tipos de lideranga, relagdes
trabalhistas e gerenciamento de conflitos

Conteudo Programatico

Unidade | - O Trabalho nas Organizagoes.
O conceito de Organizagao.
O conceito de Trabalho.
A dimenséo psicossocial do trabalho.
Unidade Il - Comportamento Organizacional
Historico.
O comportamento humano.
Valores culturais individuais e valorizagéo da diversidade.
Cultura organizacional e modelos de gestao de pessoas.
Unidade Ill - Relag6es Humanas no Trabalho.
Conceitos, importancia e dimensdes.
Comportamento social.
Tipos de personalidade e o trabalho em equipe.
Unidade IV - Motivagdo Humana para o Trabalho.
O conceito de motivagao.
Teoria das Necessidades Basicas.
Hierarquia das Necessidades Basicas.
Fatores motivacionais para o trabalho.
Teoria X eY.
Remuneracéo e Planos de Carreira.
Relagdes trabalhistas.
Negociacao Coletiva
Qualidade de Vida no trabalho.
Unidade V - Poder e Liderancga.
Formas de poder e estilos de lideranga
Gestao de Conflitos

Metodologia de Ensino

Método expositivo-dialégico-participativo; estudo e discussdo de textos
previamente lidos; estudos em grupo; seminarios; exibicao de filmes; palestras
e debates. Além das atividades semanais em sala de aula, podera haver até
20% da carga horéria ministrada seguindo o modelo de ensino a distancia
usando solugdes como, por exemplo, a plataforma “Moodle”, com a realizagdo
de atividades, laboratérios e féruns para duvidas e discussoes.

Avaliacao do Processo de Ensino e Aprendizagem

Avaliagdo continua, considerando aspectos como: pontualidade, frequéncia;
interesse e participacéo efetiva nas aulas; integracdo nas atividades em grupo;
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avaliacdo escrita; participagdo nos debates e seminarios.

Recursos Necessarios

Quadro e pincel;
Datashow;
Computador manual;
Dindmica de grupo;
Livros e artigos.

Pré-Requisitos

* Sem pré-requisito
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